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WSTEP

Nowelizacja Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362,
z pozn. zm.), zgodnie z art. 16a, wprowadzita obowigzek corocznego przygotowywania przez gminy,

powiaty i samorzgd wojewddztwa oceny zasobdéw pomocy spotecznej.

Ocena zasobéw pomocy spotecznej zastgpita od 2012 r. dotychczas przygotowywany przez jednostki

samorzadu terytorialnego bilans potrzeb pomocy spoteczne;.

OZPS powinna zostac sporzgdzona w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej,
a zasoby, o ktérych mowa, w szczegdlnosci obejmuja: infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe
i naktady finansowe na zadania z pomocy spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujgcy
i realizujacy (art. 16a, p.1 i 2 Ustawy). Ocena, o ktdrej mowa, obejmuje osoby i rodziny korzystajace
z pomocy spotecznej, rodzaje ich problemdéw oraz ich rozktad ilosciowy (art.16a, p.3 Ustawy

0 pomocy spotecznej).

Ocena zasobdéw przedstawiana jest przez organ wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego co
roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi
wojewddztwa wiasciwe] jednostki samorzadu terytorialnego. Ocena wraz z rekomendacjami ma by¢

podstawg do planowania budzetu na rok nastepny (art.16a, p.4 Ustawy o pomocy spotecznej).

Nastepnie, samorzagd wojewddztwa jest zobligowany do przekazania oceny zasobdéw pomocy
spotecznej sporzadzonej na podstawie ocen przygotowanych przez gminy i powiaty z obszaru
wojewddztwa, wtasciwemu wojewodzie do 31 lipca kazdego roku (art. 21 pkt. 8 Ustawy o pomocy

spofecznej).

Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych w Warszawie w ramach projektu systemowego EFS nr 1.16
,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” przygotowat narzedzie umozliwiajgce ocene zasobow
pomocy spotfecznej dla gmin i powiatéw oraz wojewddztw. Narzedzie zostato umieszczone
w systemie CAS (Centralna Aplikacja Statystyczna), nalezgcym do Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej. Dane potrzebne do uzupetnienia formularza OZPS zostaty czesciowo zasilone
ze sprawozdan resortowych, jednorazowych, zbiorédw centralnych oraz systemdw innych instytucji.
S3 to m.in. dane dotyczace jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (SAC-MPiPS 03), swiadczen
rodzinnych (MPiPS-DSR), funduszu alimentacyjnego (QuickStat, sFundusz, aplikacje dziedzinowe),
dane demograficzne (GUS — Bank Danych Lokalnych), dane Ministerstwa Rodziny, Pracy Polityki

Spotecznej (dane ze zbioréw centralnych), dane Ministerstwa Edukacji Narodowej (S10).



Narzedzie zostato uzyte po raz pierwszy wiosng 2012 roku do sporzgdzenia oceny zasobdw pomocy
spotecznej za rok 2011. Od tamtego czasu narzedzie byto kilkukrotnie modyfikowane, zgodnie

z postulatami zgtaszanymi przez jednostki organizacyjne pomocy spoteczne;j.

Sprawozdanie OZPS za 2018 rok, Edycja 2019 zostato poddane znacznej modyfikacji w wyniku
realizacji przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych projektu pn. ,Narzedzie agregowania i monitorowania danych w obszarze wtgczenia
spotecznego”. Projekt realizowany byt w ramach s$rodkéw europejskich Programu Operacyjnego

Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.

Zatozeniem projektu byto uproszczenie wypetniania formularza sprawozdania przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej oraz utatwienie prezentacji gotowego materiatu lokalnym
wladzom. W zmodyfikowanym formularzu sprawozdania znaczna cze$¢ danych z tabel przeniesiona

zostata do automatycznie generujacych sie raportéw graficznych.

Rok 2020 jest drugim rokiem funkcjonowania zmienionego narzedzia wyposazonego w nowe
mozliwosci graficznego przedstawienia pewnych zjawisk spotecznych. Wypetnianie formularza
zarowno dla gmin, powiatéw, jak i wojewddztw nadal obfitowato w rdzne trudnosci techniczne,
np. brak mozliwosci wygenerowania wszystkich raportéw graficznych, czy btedne zasilenia danych

z baz dziedzinowych do raportéw graficznych.

Nowa formuta narzedzia w swoim zatozeniu miata uprosci¢ uzytkownikowi korzystanie z formularza
i uatrakcyjni¢ forme prezentacji danych. Jednakze na poziomie wojewddzkim, zabieg ten spowodowat
istotny ubytek danych. Brak potrzebnych statystyk uniemozliwit w roku 2020 (podobnie, jak w 2019)
analize niektoérych zjawisk oraz poréwnywanie poszczegdlnych wartosci na poziomie gminnym

i powiatowym w perspektywie kilku ostatnich lat.

Aby zachowa¢ dotychczasowg obszerng i wielowymiarowg formute corocznej publikacji OZPS
dla wojewoddztwa wielkopolskiego, w raporcie wykorzystano szereg dostepnych zrédet danych
statystycznych, m.in. dane GUS, sprawozdania resortowe MRPiPS-03 oraz MRPiPS-05

czy sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastepcze;j.

Nalezy w tym miejscu zasygnalizowaé, iz niektdre, istotne dane, z punktu widzenia opracowywania

analizy wojewddzkiej, zostaty utracone (np. wskaznik oséb w wieku emerytalnym korzystajgcych

z ustug opiekunczych) i aktualnie nie ma mozliwosci pozyskania ich z innych Zzrédet.




Mimo zmiany zawartosci rozdziatéw formularza sprawozdania w poréwnaniu do ubiegtego roku, ich

uktad w raporcie pozostat w prawie niezmienionej formie, tj.:

8.
9.

Wprowadzenie

Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej

Dane o korzystajgcych z pomocy i wsparcia

3.1 Gmina — zadania OPS oraz MOPS, MOPR

3.2 Powiat — zadania PCPR oraz MOPR

Inne rodzaje pomocy i Swiadczen

Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

6.1 Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej

6.2 Zespoty pracy socjalnej i integracji spotecznej w jednostce pomocy spotecznej
Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki spotecznej
w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

Aktywnosc¢ projektowo-programowa jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi — zadania zlecone w obszarze pomocy i wsparcia

10. Wnioski koncowe

Ocena zasobow wojewodztwa wielkopolskiego zostata przygotowana w oparciu o sprawozdania

nadestane ze wszystkich jednostek samorzadu terytorialnego z terenu wojewdédztwa wielkopolskiego,

a wiec 226 gmin, 31 powiatéw i 4 miast na prawach powiatu.



WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW

CAS Centralna Aplikacja Statystyczna

CIs Centrum Integracji Spotecznej

DPS Domy Pomocy Spotecznej

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

JST Jednostka Samorzadu Terytorialnego

KIS Klub Integracji Spotecznej

MOPR Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

NGO Organizacje pozarzgdowe (Non-Governmental Organization)
OzZPS Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej

OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

SDS Srodowiskowy Dom Samopomocy

Ustawa o pomocy spotecznej Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej

(Dz. U. 2009 nr 175, poz. 1362)

Ustawa o pieczy zastepczej Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. nr 149, poz. 887)

WTZ Warsztat Terapii Zajeciowej

ZAZ Zaktad Aktywnosci Zawodowej

» symbol oznacza wzrost w stosunku do roku ubiegtego
J symbol oznacza spadek w stosunku do roku ubiegtego



1. Sytuacja spoteczno-demograficzna wojewddztwa
wielkopolskiego w ujeciu przestrzennym

1.1. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej
Wojewédztwo wielkopolskie lezy w zachodniej czesci Polski i graniczy z wojewddztwami:

zachodniopomorskim, pomorskim, kujawsko-pomorskim, tédzkim, opolskim, dolnoslgskim i lubuskim,
zajmujac 9,5% powierzchni kraju — 29 826,5 km? (2 miejsce w kraju po mazowieckim — 35 558 km?).
Udziat gruntéw rolnych na terenie wojewddztwa wynosit niecate 65%, natomiast gruntéw
zabudowanych izurbanizowanych 5,6%. W 2018 roku Wielkopolske zamieszkiwato 3 493 969
ludnosci (3 miejsce w kraju, po wojewddztwie mazowieckim i $lgskim), co w efekcie daje liczbe
117 oséb przypadajacych na 1 km?. Wojewddztwo wielkopolskie w 2018 roku zamieszkiwato 9%

ludnosci Polski. W miastach mieszkato 54,3% ludnosci, a na wsiach 45,7% ludnosci®.

Rysunek nr 1 Udziat kobiet i mezczyzn w liczbie ludnosci wojewddztwa w 2018 roku

B i

513% 48,7%

Zrédto: GUS - BDL

W roku 2018 wojewddztwo wielkopolskie zamieszkiwato 1794 046 kobiet (51,3%) i 1699 923
mezczyzn (48,7%). W poréwnaniu do zesztego roku rozktad ptci wsréd mieszkarnicow wojewddztwa
pozostaje na takim samym poziomie. Rozktad pfci w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa jest

tozsamy z tym, zaprezentowanym dla catego wojewddztwa.

W roku 2018 wojewddztwo wielkopolskie zamieszkiwato 672 300 oséb w wieku przedprodukcyjnym,

2 139 386 w wieku produkcyjnym i 677 524 oséb w wieku poprodukcyjnym.

! Dane za rok 2019 nie zostaty jeszcze opublikowane.



Wykres nr 1 Struktura wielkopolskiej ludnosci w ekonomicznych grupach wieku w latach 2016, 2017
2018 (%)

19,9
19,4
18,8

62
61,3
60,7

B przedprodukcyjny produkcyjny poprodukcyjny

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL

Na przestrzeni ostatnich kilku lat wida¢ nieznaczne zmiany struktury wieku mieszkancow
Wielkopolski w ekonomicznych grupach wieku. Zauwazalny jest ubytek liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym (odsetek w populacji Wielkopolan spada) oraz wzrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym (odsetek w populacji rosnie). Na powyzszym wykresie odsetek oséb w wieku
przedprodukcyjnym pozostaje na przestrzeni trzech ostatnich lat praktycznie na takim samym
poziomie, jednak prognozy demograficzne GUS wskazujg na kurczenie sie liczebnosci tej

subpopulacji.

Zauwazalna jest niewielka dysproporcja kobiet i meiczyzn w grupie oséb w wieku
przedprodukcyjnym i produkcyjnym, odsetek kobiet jest nieznacznie nizszy w grupie oséb w wieku
przedprodukcyjnym, w wieku produkcyjnym juz wzrasta, natomiast w grupie oséb w wieku
poprodukcyjnym zauwazalna jest znaczna dysproporcja pfci, zdecydowanie przewazajg w niej
kobiety, ktére stanowig prawie 68% tej subpopulacji. Kobiety zyjg statystycznie dtuzej niz mezczyzni.
Kobieta, ktéra w 2018 roku skonczyta 60 lat, ma przed sobg srednio 23,8 lat zycia, natomiast
mezczyzna w takiej samej sytuacji — 18,8 lat. Udziat kobiet i mezczyzn w ekonomicznych grupach

wieku zaprezentowano ponizej.
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Rysunek nr 2 Rozkfad ptci w ekonomicznych grupach wieku w roku 2018

T AR

48,5% 51,5% 53,0% 47,0% 32,8% 67,2%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS za 2018 r.

Wspotczynnik feminizacji, okreslajacy liczbe kobiet przypadajaca na 100 meiczyzn w skali
ogodlnopolskiej populacji w 2018 roku wynidst — 107, w tym dla oséb w wieku 60 lat i wiecej — 139.
Wartosé wspotczynnika wzrasta wraz z wiekiem, dla 60-64-latkéw wynosit 113, dla 70-74-latkéow —
137, dla 80-84-latkow — 196, a dla grupy wiekowej 85 lat i wiecej — 258. Rosnacy udziat kobiet
w starszych kohortach wieku jest konsekwencjg nadumieralnosci meiczyzn i zréznicowanych
wspotczynnikdw trwania zycia seniorow i seniorek, z tych witasnie powoddédw sedziwa starosc

w Polsce czesciej ma twarz kobiety?.

1.2. Infrastruktura spoteczna
Zgodnie z danymi GUS-BDL w roku 20183 w Wielkopolsce funkcjonowato 386 ztobkéw (ztobki, kluby
dzieciece, oddziaty ztobkowe w przedszkolach) oferujgcych 10 540 miejsc dla dzieci w wieku
od 0 do 3 lat. Dostepnos$¢ réznych form opieki nad najmtodszymi stale wzrasta = w poréwnaniu
do 2017 roku odnotowano w tym zakresie wzrost liczby placowek o 62 iliczby miejsc o 3 211.
W swietle danych GUS BDL w 2017 jedynie w powiecie leszczynskim (ziemskim) nie funkcjonowata
ani jedna placowka instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi do lat 3, w pozostatych powiatach za$s
opieka taka byfta zapewniona. Mimo to, w przypadku niektorych powiatéw liczba placéwek jest
skrajnie niska (np. 1 placéwka wystepowata na terenie powiatdw:, grodziskiego, leszczynskiego

i rawickiego).

Na 226 wielkopolskich gmin opieke ztobkow3a swiadczyto 98 gmin — 43,4% (dla poréwnania, w 2017
roku —80 gmin, 35,4% wszystkich samorzadéw gminnych). W 2018 roku 17 z 19 gmin miejskich
oferowato przynajmniej jedng placéwke opieki ztobkowej. Wérdd gmin miejsko-wiejskich 54 z 91

posiadato takg placdwke, a wsréd wiejskich jedynie 27 na 116.

2 GUS Sytuacja osdb starszych w Polsce w 2018 roku, Warszawa 2020 s. 19
3 Dane za rok 2019 nie zostaty jeszcze opublikowane.
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Mapa nr 1 Liczba ztobkéw (ztobki, kluby dzieciece, oddziaty ztobkowe w przedszkolach)
w wojewddztwie wielkopolskim w 2018 roku

Zrédto: Dane GUS-BDL

Pomimo widocznej z roku na rok poprawy dostepnosci opieki ztobkowej, jej stan w wojewddztwie

wielkopolskim jest dalece niewystarczajacy i niezadowalajacy.

Analizie poddano rowniez wartos¢ wskaznika dostepnego w statystyce prowadzonej przez GUS —
»,odsetek dzieci objetych opieka ztobkowg”, czyli stosunek liczby dzieci objetych opiekg w ztobkach,
oddziatach Zztobkowych oraz klubach dzieciecych do liczby dzieci w grupie wieku do lat 3
(bez trzylatkdw) — wyrazony procentowo. W 2018 roku Sredni odsetek dzieci w wieku do lat 3
objetych opieka ztobkowa w Wielkopolsce wynidst 10,3%. Wartos¢ tego wskaznika na terenach
wiejskich wynosita 4,0%, a na terenach miejskich 16,1%. W stosunku do 2017 roku, wartos¢
wskaznika ulegta lekkiej poprawie: dla ogdétu wojewddztwa wyniosta wéwczas 8,4%, przy czym
(podobnie jak w roku 2018) na terenach wiejskich byta o ponad 10 pkt. procentowych nizsza anizeli

na obszarach wiejskich (w miastach osiggneta wartos¢ 13,6%, a na wsiach 2,8%).

Znacznie lepiej sytuacja w wojewddztwie wielkopolskim przedstawia sie w przypadku opieki

przedszkolnej. Wychowanie przedszkolne obejmuje dzieci w wieku 3-6 lat i realizowane jest
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w nastepujacych placéwkach: przedszkolach (w tym specjalnych), oddziatach przedszkolnych
w szkotach podstawowych oraz w zespotach wychowania przedszkolnego i punktach przedszkolnych.
Przedszkola, zespoty wychowania przedszkolnego i punkty przedszkolne przeznaczone byty dla dzieci
w wieku 3-6 lat, a oddzialy przedszkolne w szkotach podstawowych — dla dzieci szescioletnich.
W 2018 w wojewoddztwie wielkopolskim funkcjonowaty 1 952 placéwki wychowania
przedszkolnego (wzrost o 42 placowki wzgledem roku poprzedniego), ktére tacznie oferowaty
126 211 miejsc (wzrost o 6 115 miejsc). Odsetek dzieci w wieku 3-6 lat objetych wychowaniem
przedszkolnym na terenie wojewdédztwa wielkopolskiego w 2018 roku wyniést 91,7% (I o 0,9 p.

p.). Na wsiach warto$¢ wskaznika wynosita 71,7% (1 0 2,7 p. p.) a w miastach 111,4% (1 o 3,6 p. p.).

W ramach oferty dla starszych Wielkopolan w regionie funkcjonujg 492 kluby i inne miejsca spotkan
dla senioréw (1 o 28). W roku oceny niespetna 40% wielkopolskich gmin nie posiadato na swoim

terenie klubéw i innych miejsc spotkan dla senioréw (85 gmin).

Mapa nr 2 Liczba klubéw i innych miejsc spotkan dla seniorow w Wielkopolsce w 2019 roku (ujecie
powiatowe)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2019 r.
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W $wietle sprawozdan gminnych w roku oceny zmalata liczba mieszkan komunalnych znajdujacych
sie w zasobach gminy — z 52 807 w 2018 roku do 52 015 w roku 2019 ({, o 792 mieszkania).
Zmniejszyta sie takze liczba wnioskéw ztozonych na mieszkanie komunalne z zasobdéw gminy —z 7 487
w 2018 roku do 7 088 w roku 2019 ({, o 399 wnioskdw). Z danych wykazanych w OZPS wynika, ze

6 wielkopolskich gmin nie posiadato w 2019 r. w swoim zasobie w ogdle mieszkarn komunalnych.

W roku oceny zmalata réwniez liczba lokali socjalnych — w roku 2018 wielkopolskie gminy
dysponowaty zasobem 6256 mieszkan, a w 2019 — 5085 mieszkaniami socjalnymi. Z danych
wykazanych w OZPS wynika, ze 72 wielkopolskie gminy nie posiadaty w 2019 r. w swoim zasobie
w ogdle mieszkan socjalnych. W roku oceny 4 315 osdb (1 o 463 os.) oczekiwato na przyznanie
lokalu socjalnego. W pordéwnaniu do roku 2018 wzrosta réwniez liczba wyrokéw eksmisyjnych bez

wskazania lokalu socjalnego —z 670 w 2018 roku do 720 w 2019 roku (1 o 50).

Na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat zapotrzebowanie na lokale socjalne byto wyzsze niz oferta
lokalnych samorzadéw. Lokal socjalny, zgodnie z definicjg zawartg w ustawie o ochronie praw
lokatoréw, to lokal nadajacy sie do zamieszkania ze wzgledu na wyposazenie i stan techniczny,
ktdrego powierzchnia pokoi przypadajgca na cztonka gospodarstwa domowego najemcy — tj. jedng
osobe w przypadku zamieszkiwania co najmniej dwdch oséb — nie moze by¢ mniejsza niz 5 m?,
a w wypadku jednoosobowego gospodarstwa domowego 10 m?, przy czym lokal ten moze by¢
0 obnizonym standardzie. Sad musi przyzna¢ prawo do lokalu socjalnego w wyroku eksmisyjnym

(art. 14 ust. 4 ustawy o ochronie praw lokatoréw) nastepujgcym osobom:

1. Kobietom w cigzy.

2. Matoletniemu, niepetnosprawnemu Ilub ubezwtasnowolnionemu oraz sprawujgcemu
nad taka osobg opieke i wspdlnie z nig zamieszkata.

3. Obtoznie chorym.

4. Emerytom i rencistom spetniajgcym wymagania do otrzymania swiadczenia z pomocy
spotecznej (okreslone w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
w sprawie funduszu socjalnego emerytéw i rencistéw Policji, Strazy Granicznej, Biura
Ochrony Rzadu i Paristwowej Strazy Pozarnej oraz ich rodzin z dnia 9 wrzes$nia 2004 r.).

5. Osobie posiadajgcej status bezrobotnego.

6. Osobie spetniajgcej przestanki okreslone przez rade gminy w drodze uchwaty, z reguly

majacej niskie dochody.
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W 2019 r. na terenie wojewoddztwa wielkopolskiego prowadzonych byto 14 hospicjow.

Wedtug danych OZPS hospicja usytuowane sg na terenach miejskich oraz w gminach miejsko-

wiejskich. Wszystkie miasta na prawach powiatu posiadajg na swoim terenie placowki hospicyjne.

Na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w 2019 roku wcigz nie funkcjonowat zaden osrodek
dla cudzoziemcow, co biorgc pod uwage aktualne, intensywne ruchy migracyjne z panstw Dalekiego
Wschodu i Afryki do Europy i mozliwe relokacje uchodzcéw przebywajacych na terenie innych krajow

europejskich, stanowi istotny deficyt w zasobie wojewddztwa.

1.3. Bezrobocie w wojewddztwie wielkopolskim
Liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych w wielkopolskich powiatowych urzedach pracy
w grudniu 2019 roku wyniosta 46 313 o0s6b (J, o 9%). Z tej grupy 39,1% (w analogicznym okresie
2018 roku — 42,9%) byto dtugotrwale bezrobotnymi, a 14,8% (18% w 2018 r.) nie podjeto pracy przez
okres co najmniej ostatnich 2 lat. Natomiast prawo do zasitku przystugiwato 9 081 os. (w 2018 r. 9
794 os.). Wsréd ogdtu bezrobotnych zarejestrowanych w 2019 roku 60% stanowity kobiety, a 40%
mezczyzni. Proporcje ptci oséb bezrobotnych w porédwnaniu do 2018 roku nie ulegly znaczacej

Zzmianie.

W Wielkopolsce potowe bezrobotnych stanowig osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym oraz

zasadniczym zawodowym (odpowiednio 24,9% i 28,1%).

Patrzac na statystyki pfci i poziomu wyksztatcenia zarejestrowanych oséb bezrobotnych, wynika, ze
najwieksze dysproporcje ptciowe wystepujg wsrdd osdb bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym —
70% kobiet i 30% mezczyzn, policealnym, srednim zawodowym — 68,4% kobiet i 31,6% mezczyzn oraz
$rednim ogdlnoksztatcgcym — 73,3% kobiet i 26,7% mezczyzn. Wsrdd osdb z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i ponizej, rozktad pfci ksztattuje sie prawie po réwno

(z niewielka przewaga kobiet).
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Mapa nr 3 Liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych w grudniu 2019 roku (w ujeciu powiatowym)
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Zrédto: Biuletyn Informacyjny WUP w Poznaniu, Styczeri 2020, s. 19

Wskaznik stopy bezrobocia rejestrowanego dla Wielkopolski w grudniu 2019 wynidst 2,8%
(3,1% w 2018 r.) i byt to najnizszy poziom odnotowany wsréd wszystkich wojewddztw w naszym
kraju.

Mapa nr 4 Stopa bezrobocia (%) w Polsce w 2019 r.
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Zrédto: Mapa wygenerowana za posrednictwem portalu: www.strateg.stat.gov.pl
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Najnizsze wskazniki odnotowano w woj. wielkopolskim 2,8%, $lagskim 3,6%, matopolskim 4,1%,
mazowieckim 4,4% i pomorskim 4,4%. Najwyzsze za to — w woj. warmidsko-mazurskim 9%,

Swietokrzyskim 7,9% oraz podkarpackim 7,9% (Srednia stopa bezrobocia w Polsce to 5,2%).

W wielkopolskich powiatach stopa bezrobocia osiggata wartosci od 1,1% w powiecie poznanskim
do 7,2% w powiecie konidskim. Zmniejsza sie zréznicowanie wewnetrzne regionu (6,1 p. p. w XII’ 19,
6,4 p. p. w XII'18 wobec 8,1 p. p. w XII’17). Pod koniec 2019 roku jedynie w 5 powiatach stopa
bezrobocia byta wyzsza niz sredni wskaznik liczony dla kraju (5,1%) — koninski 7,2%, chodzieski 7%,

stupecki 6,8%, sredzki 6,3% oraz ztotowski 5,7%.

Mapa nr 5 Stopa bezrobocia (%) w wielkopolskich powiatach w 2019 r.
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Zrédto: Mapa wygenerowana za posrednictwem portalu: www.strateg.stat.gov.pl
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2. Dane o korzystajgcych z pomocy i wsparcia

2.1. Klienci pomocy spotecznej
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej (art. 17) do zadan wtasnych i zleconych gminy nalezg, m.in.:

e udzielanie schronienia, zapewnianie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych i specjalnych celowych,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkéw okresowych,

e przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkdw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkdw na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innych osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania $wiadczenia na podstawie przepisbw o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia,

e przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego,

e optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwate lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujgcymi matka,
ojcem lub rodzenstwem,

e praca socjalna,

e organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

e prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych, dozywanie dzieci,
sprawowanie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

e kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica gminy
w tym domu,

e pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych,

e optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

e przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkdw,

pozyczek oraz pomocy w naturze,



e realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu
ochrone poziomu zycia oséb, rodzin, grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia,

e przyznawanie i wypfacanie zasitkdw celowych, a takze schronienia, positku oraz niezbednego
ubrania cudzoziemcom,

e wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Pomoc spoteczna udzielana jest osobom, ktdre spetniajg kryteria zapisane w Ustawie o pomocy
spofecznej. Pierwszym warunkiem jest trudna sytuacja materialna, drugim — trudna sytuacja zyciowa.
Nalezy pamietaé, ze powyzsze kryteria muszg by¢ spetnione jednoczesnie, tzn. niskie dochody faczy

sie z innym powodami przyznawania $wiadczen.

Kryteria dochodowe podlegajg weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wyniku badan progu
interwencji socjalnej. Rozporzadzeniem z dnia 11 lipca 2018 r., w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy z pomocy spotecznej, Rada Ministréw
podwyzszyta dotychczas obowigzujgce standardy. Od 1 paidziernika 2018 r. prawo do swiadczen

pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje:

e osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 701 zt netto,

e osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 528 zt netto,

kryteria te bedg obowigzywaty do pazdziernika 2021 r.

Do zadan wfasnych powiatu nalezy, m.in. udzielanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz
kontynuowanie nauki, a takie zapewnienie pomocy w integracji ze $rodowiskiem osobom
opuszczajgcym: domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady
poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze

(Art. 19 p. 6 i 7 Ustawy o pomocy spotecznej).

2.2. Osoby irodziny korzystajgce z pomocy i wsparcia
Wielkopolskie gminy i powiaty w 2019 roku udzielity pomocy i wsparcia 233 496 os. ({ 0 2 439 os.),
czyli 6,7 % ogotu ludnosci wojewddztwa wielkopolskiego. Kategoria oséb, ktérym udzielono pomocy
i wsparcia jest kategorig najszerszg i najliczniejszg, gdyz obejmuje osoby, ktdre otrzymaty Swiadczenia
pieniezne i niepieniezne z pomocy spotecznej przyznane decyzja, jak réwniez pomoc bezdecyzyjna
oraz prace socjalng. Wsrdd tych osdb znalazty sie rowniez takie, ktdre zostaty objete poradnictwem
specjalistycznym, osoby kierowane do domdéw pomocy spotecznej, osoby z niepetnosprawnosciami

korzystajgce ze srodkdw PFRON, dzieci przebywajace w pieczy zastepczej oraz usamodzielniani
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wychowankowie pieczy zastepczej. W latach 2016-2019 nastgpit spory spadek liczby oséb, ktérym

udzielono pomocy i wsparcia (o 33 878 o0s.).

Mapa nr 6 Liczba oséb, ktérym w 2019 roku udzielono pomocy i wsparcia w Wielkopolsce (ujecie
powiatowe)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2019 r.

Najwiecej oséb zostato objetych pomocy i wsparciem wielkopolskich jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej w powiatach: m. Poznania (23 150 os.), poznanskim (13 581 os.), krotoszynskim
(11027 os.), pleszewskim (10 364 os.), pilskim (10073 os.) grodziskim (9891 os.) ikolskim
(9 081 0s.). Pod tym wzgledem przodowaty gminy: m. Poznan (23 150 os.), Grodzisk Wlkp. (6 772 os.)
Ostréw Wikp. (5 779 os.), m. Kalisz (4 509 os.) i m. Konin (4 187 os.).
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2.3. Swiadczeniobiorcy w systemie pomocy spotecznej — profil demograficzny

W tej czesci sprawozdania wykazywane s3g jedynie te osoby, ktére sSwiadczenie otrzymaty
na podstawie decyzji administracyjnej, w oparciu o ustawe o pomocy spotecznej. W Wielkopolsce
tego typu swiadczenie w 2019 r. przyznano 104 243 os. (J, 0 6 667 0s.), co stanowito 44,6% ogoétu
0s6b, ktérym udzielono pomocy i wsparcia. Swiadczenie z pomocy spotecznej w 2019 r. przyznano

76 150 rodzinom, ktére liczyty 161 357 os. (J 0 10 707 os.).

W ciggu kilku ostatnich lat liczba swiadczeniobiorcéw w wojewddztwie wielkopolskim sukcesywnie
maleje, od roku 2016 zmalata az o0 19,7% (25 648 os.). Przyczyn poprawy warunkéw materialnych
rodzin upatruje sie przede wszystkim we wprowadzeniu rzgdowego programu 500+ (1 kwietnia 2016
roku), jednak wptyw na te sytuacje mégt miec takze dos¢ znaczny spadek bezrobocia na przestrzeni
kilku ostatnich lat, wzrost ptacy minimalnej oraz systematyczny rozwdj gospodarczy, dostrzegalny
na poziomie wielu lokalnych samorzadéw (co zostato dostrzezone na poziomie gminnych
i powiatowych rekomendacji dotgczonych do oceny zasobéw pomocy spotecznej). Zauwazy¢ nalezy,
ze od roku 2016 liczba oséb korzystajacych ze swiadczern pomocy spotecznej z tytutu bezrobocia
spadta dos¢ znacznie (o 43,5%, czyli 14 261 rodzin). Niektére z samorzaddéw w poprawie sytuacji
spoteczno-gospodarczej upatrujg rowniez efektu realizowanych projektdw unijnych, ktére wptynety,
w ich ocenie, na rozwdj gmin ipowiatow (m.in. poprzez aktywizacje zawodowg prowadzong
w ramach projektow zewnetrznych, udzielanie wsparcia na rozwdj przedsiebiorstw, doptaty
dla rolnikéw, itp.). By¢ moze zjawisko zmniejszania sie liczby oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej jest wypadkowa opisanych wyzej czynnikdw, z pewnoscig jednak nalezy sie przygladac

tym statystykom w kolejnych latach.

Najwiecej Swiadczen pomocy spotecznej wyptacono w powiatach: m. Poznan (14 022 os.),
poznanskim (5 808 os.), pilskim (5 095 o0s.), ostrowskim (4 582 os.), konifskim (4 456 os.), m. Kalisz
(4 384 0s.), i m. Konin (3 444 os.).

Wywiad srodowiskowy przeprowadzany jest przez pracownika socjalnego w celu ustalenia sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej oséb i rodzin, aby na podstawie uzyskanej wiedzy
mozna byto przyzna¢ odpowiednig pomoc. Na podstawie informacji uzyskanych za posrednictwem
wywiadu, pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji danej osoby lub rodziny i formutuje
whnioski, stanowigce podstawe planowania pomocy. W 2019 r. wywiad Srodowiskowy

przeprowadzono w 88 591 rodzinach (¥ o 3 624 rodzin).
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Mapa nr 7 Liczba oséb, ktdrym w 2019 roku przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2019 r.

W roku 2019 po raz pierwszy od kilku lat nastgpit niewielki spadek (o 0,7 p.p.) oséb dtugotrwale
korzystajacych ze swiadczern pomocy spotecznej (zarejestrowanych w systemach pomocy spolecznej
w ciggu ostatnich 36 miesiecy przez co najmniej 18 miesiecy). Dotad mozna byto obserwowac
utrwalanie zjawiska pozostawania w systemie oséb dtugotrwale korzystajacych. Dla przyktadu,
w 2016 roku 48,1% osdb korzystajacych z pomocy nalezato do tej kategorii, w roku 2018 juz 50,2%,
natomiast w 2019 roku odsetek ten wysidst 49,5%. By¢ moze zadziatat tu efekt Swiadczenia
wychowawczego 500+, ktory od lipca 2019 roku jest przyznawany na kazde dziecko do 18 r.z.
pozostajgce na utrzymaniu rodzicéw, niezaleznie od ich dochodu. Bez watpienia nalezy to zjawisko
obserwowaé w kolejnych latach i dopiero wtedy bedzie mozna sfomutowaé uprawnione tezy

dotyczace tej tendencji.
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Wykres nr 2 Odsetek osdéb dtugotrwale korzystajacych ze swiadczerh pomocy spotecznej w ogdle
Swiadczeniobiorcéw, w latach 2016-2019
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2019 r.

Blisko potowe swiadczeniobiorcow w 2019 roku stanowity osoby w wieku produkcyjnym (49,4%),
26,8% stanowity osoby w wieku przedprodukcyjnym, natomiast 23,8% osoby w wieku
poprodukcyjnym. W pordwnaniu z latami ubiegtymi wzrdst ponownie odsetek swiadczeniobiorcow

w wieku starszym. O ile w 2018 roku stanowili oni 22,1% tej grupy, to w 2019 roku juz 23,8%.

W przypadku osdb niepetnoletnich decyzja administracyjna przyznajgca $wiadczenie wystawiana bytfa
na jednego zrodzicow/opiekundow, w tym szczegdlnym przypadku do grupy S$wiadczeniobiorcéw
zaliczony byt zaréwno rodzic/opiekun, jak i osoba niepetnoletnia, de facto pobierajgca swiadczenie.
W znacznej mierze osoby niepetnoletnie otrzymywaty Swiadczenie w formie dozywiania. Wéréd oséb
w wieku poprodukcyjnym dominowaty swiadczenia w postaci ustug opiekunczych oraz dofinansowan

do pobytu w domu pomocy spotecznej.

Wykres nr 3 Wiek swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej

26,8%

49,4%

wiek przedprodukcyjny wiek produkcyjny  m wiek poprodukcyjny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.
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Z analizy danych dotyczace pfci swiadczeniobiorcow wynika, ze ze Swiadczern pomocy spotecznej
znacznie czesciej korzystajg kobiety — 61,5% niz mezczyzni — 38,5%.

Wykres nr 4 Pte¢ Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej

m kobiety = mezczyzni

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Coraz czesciej wsrdd klientéw pomocy spotecznej znajdujg sie osoby prowadzace jednoosobowe
gospodarstwa domowe. Poczawszy od roku 2018 grupa ta stata sie liczniejsza niz grupa pozostatych
gospodarstw domowych (w 2019 osiggneta warto$¢ 51,9%), w przeciggu ostatnich 3 lat zostat
odnotowany wzrost 03,8 p.p. W grupie wszystkich gospodarstw domowych otrzymujacych

Swiadczenia z pomocy spotecznej 16,4% to 1-osobowe gospodarstwa domowe emerytdw i rencistow.

Wykres 5 Struktura gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy spotecznej, ze wzgledu
na liczbe oséb je zamieszkujacych
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MRPiPS-03 za lata 2017-2019
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2.4. Deprywacja lokalna
Deprywacja potrzeb to trwajacy przez pewien czas brak zaspokojenia waznych dla cztowieka

czynnikow: biologicznych, psychologicznych, badz spotecznych. Termin deprywacja potrzeb pojawia
sie jako komponent definicyjny pojecia ubdstwa. Wyrdzniamy deprywacje absolutng i wzgledna.
Deprywacja absolutna jest stanem skrajnym, spowodowanym niezaspokojeniem podstawowych
potrzeb bytowych natomiast deprywacja wzgledna to pogorszenie sie warunkow egzystencji, moze
by¢ odczuwana tez, gdy sytuacja sie nie zmienia lub gdy u innych zmiany, ktére nastepuja, uznawane
sg za korzystniejsze. Rozrdznia sie rowniez poczucie deprywacji od samej deprywacji. Co ciekawe,
Ralf Dahrendorf oraz Lewis Coser uwazajg, ze przyczyng konfliktdw jest odczuwanie witasnej

deprywacji.

Wskaznik deprywacji lokalnej w niniejszym raporcie rozumiany jest jako stopien niezaspokojenia
potrzeb mieszkarncéw wielkopolskich gmin i jest wyrazony liczbg bezwzgledng jako stosunek liczby
0s6b w rodzinach, ktérym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej na kazdy 1000 mieszkancow

gminy.

Wraz z malejacy liczbg swiadczeniobiorcdw pomocy spotecznej maleje rowniez $rednia wartosc
wskaznika deprywacji lokalnej®* w wojewédztwie wielkopolskim — w roku oceny wyniosta 46,18,

co oznacza spadek w poréwnaniu do roku poprzedniego o 3,13 p. p.

Najwyzsze wartosci wskaznika deprywacji lokalnej w roku 2019 wystgpity w gminach: Malanéw
(152,41), Powidz (119,2), Chocz (113,68), Lipka (112,31) i Okonek (107,41). W tym zestawieniu
znalazty sie takze gminy nalezgce do powiatéw: ztotowskiego, chodzieskiego, jarocinskiego,

tureckiego i kaliskiego.

Tabela nr 1 Gminy o najwyzszym wskazniku deprywacji w 2019 roku w Wielkopolsce

wspotczynnik

typ gminy powiat deprywacji
lokalnej
1 Malanéw wiejska turecki 152,41
2 Powidz wiejska stupecki 119,02
3 Chocz miejsko-wiejska pleszewski 113,68
4 Lipka wiejska ztotowski 112,31

4 Pacholski M, Stabor A, Sfownik poje¢ socjologicznych, Krakéw 1997, s. 25, 26

> Wskaznik deprywacji lokalnej rozumiany jest jako stopien niezaspokojenia potrzeb mieszkancéw wielkopolskich gmin i jest
wyrazony liczbg bezwzgledng jako stosunek liczby oséb w rodzinach, ktérym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej
na kazdy 1 000 mieszkarnncéw gminy.
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5 Okonek miejsko-wiejska ztotowski 107,41
6 Margonin miejsko-wiejska chodzieski 106,52
7 Jastrowie miejsko-wiejska ztotowski 102,21
8 Brudzew wiejska turecki 99,66
9 Kotlin wiejska jarocinski 97,22
10 Szczytniki wiejska kaliski 96,54

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Najnizszy udziat swiadczeniobiorcéw w ogdlnej liczbie ludnosci wystepuje w gminach: Komorniki
(7,62), Rozdrazew (15,01) i Perzéw (17,09). W tej kategorii znalazty sie réwniez gminy nalezgce
do powiatow: kepinskiego, ostrowskiego, poznanskiego, wolsztyriskiego i leszczynskiego,
gnieznienskiego.

Tabela nr 2 Gminy o najnizszym wskazniku deprywacji w 2019 roku w Wielkopolsce

wspotczynnik

typ gminy powiat deprywacji
lokalnej
1 Komorniki wiejska poznanski 7,62
2 Rozdrazew wiejska krotoszynski 15,01
3 Perzow wiejska kepinski 17,09
4 Ostrow Wielkopolski wiejska ostrowski 18,12
5 Suchy Las wiejska poznanski 19,21
6 Rydzyna miejsko-wiejska leszczynski 19,82
7 tubowo wiejska gnieznienski 19,96
8 Czerwonak wiejska poznanski 20,20
9 Przemet wiejska wolsztynski 21,74
10 Kostrzyn miejsko-wiejska poznanski 22,45

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Na mapie ponizej zaprezentowane zostaty wartosci wskaznika deprywacji lokalnej w gminach
wojewddztwa wielkopolskiego. Najwyzsze wartosci wskaznik ten osigga w gminach zlokalizowanych
na potnocy i wschodzie wojewddztwa, z kolei najnizsze w gminach skoncentrowanych wokaét stolicy

wojewddztwa — m. Poznania.
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Mapa nr 8 Wskaznik deprywacji lokalnej gmin w 2019 roku, w ujeciu powiatowym (Liczba osob
w rodzinach, ktérym przyznano pomoc x1000)/liczba mieszkaricéw gminy)

wspolczynnik deprywacii

[]7-30
[] 30-40
[] 40-50
[ s0-60
[l so-75
B -

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

2.5. Powody udzielenia pomocy i wsparcia

Na podstawie art. 7. ustawy o pomocy spotecznej wyrdzniamy nastepujgce powody przyznania

osobom i rodzinom pomocy spoteczne;j:

e ubdstwo,

e sieroctwo,

e bezdomnosc,
e bezrobocie,

e niepetnosprawnos¢,
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e dtugotrwata lub ciezka choroba,
e przemoc w rodzinie,
e potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi,
e potrzeba ochrony macierzynistwa lub wielodzietnosci,
e bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,
e trudno$é w integracji cudzoziemcédw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach,
e trudnos$¢ w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
e alkoholizm lub narkomania,
e zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa,
e kleska zywiotowa lub ekologiczna.
Na przestrzeni kilku ostatnich lat czterema gtéwnymi powodami udzielania pomocy i wsparcia
w wojewddztwie wielkopolskim byty niezmiennie: ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosc
i dtugotrwata lub ciezka choroba, zmienna byta natomiast ich kolejnos¢ na liscie rankingowej
w poszczegdlnych latach. Od trzech lat gtéwnym powodem korzystania z pomocy spotecznej
w naszym wojewddztwie jest dtugotrwata lub ciezka choroba w rodzinie, nastepnie ubdstwo,
niepetnosprawnosé i bezrobocie. We wszystkich tych kategoriach nastgpit spadek liczby rodzin

korzystajacych, w stosunku do poprzedniego roku.

W 2019 roku lista rankingowa wygladata nastepujgco: 1. Dtugotrwata lub ciezka choroba — 39 251
rodzin (Y o 506 rodzin), 2. Ubéstwo— 31 846 rodzin (v o 2 555 rodzin), 3. Niepetnosprawnosé —
29 233 rodzin (4 o0 1 301 rodzin) 4. Bezrobocie — 18 513 rodzin (Y o 3 721 rodzin).
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Wykres nr 6 Powody udzielania pomocy i wsparcia w roku 2019 (wg liczby rodzin korzystajacych)

DEUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 39251
UBOSTWO 31846
NIEPELNOSPRAWNOSC 29233

BEZROBOCIE

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO

18513

13773

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 8075
ALKOHOLIZM 5675
BEZDOMNOSC 3549
PRZEMOC W RODZINIE 1210
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z 1080
ZAKtADU KARNEGO
SYTUACJA KRYZYSOWA 1044
NARKOMANIA | 357
ZDARZENIE LOSOWE | 337
SIEROCTWO | 58
POTRZEBA OCHRONY OFIAR HANDLU LUDZMI | 34

KLESKA ZYWIOLOWA LUB EKOLOGICZNA

TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, KTORE OTRZYMALY STATUS

UCHODZCY, OCHRONE UZUPEENIAJACA LUB ZEZWOLENIE NA POBYT...
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

3. Zadania gminy — OPS, MOPS, MOPR, GOPS

3.1. Swiadczenia pienieine z pomocy spofecznej
Ustawa o pomocy spotecznej okresla rodzaje zasitkow, kryterium dochodowe, wysokosci swiadczen

i zasady ich waloryzowania. System zasitkéw oparty jest na trzech podstawowych rodzajach zasitkdw:

zasitku statym, okresowym i celowym. Zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest
przyznawanie i wyptacanie ww. zasitkdw, dlatego osoba, ktdra chciataby skorzysta¢ z pomocy w takiej
formie, powinna zgtosi¢ sie do osrodka pomocy spotecznej (OPS) w miejscu zamieszkania. W 2019 r.
59 740 os6b otrzymato $wiadczenie pieniezne ({4 0 2 271 os. niz w 2017 r.). Stanowito to blisko 59%

Swiadczeniobiorcow.
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Poczawszy od 2013 roku w wojewddztwie wielkopolskim obserwowany jest spadek liczby klientow
pomocy spotecznej, utrzymuje sie on rowniez wsrdd Swiadczeniobiorcow Swiadczen pienieznych,
pobierajgcych zasitki okresowe i celowe. W przypadku osob pobierajacych zasitek staty, ich liczba
jeszcze do 2017 roku nieznacznie, cho¢ systematycznie wzrastata. W 2018 roku spadek liczby oséb

po raz pierwszy nastgpit rowniez w tej grupie swiadczeniobiorcéw.

Wykres nr 7 Liczba oséb, ktére pobieraty zasitki w latach 2018-2019 oraz prognozy na 2020 rok

zasitek staty 13398
13 448

21009
zasitek okresowy 19183
19527

s 872

zasitek celowy 51803
52 396

w2018 2019 prognoza na 2020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Na kolejny rok jednostki pomocy spotecznej prognozujg nieznaczne wzrosty we wszystkich trzech
formach zasitku, co z jednej strony moze by¢ zwigzane z obecnym stanem pandemii i jej
konsekwencjami gospodarczymi (np. pogorszenie sie sytuacji na rynku pracy i wzrost bezrobocia),

z drugiej zatozeniami budzetowymi i rezerwg finansowa, ktéra miataby by¢ przeznaczona na ten cel.

3.1.1. Zasitek staty
W 2019 roku zasitek staty wyptacono 13398 os. (I o 371 os.) na tjczng kwote

71070927 zt (1 2 476263 zt). Prognozy na 2019 rok zaktadajg wzrost liczby oséb pobierajgcych
zasitek staty o 50 os., co spowoduje zwiekszenie srodkéw wydatkowanych na ten cel o 208 677 zt
w stosunku do roku oceny. Osoby, ktore pobieraty zasitek staty w 2019 roku, stanowity prawie 23%
oséb otrzymujacych s$wiadczenia pieniezne oraz nieco ponad 13% oséb, ktére otrzymaly

jakiekolwiek swiadczenie z pomocy spotecznej w roku oceny.
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Wykres nr 8 Struktura pobierajgcych zasitek staty w 2019 roku z uwagi na rodzaj gospodarstwa
domowego (os. samotnie gospodarujgce, os. w rodzinie)

B osoby samotnie gospodarujace osoby w rodzinie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Zdecydowang wiekszo$¢ oséb pobierajacych zasitek staty (84%), stanowity osoby samotnie

gospodarujace.

Wykres nr 9 Srednia miesieczna wysoko$¢ zasitku statego dla osoby samotnie gospodarujacej oraz
osoby w rodzinie w wojewddztwie wielkopolskim w latach 2018-2019 oraz prognoza na 2020 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Srednia warto$¢ zasitku statego byta wyisza dla oséb samotnie gospodarujgcych niz dla oséb

zamieszkujacych wspdlnie z rodzing. Srednia wartoéé zasitku statego dla 0séb samotnie

gospodarujgcych wzrosta o ponad 30 zt w stosunku do roku poprzedniego, natomiast dla osoby

w rodzinie nieco zmalata.
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3.1.2. Zasitek okresowy

Wykres nr 10 Liczba oséb otrzymujacych zasitek okresowy w latach 2018-2019 oraz prognozy

na 2020 rok
taczna liczba oséb pobierajgcych zasitki celowe 19183

19527

w tym

Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia 9451

4906
Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby = 4357

Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci 2932

Zasitek okresowy z tytutu mozliwosci utrzymania lub 225
nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systeméw 163
zabezpieczenia spotecznego 168

m2018 m2019 prognoza na 2020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Z danych zawartych w Ocenie Zasobéw Pomocy Spotecznej wynika, ze w 2018 roku zasitek okresowy
przyznano 19 183 osobom (4, 1 826 o0s.). tacznie, na zasitki okresowe w pomocy spotecznej
przeznaczono 34 703 595zt i byta to kwota o 1 667 213 zt nizsza niz w roku poprzednim. Prognoza
dotyczaca zasitku okresowego na kolejny rok zaktada 1% wzrost liczby $wiadczeniobiorcéw oraz

wydatkéw na to zadanie w kazdym z obszaréw.

Najwiecej $wiadczeniobiorcow otrzymujacych zasitek okresowy w roku oceny stanowity osoby
pobierajgce Swiadczenie z powodu bezrobocia (9 451 os., 4 1 435 o0s.), w dalszej kolejnosci
z powodu dtugotrwatej choroby (4 357 os., 4 549 os.) i niepetnosprawnosc¢ (2 932 os., | 268 os.).
Na spadek liczby oséb pobierajacych zasitek okresowy z tytutu bezrobocia wptyw mogta mie¢ dobra
sytuacja na rynku pracy, szczegdlnie w wojewddztwie wielkopolskim®, w pozostatych obszarach liczba
Swiadczeniobiorcéw mogta ulec zmianie dzieki poprawie sytuacji materialnej tych oséb (m. in. wptyw

na to mogta mie¢ wyptata tzw. , 13-tej emerytury”’).

6 Sytuacje na rynku pracy przedstawiono w czesci niniejszego opracowania pt. ,Bezrobocie w wojewddztwie
wielkopolskim”.

7 https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biezace-wyjasnienia-komorek-merytorycznych/swiadczenia/-
/publisher/details/1/trzynasta-emerytura-czyli-dodatkowe-roczne-swiadczenie-pieniezne/2552884 dostep na:
19.05.2020rr.
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3.1.3. Zasitek celowy

Zasitek celowy jest swiadczeniem fakultatywnym przyznawanym na zaspokojenie niezbednej
potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow
i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw
i napraw w mieszkaniu, atakze kosztdw pogrzebu. Osobom bezdomnym i innym osobom nie
posiadajgcym dochodu oraz mozliwosci uzyskania swiadczen zdrowotnych, moze by¢ przyznany

zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci wydatkdw na swiadczenia zdrowotne.

Wykres nr 11 Liczba oséb otrzymujacych zasitek celowy w latach 2018-2019 oraz prognozy na 2020
rok

872
ogodtem 51803

52396

w tym: w ramach programu
wieloletniego "Positek w szkole i w
domu"

m2018 m2019 prognoza na 2020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Na przestrzeni ostatnich lat zauwazalny jest spadek liczby osdb korzystajacych z tego typu swiadczen,
co wpisuje sie w ogdlng tendencje spadowa liczby Swiadczeniobiorcéw zaréwno pienieznych,
jak i niepienieznych form wsparcia. Co ciekawe tendencja ta nie dotyczy ustug srodowiskowych
i catodobowych polegajgcych na $wiadczeniu wsparcia osobom niesamodzielnym (starszym,

z niepetnoprawnosciami).

W 2019 roku zasitek celowy przyznano 51 803 osobom (| o 4 069 o0s.) na kwote 66 612 365 zt
(J 02075 757 zt). Prognozy gmin na 2020 rok, zaktadajg spadek liczby oséb pobierajgcych ten typ
Swiadczenia. Czes$¢ 1z pracownikéw wielkopolskich JOPS przyczyn tego stanu upatruje m.in.

we wprowadzeniu dodatkowych swiadczen dla rodzin, tj. swiadczenia wychowawczego dla rodzin
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z dzie¢mi, w tym na pierwsze dziecko (od lipca 2019, bez wzgledu na dochdd rodziny) oraz programu

,Dobry Start”®.

Wykres nr 12 Liczba oséb otrzymujaca zasitek celowy oraz faczna wartosé zasitkéw w latach 2018-
2019 oraz prognozy na 2020 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Z informacji otrzymanych w ocenie zasobdw pomocy spotecznej wynika, ze niektére z jednostek
przygotowuja sie na przeksztatcenie osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych, ktére

taczy¢ bedzie zadania z zakresu pomocy spotecznej i ustug spotecznych®.

3.2. Swiadczenia niepieniezne z pomocy spofecznej
W mysl ustawy o pomocy spofecznej wyrdzniamy nastepujace rodzaje swiadczen niepienieznych:

prace socjalng, bilet kredytowany, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, skfadki na ubezpieczenia
spoteczne, pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie, sprawienie pogrzebu,
poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowa, schronienie, positek, niezbedne ubranie, ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy,
specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia, mieszkanie
chronione, pobyt wdomu pomocy spotecznej, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw

mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym oraz pomoc w uzyskaniu zatrudnienia.

8 https://www.gov.pl/web/rodzina/dobry-start, dostep na:19.05.2020 r.
% Zgodnie z zapisami ustawy z 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz.U. 2019 poz. 1818).
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Wykres nr 13 Liczba oséb otrzymujgcych w latach 2018-2019 wybrane rodzaje $wiadczen
niepienieznych oraz prognozy dotyczgce 2020 roku

odptatno$é gminy za pobyt w — 4512

4 644
DPS 4731
o I 306
sprawienie pogrzebu 301
344
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ubranie | 87
97
. 1640
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1711
) e 36 561
positek 33822
33742

m 2018 2019 prognoza na 2020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

W 2019 roku, podobnie jak w latach poprzednich, najwieksza grupa oséb skorzystata ze $wiadczen
niepienieznych w formie positku. Mimo to, w poréwnaniu z rokiem poprzednim liczba oséb
korzystajacych z positkdw zmalata o nieco 7,5%. W grupie oséb korzystajgcych z positkdw, najwiekszy
udziat stanowity dzieci (ok. 83%), cho¢ i w tej grupie mozemy zaobserwowac spadek liczby
korzystajacych. taczna kwota wydatkowana przez gminy na pomoc niepieniezng w formie positku
wyniosta 25157 408 zt (J, o 1199 650 zt). Prognozy wielkopolskich gmin na 2020 rok zaktadaja
dalszy spadek w grupie osdb korzystajacych z positku. W przypadku korzystajgcych z innych form
pomocy niepienieznej, gminy prognozujg niewielki wzrost ich liczby.

Wykres nr 14 Liczba osdb (w tym dzieci) korzystajgcych z positku oraz wydatki na ten cel w latach
2018-2019 oraz prognoza na 2020 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.
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Kolejng, pod wzgledem wielkosci, grupg korzystajgcg ze $wiadczen niepienieznych sg osoby
przybywajgce w domach pomocy spotecznej, ktérym gmina optaca pobyt. Od roku 2012
zaobserwowa¢ mozna staty wzrost liczby oséb przebywajacych w DPS, za ktére gmina ponosi
catkowitg lub czesciowg odptatnosé. Za pobyt 4 644 oséb (4 o 132) w DPS wielkopolskie gminy
poniosty w 2019 roku odptatnosé w wysokosci 126 692 141 zt, co oznacza 10% wzrost w poréwnaniu

z rokiem ubiegtym.

Wykres nr 15 Odptatnos¢ wielkopolskich gmin za pobyt w domu pomocy spotecznej w latach 2018-
2019 oraz prognoza na 2020 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

W 2019 roku jedynie 4 z 226 wielkopolskich gmin nie ponosito odptatnosci za pobyt mieszkancéw
w DPS (Wilczyn, Czajkéw, Gizatki, Zakrzewo). W poréwnaniu z ustugami opiekuriczymi $wiadczonymi
w miejscu zamieszkania ustuga w formie pobytu w DPS jest dla gmin bardziej kosztowng forma

wsparcia (por. z ustugami opiekuriczymi).
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Mapa nr 9 Liczba oséb, ktérym gminy pokrywaty odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej
w 2019r.
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Aktualny wydaje sie wniosek formutowany w poprzednich edycjach OZPS, iz w przysztosci konieczne
bedzie przyjecie rozwigzan systemowych w celu zabezpieczenia obywateli przed ryzkiem
niesamodzielnosci lub/i konieczna bedzie zmiana systemu finansowania ustug opiekurnczych
Swiadczonych w ramach systemu pomocy spotecznej. Szczegélnie w sytuacji, gdy wydatki gmin
na ustugi opiekuncze (w tym catodobowe) rosng z kazdym rokiem. W kontekscie opieki, nalezatoby
rowniez instytucjonalizowac ryzyko bycia opiekunem nieformalnym, co oznacza opracowanie form

wsparcia adresowanych dla opiekunéw rodzinnych.

Zdaniem przedstawicieli JOPS obecnie panujgca pandemia COVID-19 wptywa na wzrost liczby
Swiadczen o charakterze niepienieznym, takich jak: poradnictwo (w tym specjalistyczne), interwencja
kryzysowa i pomoc w formie zywnosci (szczegdlnie w przypadku oséb objetych kwarantanng).
Pracownicy pomocy spotecznej nie wykluczajg jednak, ze w niedalekiej przysztosci, z powodu
pandemii i konsekwencji gospodarczych z nig zwigzanych (nagta utrata pracy, wzrost bezrobocia,
obnizenie wynagrodzen, mniejsza liczba miejsc pracy), wzrosnie liczba oséb korzystajacych

ze Swiadczen o charakterze pienieznym. Czesto podkreslano, ze w okresie wprowadzenia obostrzen
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dot. przemieszczania sie ipowszechnej izolacji, odnotowano wzrost sytuacji konfliktowych
w rodzinach oraz potrzebe wsparcia samotnych oséb starszych i niepetnosprawnych, ktére zmagaty

sie z problemem wykluczenia spotecznego.

3.2.1. Wspieranie Rodziny i Piecza Zastepcza
Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wyraznie podzielita
kompetencje dotyczgce wspierania rodziny i pieczy zastepczej miedzy samorzad gminny i powiatowy.
Celem uregulowar byto stworzenie systemu wsparcia rodziny, pozwalajgcego na efektywne
budowanie mechanizméw wspdtpracy z rodzing dziecka w Srodowisku rodzinnym, sprawng

organizacje systemu pieczy zastepczej oraz umozliwienie kompleksowej i szybszej pomocy.*°

Od 2013 do 2015 roku w wojewddztwie wielkopolskim obserwowano tendencje wzrostowg liczby
zatrudnionych w gminach asystentow rodziny. Miato to zwigzek w wprowadzeniem ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, a wraz z nig nowego zawodu — asystenta rodziny.
Mozna powiedzie¢, ze od 2016 roku liczba asystentédw rodziny w wojewddztwie wielkopolskim
utrzymuje sie na podobnym poziomie z niewielkim odchyleniami. Z danych OZPS wynika, ie w 2019
roku nieco zmniejszyta sie liczba zatrudnionych asystentéw rodziny i byto ich 375, tj. o 11 oséb
mniej niz ubiegtym. Wielkopolskie gminy prognozujg nieznaczny odptyw asystentédw z systemu
w kolejnym roku, jednak mozna przypuszczaé, ze ma to raczej zwigzek z indywidualnymi decyzjami
poszczegdlnych pracownikdéw/osrodkow niz ogdlng zmiang polityki kadrowej JOPS.

Wykres nr 16 Liczba asystentéw rodziny i liczba rodzin objetych asystenturg w latach 2018-2019 oraz
prognoza na 2020 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Jednym z czynnikdw sprzyjajagcym utrzymaniu ciggtosci zatrudnienia asystentdw rodziny w gminach

jest miedzy innymi Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej realizowany

10 Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej, Praktyczne ujecie asystentury rodziny, Model Asystenta Rodziny
Wypracowany na bazie wielkopolskich doswiadczen, Poznan 2014 r., s.3.
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przez Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, ktdry szerzej opisany bedzie w dalszej czesci

opracowania.

375 asystentow zatrudnionych w wojewddztwie wielkopolskim w 2019 roku wspétpracowato z 4 161
rodzinami (4, 0 13 rodzin) na terenie 217 gmin (1f* o 1 gmine). Oznacza to, ze 1 asystent rodziny
pracowat srednio w ciggu roku z okoto 11 rodzinami. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze liczba rodzin,
z ktérymi w 2019 roku pracowat asystent rodziny, jest wartoscig usredniong. Asystent rodziny moze
bowiem w pewnych okresach czasu pracowaé z wieksza!! lub mniejsza liczba rodzin, w zaleznosci

od nasilenia problemoéw w rodzinie.

Mapa nr 10 Liczba asystentdéw rodziny zatrudnionych w wielkopolskich gminach w 2019 roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Zadaniem asystenta rodziny jest praca z rodzing, u ktérej zdiagnozowano problemy opiekuniczo-

wychowawcze. Od 1 stycznia 2017 roku, na mocy ustawy z 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet

11 Jednak nie wiecej niz z 15 rodzinami w tym samym czasie (art.15 ust.4 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej).
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w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, wprowadzono nowe zadania dla asystentéw rodziny — majg oni réwniez

koordynowaé wsparcie dla rodzicéw, ktdrzy oczekujg narodzenia nieuleczalnie chorego dziecka.

W 2019 roku wsparciem asystentéow rodziny objetych zostato ok. 30% rodzin (4 161 rodzin)
otrzymujacych pomoc z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych (13 773

rodziny).

Oznacza to, ze w dalszym ciggu liczba asystentéw rodziny jest wcigz zbyt mata w stosunku do potrzeb
wynikajgcych z liczby rodzin wymagajacej wsparcia z powodu problemdéw w opiece i wychowaniu

dziecka.

Zgodnie z zapisami ustawy, wpieranie rodziny jest prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy
w opiece i wychowaniu dziecka. Asystent rodziny nie jest jedyng forma wsparcia, jakie oferowane jest
w gminach w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Rodzina moze
bowiem otrzymac¢ réwniez wsparcie instytucji i podmiotdw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny,

placéwek wsparcia dziennego oraz rodzin wspierajgcych, jesli gmina dysponuje takg oferta.

W 2019 roku na terenie wojewddztwa wielkopolskiego zmniejszyta sie liczba rodzin wspierajgcych
z 13 do 2. Dziataly one w dwdéch nowych lokalizacjach, tzn. M. Poznan oraz Szamotutach. Warto
podkresli¢, ze rodziny wspierajgce sg czesto powotywane w celu udzielenia pomocy konkretnej
rodzinie, w zwigzku z czym ich liczba ulega zmianie w zasadzie co rok. Informacje dotyczace placéwek
wsparcia dziennego oraz ich liczebnosci zostang opisane w dalszej czesci niniejszego opracowania

w rozdziale ,, Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia”.

W przypadku podjecia przez sad decyzji o umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej, gmina
zobowigzana jest do wspdtfinansowania pobytu dziecka w pieczy. Z danych przekazanych przez
gminy w ramach Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej wynika, ze odptatnos¢ samorzagdéw gminnych
za pobyt dzieci w pieczy rodzinnej i instytucjonalnej w 2019 roku wyniosta 23779 617 zt
(1M 03055 255 zt). Podkresli¢ nalezy, ze stopien partycypacji gminy w odpfatnosci jest uzalezniony
od dtugosci pobytu dziecka w pieczy zastepczej. Oznacza to, ze w przypadku, gdy dziecko nie powrdci
do rodziny biologicznej, koszty gminy zwigzane z odpfatnoscig za pobyt dzieci w pieczy beda
wzrastaé. W zwigzku z powyzszym gminy na kolejny rok prognozujg dalszy wzrost wydatkéw na to
zadanie o nieco ponad 11% (1 do kwoty 26 527 228 zi). Dlatego tez, aby z jednej strony zadbac
o dobro dziecka, ktére powinno wychowywacé sie w rodzinie biologicznej, a z drugiej zmniejszyé

obcigzenie budzetu samorzadu, gminy powinny rozwija¢ i wzmacniac system wsparcia rodziny.
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Wiele jednostek (gminnych i powiatowych) zauwaza potrzebe (zwtaszcza w gminach, gdzie ich nie
ma) tworzenia placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy, jako jeden z elementéw systemu
wsparcia rodzin z dzie¢mi. Szczegdlnie jednostki powiatowe wskazywaty, ze dziatalnos¢ placéwek
wsparcia dziennego (skierowana do dzieci i rodzicdw) oraz Scislejsza wspdtpraca gmin z rodzinami
biologicznymi umozliwitaby utrzymanie dzieci w rodzinach biologicznych lub powrét tych, ktére sg juz

W pieczy.

4. Ustugi pomocy spotecznej

4.1.  Uslugi opiekuncze
Zadaniem witasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest organizowanie i swiadczenie ustug
opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania. Pomoc w formie ustug opiekuriczych
(w tym specjalistycznych) przystuguje osobom, ktére z uwagi na wiek, chorobe lub innej przyczyne
wymagajg pomocy innych osdb, a sg jej pozbawione lub rodzina nie moze zapewnié¢ im takiej

pomocy.

Ustugi opiekuncze sg przyktadem srodowiskowej formy wsparcia klientow, ktérzy wymagajg opieki
i pielegnacji. Dzieki opiece srodowiskowej osoby potrzebujgce pielegnacji i opieki mogg pozostaé

w swoim dotychczasowym miejscu zamieszkania i utrzymac wiezi rodzinne i sgsiedzkie.

W 2019 r. wsparcia w formie ustug opiekunczych udzielono 12 424 osobom (4 o 681 os.), w tym

2,6% (327 os., I o0 70 os.) stanowity osoby, ktérym udzielono specjalistycznych ustug opiekuriczych.

Wykres nr 17 Liczba oséb objetych ustugami opiekunczymi i liczba $wiadczen opiekurnczych w latach
2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MPRiPS-03 za 2016, 2017, 2018 i 2019 r.
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W 2019 roku gminy ze $rodkéw witasnych wydatkowaty 84273992 2zt (1 011299 325 z)
na realizacje 4 337 296 swiadczen opiekuiczych (1P o 339 102 swiadczen). Warto podkresli¢, ze
po dwdch latach przerwy, liczba swiadczen ponownie przekroczyta prég 4 milionéw, bowiem w 2017
i 2018 roku zaobserwowaé mozna byto spadek liczby swiadczen ustug opiekuriczych w stosunku
do 2016 roku, przy jednoczesnym wzroscie naktadéw finansowych na ten cel. Z duzym
prawdopodobierstwem wptyw nato miat wzrost wynagrodzen opiekunéw zwigzany ze wzrostem
ptacy minimalnej i wprowadzeniem minimalnej stawki godzinowej dla uméw zlecenia. W roku oceny
natomiast znaczaco wzrosta liczba swiadczen (8,4% wzgledem 2018 roku), a tym samym wydatki

przeznaczone na ten cel (prawie o 15,5%).

Wykres nr 18 Wydatki wielkopolskich gmin na ustugi opiekuricze oraz liczba $wiadczen opiekurnczych
w latach 2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MPRiPS-03 za lata 2016-2019 r.

W 2019 r. udzielono 88 609 specjalistycznych ustug opiekunczych (T o 8 524 $wiadczen) o tgcznej
wartosci 2 652 186 zt (1 0678 340 zt), co oznacza, ze przy 10 % procentowym wzroscie liczby
Swiadczen specjalistycznych ustug opiekunczych, wydatki finansowe wielkopolskich gmin na to

zadanie wrosty o ponad 34%.

Na podstawie powyzszych danych mozna okreslic sredni koszt 1 godziny ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuriczych ponoszony przez wielkopolskie gminy w 2019 roku.
Usredniony koszt 1 godziny ustug opiekuriczych ponoszony przez gminy w wojewddztwie
wielkopolskim wynidst 19,43 zf, natomiast usredniony koszt 1 godziny specjalistycznych ustug
opiekunczych to 29,93 zt. Oznacza to, ze sredni koszt ustug opiekuniczych wzrést odpowiednio 0 7,2%
(1,31 zt), a specjalistycznych ustug opiekunczych wzrést o ponad 21% (5,28 zt) w poréwnaniu z 2018

rokiem. Biorgc pod uwage ciggle rosngcy koszt ustug opiekunczych, bardzo prawdopodobne jest, ze
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w kolejnym roku $rednia cena za godzine ustug opiekunczych przekroczy wartos¢ 20 ztotych,

a specjalistycznych 30 ztotych.

W 2019 roku, 18 gmin nie swiadczyto ustug opiekunczych, natomiast specjalistycznych ustug ‘

opiekunczych nie swiadczono w 198 gminach (87,6% osrodkéw). ‘

Wykres nr 19 Srednia miesieczna liczba godzin ($wiadczen) ustug opiekurczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych przypadajaca na jednego korzystajgcego w latach 2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MPRiPS-03 za lata 2016-2019 r.

W 2019 roku, w pordwnaniu do poprzedniego, nieznacznie wzrosta S$rednia liczba godzin
opiekunczych (zwyktych) przypadajagca na jedng osobe korzystajgcg z tej formy wsparcia
(z 28 godz./mc do 29 godz./mc). Z kolei w przypadku specjalistycznych ustug opiekunczych nadal
obserwujemy spadek Sredniej miesiecznej liczby godzin w przeliczeniu na korzystajgcego
(z 26 w2018 do 23 godz./mc w 2019 r.). Co bardziej niepokojgce to fakt, ze na przestrzeni dwdch lat,
srednia liczba godzin specjalistycznych ustug opiekuiczych spadta prawie o 39% (9 godzin ustug)
w przeliczeniu na korzystajgcego. Ma to prawdopodobnie zwigzek ze wzrastajgcg liczbg osdb, ktére
wymagajg wsparcia w formie ustug opiekuiczych oraz rosngcymi kosztami ich swiadczenia. Nie bez
znaczenia dla wzrostu wydatkéw gmin na ustugi opiekuncze byto wprowadzenie (w 2017 r.) oraz
systematycznie podnoszenie pfacy minimalnej oraz stawki godzinowej dla oséb zatrudnionych
na umowach o prace i cywilno-prawnych. | cho¢ wydaje sie to krok we witasciwym kierunku, pozwolit
on bowiem urealni¢ koszty ustug opiekunczych oraz zapewnit on pracowniom $wiadczgcym ustugi

pewnos$¢ minimalnego wynagrodzenia za $wiadczong prace (przed wprowadzeniem minimalnej
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stawki w niektérych gminach odptatno$é za godzine ustug nie przekraczata 8 zi/godz.'?), to

dla samorzaddw byto to znaczne obcigzenie budzetowe.

Mapa nr 11 Liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych w 2019 roku (ujecie powiatowe)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MPRiPS-03 za 2019 r.

Zestawiajgc powiatowo dane dotyczace liczby oséb objetych ustugami opiekunczymi zauwazyé
mozna, ze najwiecej oséb objetych nimi jest w centralnej, pdtnocnej i wschodniej czesci
wojewddztwa wielkopolskiego. Liderem wsrdd powiatdw jest miasto Poznan, ktére w 2019 roku
ustugami objeto ponad 3 784 osdb. Wydatki tylko tego miasta stanowity blisko 1/3 wszystkich
srodkéw finansowych przeznaczonych na ustugi opiekuricze w wojewddztwie. Gminy z powiatow:
grodziskiego (34 os.), wolsztynskiego (57 os.) i leszczynskiego (57 os.) objety ustugami opiekuriczymi

najmniejszg liczbe mieszkancéw.

12 pogtebione studium ustug opiekuriczych skierowanych do oséb starszych. Srodowiskowa opieka formalna
i nieformalna, K. Czub, S. Szpyrka, M. Zareba, Poznan 2017.
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Mapa nr 12 Kwota wydatkowana przez gminy na ustugi opiekuricze w 2019 roku (ujecie powiatowe)
(z1)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MPRiPS-03 za 2019 r.

Reasumujgc, w wojewddztwie wielkopolskim wzrasta liczba o0séb korzystajagcych z ustug
opiekuiczych, a wraz z nig rosng wydatki gmin na $wiadczenie ustug opiekunczych. W wiekszosci
gmin ustugi opiekuicze s$wiadczone s3 napodstawowym poziomie, zaledwie 27 gmin
w wojewddztwie swiadczy specjalistyczne ustugi opiekunicze. Z uwagi na spadek $redniej liczby godzin
ustug opiekurczych w przeliczeniu na jedng osobe korzystajacag przypuszczac¢ nalezy, ze samorzady
gminne powoli nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢ rosngcych potrzeb w tym zakresie, cho¢ jest to
ich zadanie wtasne izwiekszajg srodki pieniezne na ten cel. W tym roku nalezy spodziewac sie
kolejnego wzrostu wydatkéw na ustugi opiekuncze, w zwigzku ze wzrostem wynagrodzenia
minimalnego i stawki godzinowej oraz panujgcg pandemia COVID-19 (konieczno$¢ zapewnienia
pracownikom $rodkéw ochrony osobistej oraz czasowe wstrzymanie przyje¢ do domdéw pomocy
spotecznej zapewniajgcych opieke catodobowg). Biorgc pod uwage aktualne trendy demograficzne
oraz przeobrazenia spoteczne, wydaje sie, ze nieuniknione bedzie w przysztosci Swiadczenie przez

gminy ustug opiekunczych w szerszym niz do tej pory zakresie lub w innej formule.
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Wielkopolskie JOPS dostrzegajg konieczno$¢ poszerzenia w gminach wachlarza ustug dla senioréw,
w szczegblnosci dla oséb wymagajgcych wsparcia w formie ustug opiekuidczych, w tym
catodobowych. Powodem tego jest rosngca grupa oséb zaleznych, ktére wymagajg opieki (a ktdrym
rodzina nie moze lub nie jest w stanie z réznych przyczyn jej zapewnic), a tym co za tym idzie
wzrastajgce wydatki samorzagdéw na ten cel. Pomystéw na rozwigzanie tej kwestii jest wiele, jednak
elementem wspdlnym wiekszosci z nich jest podjecie takich dziatan, ktére utrzymajg osobe starszg
w dobrej kondycji w miejscu zamieszkania, tak dtugo jak tylko jest to mozliwe. Stad w tegorocznej
Ocenie postulaty dotyczace tworzenia iutrzymania m.in. miejsc w dziennych domach pomocy
spotecznej, mieszkann komunalnych lub chronionych dla oséb starszych z mozliwoscig swiadczenia
ustug opiekunczych, klubdw seniora, miejsc opieki wytchnieniowej czy ustug opiekunczych
Swiadczonych w weekendy i dni wolne od pracy. Wraz z tworzeniem tych miejsc, konieczne jest
wdrazanie (obok ustug opiekunczych) takich form wsparcia jak: poradnictwo dla senioréw
(np. geriatryczne,  psychologiczne, prawne), ustugi asystenckie dla o0séb starszych
z niepetnosprawnoscig, ustugi zdrowotne (w tym rehabilitacyjne) oraz system teleopieki. Niektore
z jednostek wskazywaty rowniez na utrudniony dostep na terenie swoich gmin do ustug zdrowotnych
takich jak opieka paliatywna. W zwigzku z ograniczonymi mozliwo$ciami finansowymi wielkopolskie
samorzady chetnie korzystaja z programoéw rzadowych (Senior+, Opieka 75+) oraz projektow

unijnych, ktére umozliwiajg finansowanie ustug spotecznych.

4.2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi
Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine nalezy
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Zasady przyznawania pomocy iodptatnosci za ustugi okresla
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej. Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego®®
precyzuje, ze osrodki pomocy spotecznej, w porozumieniu z poradniami zdrowia psychicznego czy
innymi specjalistycznymi placéwkami terapeutycznymi, organizujg oparcie spoteczne. Jest ono
skierowane do osdéb, ktdére z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia umystowego majg
powazne trudnosci w zyciu codziennym, zwtaszcza w relacjach z otoczeniem, w zakresie edukacji,
zatrudnienia oraz w sprawach bytowych. Przy okresleniu adresatow pomocy w formie ustug
specjalistycznych, zastosowanie ma ogdlna zasada dotyczgca ustug opiekunczych zapisana w ustawie
o pomocy spotecznej, ktéra wskazuje, ze pomoc w formie ustug specjalistycznych moze by¢

przyznana osobom, ktére wymagajg pomocy innych osdéb, a rodzina nie moze im jej zapewnic. Ustugi

13 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. 1994 nr 111 poz. 535).

46



Swiadczone sg w miejscu zamieszkania osoby lub w osrodkach wsparcia takich, jak srodowiskowe

domy samopomocy, kluby samopomocy, dzienne domy pomocy.*

W Wielkopolsce w 2019 r. spadfa liczba swiadczen w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, wzrosta natomiast liczba osdb korzystajacych z ustug. Z danych
zawartych w sprawozdaniu MPRIPS-03 wynika, ze z 436 964 swiadczen (spadek o 572 swiadczen)
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi skorzystato 1 355 os.
(M 0133 0s.). W przypadku ustug opiekunczych skierowanych do oséb z zaburzeniami psychicznymi
obserwujemy podobny trend, jak w przypadku zwyktych ustug opiekuniczych, tzn. systematycznie
spada $rednia miesieczna liczba godzin przypadajgca na jedng osobe korzystajagcg z ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W 2019 roku kazda z tych oséb korzystata
Srednio z 27 godzin opiekunczych w miesigcu, czyli o 3 godziny mniej niz rok wczesniej.

Wykres nr 20 Srednia miesieczna liczba godzin ($wiadczen) specjalistycznych ustug opiekuriczych
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi przypadajaca na jednego korzystajgcego w latach 2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MPRiPS-03 za lata 2016-2019 r.

Ogdlny koszt tych swiadczen w wojewddztwie wielkopolskim w 2019 r. wynidst 17 182 876 zt i byt on

wyzszy 0 4 588 762 zt w poréwnaniu z rokiem wczesniejszym.

W 2019 r. specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sSwiadczyto ‘
51,3% wielkopolskich gmin (116 gmin). Usredniony koszt 1 godziny ustug ponoszony przez gmine ‘
w 2019 r. wyni6st 39,32 zt. ‘

Oznacza to, ze wazrosta liczba gmin $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi (o 7 gmin) oraz wzrosta ich cena jednostkowa za godzine (o 10,54 z1).

14 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych z péin. zmian.

47



Mapa nr 13 Specjalistyczne ustugi dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie
wielkopolskim, liczba oséb w 2019 roku (ujecie gminne)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MPRiPS-03 za 2019 r.

Tak jak w roku poprzednim, na terenie jednego powiatu (chodzieskiego) w 2019 roku zadna z gmin
nie $wiadczyta specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (zadna gmina z powiatu
chodzieskiego nie ponosita wydatkéw na specjalistyczne ustugi opiekuricze). Najwyzsze wydatki

na specjalistyczne ustugi opiekuncze ponosity gminy z terenu powiatu kolskiego.
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Mapa nr 14 Wydatki (w zt) na specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w wojewddztwie wielkopolskim w 2019 roku (ujecie powiatowe)
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Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie sprawozdari MPRiPS-03 za 2019 r.

4.3.  Wybrane ustugi pomocy spofecznej

Warte poddania analizie sg réwniez ustugi pomocy spotecznej takie jak: poradnictwo specjalistyczne,
praca socjalna, interwencja kryzysowa. Nalezg one do grupy niepienieznych Swiadczen pomocy

spotecznej.

Specjalistyczne poradnictwo (w szczegdlnosci prawne, psychologiczne irodzinne) udzielane jest
osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw
zyciowych. Korzystanie z poradnictwa nie jest uzaleznione od wysokosci dochodu, poniewaz
Swiadczone jest ono bez wzgledu na jego wysokosé. Ze specjalistycznego poradnictwa w 2019 roku
w Wielkopolsce skorzystato 8 976 rodzin czyli 262 rodziny mniej niz rok wczesniej (spadek o 9,7%).
taczna liczba oséb w rodzinach, ktére skorzystaty z poradnictwa specjalistycznego w roku oceny

wyhniosta 21 620 oséb.
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Wykres nr 21 Liczba rodzin objetych specjalistycznym poradnictwem w wojewddztwie wielkopolskim
w latach 2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MPRiPS-03 za 2016, 2017, 2018 i 2019 r.

Podkreslenia wymaga jednak fakt, iz w 2019 roku az 119 wielkopolskich gmin nie $wiadczyto

specjalistycznego poradnictwa.

Z kolei interwencja kryzysowa to zespoét interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych w stosunku
do oséb i rodzin, ktére znajdujg sie w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie
rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a w konsekwencji ochrona
przed stanem chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. Interwencjg kryzysowg obejmuje sie
osoby irodziny, bez wzgledu na posiadany dochdd. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie
natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej oraz poradnictwa socjalnego lub prawnego

(w zaleznosci od potrzeb), a w sytuacjach uzasadnionych réwniez schronienia (do 3 miesiecy)®.

Interwencje kryzysowa w roku oceny podjeto w przypadku 782 rodzin (J, o 33 rodziny) objetych
pomocg spoteczng. Wraz ze spadkiem liczby rodzin, spadta liczba oséb w rodzinach korzystajgcych

z tej formy pomocy ( { o prawie 10%).

5 http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/interwencja-kryzysowa/  dostep

z 18 maja 2018 r.
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Wykres nr 22 Liczba rodzin objetych interwencja kryzysowa w wojewddztwie wielkopolskim w latach
2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MPRiPS-03 za 2016, 2017, 2018 i 2019 r.

Powiatami, ktére w 2019 roku interwencjg kryzysowa objety najwiekszg liczbe oséb byty: ostrowski
(262), ostrzeszowski (62), Sredzki (49) i kosScianski (45). Natomiast w 3 powiatach: jarocinskim,

leszczyriskim i rawickim z interwencji kryzysowej nie skorzystata zadna osoba/rodzina.

Mapa nr 15 Liczba rodzin objetych interwencjg kryzysowg w wojewddztwie wielkopolskim w 2019
roku (ujecie powiatowe)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MPRiPS-03 za rok 2019 r.
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Dziataniem o charakterze profilaktycznym w pomocy spotecznej jest praca socjalna, ktéra ma
charakter pomocy niepienieznej. Celem pracy socjalnej jest poprawa funkcjonowania rodzin i oséb
w ich S$rodowisku spotecznym oraz wzmocnienie wspdtpracy i koordynacji dziatan rdéznych
podmiotdw na rzecz zaspokojenia potrzeb spotecznoéci lokalnej.’® Podobnie, jak wczesniej
wymienione formy, praca socjalna swiadczona jest na rzecz oséb i rodzin, bez wzgledu na posiadany

dochéd.

Wykres nr 23 Liczba rodzin i oséb w rodzinach, ktérych objeto praca socjalng w latach 2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MPRiPS-03 za 2016-2019 r.

W 2019 roku pracg socjalng objeto 60 851 wielkopolskich rodzin (4 o 61 rodzin), co stanowito
prawie 80% rodzin korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej (pienieznych i niepienieznych).
Ponadto w dalszym ciggu w wojewddztwie wielkopolskim obserwowany jest trend spadkowy liczby
rodzin wspartych ustugg w formie pracy socjalnej, podobnie jak w przypadku liczby rodzin

korzystajacych z pomocy spotecznej.

16 https://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/praca-socjalna/  dostep  na:

18.05.2018r.

52



Wykres nr 24 Liczba rodzin, ktérym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej wraz z liczbg rodzin
objetych pracg socjalng w wojewddztwie wielkopolskim w latach 2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MPRiPS-03 za 2016-2019 r. oraz OZPS za 2017-2019 r.

Praca socjalna, zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, moze by¢ prowadzona w oparciu
o kontrakt socjalny, ktory jest pisemng umowg zawartg z osobg ubiegajacg sie o pomoc. Kontrakt

okresla uprawnienia i zobowigzania stron (tj. osoby/rodziny oraz JOPS) majace na celu:

e przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej osoby/rodziny'’ (kontrakt socjalny cze$é¢ A)
e wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatanie

wykluczeniu spotecznemu (kontrakt socjalny czesc B).

Odmowa zawarcia kontraktu socjalnego przez osobe/rodzine lub niedotrzymywanie jego
postanowien mogg stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji

o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania swiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;.

Na podstawie sprawozdan gmin i powiatéw ustalono, ze w 2019 r. zawarto 4 518 kontrakty socjalne

({4 0 166), w ramach ktérych wsparciem objetych zostato ogdétem 5 162 os. (4 o0 16 os.).

17 Art. 45 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.
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Wykres nr 25 Liczba oséb objetych kontraktem i liczba os6b, ktérym przyznano sSwiadczenie
z pomocy spotecznej w wojewddztwie wielkopolskim w latach 2016-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2017-2019 r. oraz sprawozdari MPRiPS-03 za 2016- 2019 r.

Od 2016 roku obserwowa¢ mozina byto zdecydowany wzrost liczby kontraktdw zawieranych
z klientami pomocy spotecznej. Mimo, ze w 2019 roku odnotowano nieznaczny spadek liczby
kontraktéw, to liczba osdb nimi objetych utrzymata sie na podobnym poziomie, jak w roku ubiegtym.
Zmiany w zakresie liczby zawartych kontraktéw socjalnych wynikajg przede wszystkim z realizacji
przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej projektéw spotecznych, ktére sg wspotfinansowane
ze $Srodkéw Unii Europejskiej. Jednym z warunkdéw realizacji tych projektéw jest zawarcie umowy

w formie kontraktu pomiedzy projektodawca (najczesciej JOPS) a beneficjentem wsparcia.

Wykres nr 26 Liczba kontraktéw socjalnych zawartych w latach 2016-2019

4192

2642

2016 2017 2018 2019

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2017-2019 r.
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W roku oceny 53% (137) gmin i powiatow z terenu wojewddztwa wielkopolskiego podjeto sie
realizacji kontraktu socjalnego z osobami, ktéorym przyznano $wiadczenie z pomocy spotecznej.
W pordéwnaniu z rokiem 2018 oznacza to spadek o 1 punkt procentowy, co jednak nie przetozyto sie
na zmiane wartosci odsetka swiadczeniobiorcow objetych kontraktem socjalnym i w 2019 roku
w dalszym ciggu oscylowat on w granicach 4,9%. Do gmin o najwyzszym odsetku oséb objetymi
kontraktami socjalnymi nalezaty gminy: Srem (p. $remski), Sompolno (p. koninski), Czerwonak

(p. poznanski), Nowe Miasto nad Wartg (p. sredzki) oraz Biatosliwie (p. pilski).

Z kolei w miastach na prawach powiatu najwyzszy odsetek swiadczeniobiorcéw objetych kontraktem
socjalnym osiggnety trzy miasta: Poznan, Konin, Kalisz (odpowiednio 13,5; 6; 5%). Natomiast

w miescie Leszno wskaznik kontraktu socjalnego wynidst 1%.

5. Inne rodzaje pomocy i $wiadczen

Zasitek rodzinny wraz z dodatkami

Przyznanie prawa do =zasitku rodzinnego uzaleznione jest m.in. od spetnienia kryterium
dochodowego. Zasitek rodzinny przystuguje, jezeli przecietny miesieczny dochéd rodziny
w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 674,00 zi.
W przypadku, gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci
lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny
przystuguje, jezeli przecietny miesieczny dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby

uczacej sie nie przekracza kwoty 764,00 zt8,
Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi miesiecznie:

1. 95,00 zt na dziecko w wieku do ukornczenia 5 roku zycia;
2. 124,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;

3. 135,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Zasitek rodzinny ma na celu cze$ciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka.

18 https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-rodzinny [Dostep na: 31.05.2020 r.]
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Rysunek nr 3 Zasitek rodzinny wraz z dodatkami w 2019 roku

104 229 rodzin w Wielkopolsce
pobierato sredniomiesiecznie
zasitek rodzinny

wraz z dodatkami

Na 3 463 798 swiadczen

zasitku rodzinnego wraz z

dodatkami, przeznaczono
390012 511,00 zt

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdania Swiadczenia rodzinne za IV kwartat 2019
roku.

Zasitek pielegnacyjny
Wysokos¢ zasitku pielegnacyjnego od 1 listopada 2019 r. wynosi 215,84 zt miesiecznie.

Zasitek pielegnacyjny przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wydatkdw wynikajacych
z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnosciag do samodzielnej

egzystencji.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje:
** niepetnosprawnemu dziecku;
+»+ osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci;
++ osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujgcej sie orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos$¢ powstata w wieku

do ukoniczenia 21 roku zycia;

>

*

*

osobie, ktéra ukonczyta 75 lat.

*,

Rysunek nr 4 Zasitek pielegnacyjny w 2019 roku (kwota w zt i liczba $wiadczen wyptacona w ciggu
roku)

203 928 003,00 zt
wydatkowano na 1 077 937
Swiadczen

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdania Swiadczenia rodzinne za IV kwartat 2019
roku.
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Wykres nr 28 taczna kwota zasitku pielegnacyjnego pobranego w 2019 roku, w zaleznosci od typu
osoby uprawnionej do $wiadczenia

dla osoby powyzej 16 roku zycia z
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci
(nabyta niepetnosprawnosé w wieku do 21 lat)

63 240 576,00 zt

dla osoby , ktéra ukonczyta 75 lat 3839 038,00 zt

dla osoby powyzej 16 roku zycia ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci

90 154 862,00 zt

dla niepetnosprawnego dziecka 46 693 527,00 zt

0zt 40 000 000 zt 80 000 000 zt

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdania Swiadczenia rodzinne za IV kwartat 2019
roku.

Kwoty $swiadczen sg zréznicowane w zaleznosci od typu osoby uprawnionej do swiadczenia. Osoby
starsze, ktére pobierajg dodatek pielegnacyjny z ZUS, nie mogg ubiegac sie o zasitek pielegnacyjny.
Dodatek pielegnacyjny z ZUS co roku podlega waloryzacji. Od 1 marca 2019 r. do 29 lutego 2020 r.
wynosi on 222,01 zt brutto. Kwota ta nie podlega pomniejszeniu o podatek dochodowy ani sktadki

ubezpieczeniowe. Uprawniony do emerytury otrzyma wiec kwote powiekszong 0 222,01 zt.
Swiadczenie pielegnacyjne

Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, przystuguje:
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matce albo ojcu,
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opiekunowi faktycznemu dziecka,
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%

osobie bedacej rodzing zastepczg spokrewniong, w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011

r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
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0.0

innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks
rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjgtkiem oséb o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci

— jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania
opieki nad osobg legitymujacg sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dfugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu
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na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobag
legitymujaca sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

77 7

W 2019 roku wysokos$¢ swiadczenia wynosita 1583,00 zt

Rysunek nr 5 Swiadczenie pielegnacyjne w 2019 roku (kwota w zt wydatkowano w ciggu roku)

(= ) W 2019 roku na $wiadczenia
pielegnacyjne wydatkowano
263 137 392,00 zt

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdania Swiadczenia rodzinne za IV kwartaf 2019
roku.

Fundusz Alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw,
jednakze nie wyiszej niz 500 zt miesiecznie. Przyznanie prawa do $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego uzaleznione jest od spetnienia kryterium dochodowego. Swiadczenia te przystuguja,
jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 800 zt. Do Swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego ma prawo osoba uprawniona do alimentéow od rodzica na podstawie
tytutu wykonawczego pochodzgcego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazata sie
bezskuteczna. Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego przystuguje, jezeli dochéd rodziny

w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 800 zt miesiecznie.

Rysunek nr 6 Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego w 2019 roku (kwota w zt wydatkowano
w ciggu roku)

12 577 rodzin

Sredniomiesiecznie otrzymywato
‘ swiadczenie alimentacyjne

95 095 866 zt
wydatkowano w 2019 roku
C na swiadczenie
alimentacyjne

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdania fundusz alimentacyjny za IV kwartat 2019
roku.
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Swiadczenie wychowawcze 500+

Najwazniejszg zmiang w dystrybuowaniu swiadczenia wychowawczego, ktéra nastgpita w 2019 roku
jest zniesienie kryterium dochodowego na pierwsze dziecko w rodzinie, od 1lipca
2019 roku $wiadczenie wychowawcze przystuguje na wszystkie dzieci do 18. roku zycia, bez wzgledu

na dochody uzyskiwane przez rodzine.

Rysunek nr 7 Swiadczenie wychowawcze 500+ w 2019 roku (kwota w zt wydatkowano w ciggu roku)

Od 1 do VI 2019 r. w wojewdOdztwie
Sredniomiesiecznie 240 663 rodziny pobieraty
Swiadczenie wychowawcze. W tym okresie
wydatkowano 1 070 684 621,00 zi
\t Od ViI do XIl 2019 r. w wojewddztwie
sredniomiesiecznie Swiadczenie

przystugiwato 602 943 dzieciom w
wysokosci 1 782 274 043,00 zi

=X\ W 2019 roku tacznie w
o wojewodztwie wydatkowano

2 852 958 664,00 zi

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdania swiadczenie wychowawcze w 2019 roku

Dodatek energetyczny i dodatek mieszkaniowy

Dodatek energetyczny przyznaje wojt, burmistrz lub prezydent miasta, w drodze decyzji, na wniosek
odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej. Wyptata dodatku energetycznego jest zadaniem z zakresu
administracji rzgdowej. Dodatek energetyczny wyptacajg gminy. Dodatek energetyczny to forma
rekompensaty kosztdw ponoszonych z tytutu optat za energie elektryczng przez najubozszych

odbiorcéw energii. Jest to rozwigzanie systemowe funkcjonujgce od 2014 roku.

Dodatek mieszkaniowy funkcjonuje na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych. Sg one
zwolnione z opodatkowania. Whnioski o dodatek mieszkaniowy wraz z deklaracja o dochodach
gospodarstwa domowego wedtug wzoru stanowigcego zatacznik do rozporzgdzenia w sprawie
dodatkéw mieszkaniowych mozna ztozyé w osrodku pomocy spotecznej albo urzedzie gminy
w miejscu zamieszkania. Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest w drodze decyzji administracyjnej

przez: prezydenta miasta, burmistrza lub waijta.
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Wykres nr 28 Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatkdw mieszkaniowych i dodatkow
energetycznych, w latach 2018-2019 oraz prognoza na 2020 rok

45000
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35000

30000

25000

20000

15000

10 000

5000

0

41 262
36 822 37222

12119 10 684 11426

2018 2019 2020

m DODATKI MIESZKANIOWE = DODATKI ENERGETYCZNE

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Wykres nr 29 Kwota $wiadczen wyptacona w ramach dodatkéw mieszkaniowych i dodatkow

energetycznych, w latach 2018-2019 oraz prognoza na 2020 rok (zt)
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70000000 64867013 . ...o 61793589
1034 780 1077983 60 000 000
50 000 000
40 000 000
30 000 000
20 000 000
10 000 000

0
2019 2020 2018 2019 2020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

W roku oceny w poréwnaniu do 2018 roku spadty wydatki na dodatki mieszkaniowe i dodatki

energetyczne. Eksperci twierdzg, ze wyptaty dodatku energetycznego nie sg ukierunkowane

na trwate rozwigzanie problemu ubdstwa energetycznego, jedynie okresowo w niewielkim stopniu

poprawiajg ptynnos¢ budzetu gospodarstwa domowego. Dodatek energetyczny to niewystarczajgcy
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obecnie instrument ochrony najubozszych odbiorcéw energii i powinien w przysztosci zosta¢ wpisany

w kompleksowy system ochrony takich odbiorcow?®.

6. Powiat — zadania PCPR oraz MOPR

6.1. Piecza zastepcza

Do gtéwnych zadan samorzadu powiatu wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemu

pieczy zastepczej nalezg w szczegdlnosci:

e organizowanie pieczy zastepczej w placéwkach, poprzez tworzenie warunkow
do powstawania oraz dziatania rodzin pomocowych, rodzinnych domoéw dziecka, placéwek
opiekunczo-wychowawczych, w tym organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej,

e wsparcie dla usamodzielniajgcych sie oséb, opuszczajgcych rodziny zastepcze, rodzinne domy
dziecka, placowki opiekurnczo-wychowawcze,

e organizowanie szkolen dla kandydatéw na rodziny zastepcze zawodowe, niezawodowe oraz
prowadzacych rodzinne domy dziecka.

Zadania powiatu w zakresie pieczy zastepczej starosta wykonuje za posrednictwem powiatowego

centrum pomocy rodzinie oraz organizatora(éw) rodzinnej pieczy zastepczej.

Organizacja pieczy zastepczej jest zadaniem wiasnym powiatu. Piecza zastepcza ma zapewnic prace
zrodzing umozliwiajgcg powrdt dziecka do rodziny lub, gdy jest to niemozliwe — dazenie

do przysposobienia dziecka. Wyrdzniamy:

e Rodzinng piecze zastepczg

e Instytucjonalng piecze zastepcza

6.1.1. Rodzinna piecza zastepcza
Rodzinna piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki
i wychowania przez rodzicéw. Zapewnia prace z rodzing umozliwiajgcg powrdét dziecka do rodziny lub
gdy jest to niemoziliwe - dazenie do przysposobienia dziecka, przygotowanie dziecka
do samodzielnego i odpowiedzialnego zycia, zaspokojenia potrzeb emocjonalnych dzieci
ze szczegblnym uwzglednieniem potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-

rekreacyjnych. Formami rodzinnej pieczy zastepczej s3:

1) rodzina zastepcza:

a) spokrewniona,

1 https://www.wnp.pl/energetyka/dodatek-energetyczny-to-instrument-obecnie-niewystarczajacy-uwaza-

mariusz-swora,339377.html [Dostep: 01.06.2020 r.]
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b) niezawodowa, umieszcza sie w tym samym czasie nie wiecej niz 3 dzieci (z wyjatkiem licznego

rodzenstwa),

c) zawodowa — umieszcza sie w tym samym czasie nie wiecej niz 3 dzieci (z wyjgtkiem licznego

rodzenstwa), w tym:

2) rodzinny

(z wyjatkiem licznego rodzenstwa

zawodowa specjalistyczna — umieszcza sie w niej w szczegdlnosci: dzieci legitymujace sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci, dzieci na podstawie ustawy z dnia 26 X 1982 r.
o postepowaniu w sprawach nieletnich (jednolity tekst Dz. U. 2010 Nr 33, poz. 178
z p6ézn. zm.), matoletnie matki z dzie¢mi,

zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego — przyjmuje dziecko na podstawie
orzeczenia sgdu w przypadku gdy dziecko zostato doprowadzone przez Policje lub Straz
Graniczng, na wniosek rodzicow, dziecka lub innej osoby w przypadku, o ktérym mowa
w art. 12a ustawy z dnia 29 VII 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
Nr 180, poz. 1493 z pdzn. zm.),

zawodowa niespokrewniona z dzieckiem, wielodzietna (funkcjonujaca nie dtuzej niz przez

okres 3 lat od dnia wejscia w zycie ustawy, tj. do 31 XIl 2014 r.),

dom dziecka — w tym samym czasie moze w nim przebywacé tgcznie nie wiecej niz 8 dzieci

)20_

Ze sprawozdania z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wynika, ze

w 2019 roku na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w pieczy zastepczej przebywato 5 721 dzieci

(J o 43 dzieci), z czego 81,3% umieszczonych zostato w jej rodzinnych formach. tacznie, na terenie

wojewddztwa funkcjonowato 3 031 rodzin zastepczych (4, 030 rodzin), w ktérych przebywato

4 649 dzieci ( T o 7 dzieci).

W ostatnich latach wida¢ powolny, ale stopniowy spadek liczby dzieci przebywajacych w placéwkach

opiekunczo-wychowawczych oraz rosngcy odsetek dzieci umieszczanych w rodzinnych formach

pieczy zastepcze;.

20 ystawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887

z péin. zm.).
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Wykres nr 30 Odsetek dzieci przebywajgcych w rodzinnych formach pieczy zastepczej w latach 2015-
2019

81,3

0,3 0.5

9,3

2015 2016 2017 2018 2019

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za lata 2015-2019.

Wykres nr 31 Liczba dzieci przebywajacych w rodzinnych i instytucjonalnych formach pieczy
zastepczej w latach 2015-2019

i

2015 2016 2017 2018 2019

i liczba dzieci w pieczy rodzinnej M liczba dzieci w pieczy instytucjonalnej

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za lata 2015-2019.

W 2019 roku w Wielkopolsce funkcjonowaty 1733 rodziny zastepcze spokrewnione z dzieckiem
(Jd 0 6 rodzin), w ktérych wychowywato sie 2 283 dzieci ({, o 28 dzieci). Z danych wynika tez, ze
w roku oceny nieznacznie wzrosta liczba rodzin zastepczych zawodowych (z 245 do 248), co jest
dobrg informacjg, ze wzgledu na wystepujace w tym zakresie deficyty. Pod koniec 2019 roku
przebywato w nich 798 dzieci. Zanotowano za to spadek liczby rodzin zastepczych niezawodowych —
1021 wroku 2019 (J 029 rodzin). Niewielki spadek odnotowano w liczbie placowek pogotowia
rodzinnego — z 43 do 41 (155 dzieci umieszczonych), bez zmian pozostaje za to liczba rodzin

zastepczych specjalistycznych — 34 rodziny (82 dzieci umieszczonych w 2019 roku). Z 27 do 29
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zwiekszyta sie liczba rodzinnych doméw dziecka, a liczba dzieci tam przebywajacych wyniosta w roku

oceny 172 dzieci.

Wykres nr 32 Rodziny zastepcze i dzieci w nich przebywajace w 2019 roku, w podziale na typy rodzin

2277
1733
1402
1021
798
248
29 172
[
rodziny rodziny zastepcze rodziny zastepcze rodzinny dom
spokrewnione z niezawodowe zawodowe dziecka
dzieckiem
M liczba rodzin liczba umieszczonych dzieci

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdar z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za Il potrocze 2019 r.

W 2019 roku zostato przeszkolonych 173 kandydatdow do prowadzenia rodzin zastepczych
(J o0 2 kandydatéw), z czego zdecydowana wiekszo$¢ (73,4%) dotyczyta rodzin zastepczych

niezawodowych. Nie przeszkolono zadnego kandydata na prowadzgcego rodzinny dom dziecka.

Wykres nr 33 Kandydaci przeszkoleni w 2019 roku do prowadzenia rodzin zastepczych, w podziale
na typy rodzin

127

39

kandydaci na rodziny kandydaci na rodziny kandydaci na rodziny
zastepcze spokrewnione zastepcze niezawodowe zastepcze zawodowe

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej za Il pétrocze 2019 r.

Zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, rodziny
zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje sie opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.
Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej moze mie¢ pod opiekg maksymalnie 15 rodzin zastepczych

lub rodzinnych domdw dziecka.
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W pordéwnaniu do roku ubiegtego, w roku oceny odnotowano spadek liczby zatrudnionych
koordynatoréw, ze 166 do 159. W 2019 roku pracowali oni z 2418 rodzinami zastepczymi,
co oznacza, ze opiekg koordynatoréw jest objetych 79,8 % (4 00,3 p. p.) rodzin zastepczych

z wojewoédztwa wielkopolskiego.

Koordynatorzy dziatajg we wszystkich wielkopolskich powiatach, najwiecej jest ich zatrudnionych w:

m. Poznaniu (34), poznanskim (10), m. Kaliszu (6), krotoszynskim (6) i szamotulskim (6).

Mapa nr 16 Liczba koordynatordw rodzinnej pieczy zastepczej w wojewddztwie wielkopolskim
w 2019 roku

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za Il potrocze 2019 r.
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6.1.2. Instytucjonalna piecza zastepcza
Instytucjonalna piecza zastepcza na poziomie powiatdw jest sprawowana w formie placéwek

opiekunczo-wychowawczych, ktére sg prowadzone jako placéwki typu:

a) interwencyjnego — zapewniajg dorazna opieke nad dzieckiem w czasie trwania sytuacji kryzysowej,
w szczegdlnosci placdwka jest obowigzana przyjg¢ dziecko w przypadkach wymagajacych

natychmiastowego zapewnienia mu opieki,

b) rodzinnego — wychowujg dzieci w réznym wieku, w tym dorastajgce i usamodzielniajgce sie;
umozliwiajg wspdlne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu, wspdtpracujg z koordynatorem

rodzinnej pieczy zastepczej i asystentem rodzin,

c) socjalizacyjnego — zapewniajg dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz zaspokajajg jego
niezbedne potrzeby, w szczegdlnosci emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne
i religijne; realizujg przygotowany we wspodtpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku;
podejmujg dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny; zapewniajg dziecku dostep do ksztatcenia
dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych; obejmujg dziecko dziataniami

terapeutycznymi, zapewniajg korzystanie z przystugujgcych swiadczen zdrowotnych,

d) specjalistyczno-terapeutycznego — sprawujg opieke nad dzieckiem o indywidualnych potrzebach,
w szczegblnodci: legitymujagcym sie  orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci; wymagajgcym stosowania specjalnych
metod wychowawczych i specjalistycznej terapii; wymagajgcym wyrdwnywania opdznien
rozwojowych i edukacyjnych. Placéwka zapewnia zajecia wychowawcze, socjoterapeutyczne,
korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne, terapeutyczne, rekompensujgce braki w wychowaniu
w rodzinie i przygotowujace do zycia spotecznego, a dzieciom niepetnosprawnym takze odpowiednig

rehabilitacje i zajecia rewalidacyjne®..

W roku 2019 w wojewddztwie wielkopolskim dziataty 64 placéwki opiekunczo-wychowawcze
(bez zmian w stosunku do roku poprzedniego), w tym 47 petnito role socjalizacyjng, 14 -
interwencyjng, a 15-rodzinng (placowki mogg taczy¢ poszczegdlne zadania). Wedtug sprawozdan
powiatowych zapewnity one opieke 1 072 dzieciom ({ 037 dzieci). W 15 placéwkach typu

rodzinnego przebywato 96 dzieci ({ o 5 dzieci).

21 Ustawa z dnia 9 VI 2011 r. o wspieraniu rodziny oraz systemie pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887
z péin. zm.).
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Z zestawienia kosztow, jakie samorzady powiatowe wydatkujg na poszczegdlne rodzaje pieczy
zastepczej wynika, ze Sredniomiesieczny koszt utrzymania 1 wychowanka placéwki opiekunczo-
wychowawczej wynosi 6 012,6 zt. Dla poréwnania, kwota wydatkowana na utrzymanie miejsc

w rodzinnej pieczy zastepczej jest ponad szesciokrotnie nizsza (patrz wykres ponizej).

Wykres nr 34 Sredni miesieczny koszt utrzymania 1 wychowanka w placéwce opiekuriczo-
wychowawczej oraz w rodzinnej pieczy zastepczej (w zf)

T {2

877,77 z

rodzinna piecza zastepcza instytucjonalna piecza zastepcza

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za | i Il potrocze 2019 r.

6.2. Usamodzielnienie
Osobie opuszczajgcej, po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepcza, rodzinny dom dziecka,

placowke opiekunczo-wychowawczg lub regionalng placdwke opiekunczo-terapeutyczng przystuguje
pomoc na usamodzielnienie.

Przez osobe usamodzielniang rozumie sie rdwniez osobe, ktdrej pobyt w rodzinnej pieczy zastepczej
ustat na skutek $mierci oséb tworzgcych rodzine zastepczg lub osoby prowadzacej rodzinny dom
dziecka, w okresie 6 miesiecy przed osiggnieciem przez osobe usamodzielniang petnoletnosci.

W ustawie wyrdzniono nastepujgce formy pomocy dla ww. kategorii osdb:

1) pomoc na:

¢ kontynuowanie nauki,

7

% usamodzielnienie,
¢ zagospodarowanie;
2) pomoc w uzyskaniu:
+ odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,
¢ zatrudnienia;
3) pomoc prawna i psychologiczna (nowa forma pomocy wprowadzona nowelizacjg z dnia 25 lipca

2014r.).
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Pomoc ta moze mieé charakter pieniezny (przyznanie swiadczenia pienieznego) lub niepieniezny
(pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
pomoc ha zagospodarowanie w formie rzeczowej, pomoc prawna i psychologiczna)?2.

W roku oceny 333 petnoletnie osoby w wojewddztwie opuscily rodziny zastepcze. Takie osoby
moga skorzysta¢ miedzy innymi z pomocy pienieznej na usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki
oraz na zagospodarowanie — fgcznie z tytutu tej pomocy w 2019 roku wyptaconych zostato
4586348zt (| o 370304 zt). Jedynie 4 samorzady powiatowe udzielity im takze pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych (powiat czarnkowsko-trzcianecki, chodzieski,
poznanski i m. Poznan), natomiast wsparcie w uzyskaniu zatrudnienia $wiadczyt jedynie powiat

gostynski.

Wykres nr 35 Kwoty Swiadczen wydatkowane na pomoc w usamodzielnieniu petnoletnich oséb
opuszczajgcych rodziny zastepcze w 2018 i 2019 roku (w z1)
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pomoc pieniezna na pomoc pieniezna na pomoc pieniezna na
kontynuowanie nauki usamodzielnienie zagospodarowanie
m 2018 m 2019

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za | i Il pétrocze 2019 r.

W roku oceny 495 petnoletnich oséb opuscito placéwki opiekunczo-wychowawcze. Osoby te
analogicznie, jak w przypadku petnoletnich opuszczajgcych rodziny zastepcze, mogly skorzystac
z pomocy pienieznej na usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki oraz na zagospodarowanie.
tacznie, w roku 2019 z tytutu tych trzech form udzielono pomocy na kwote w wysokosci 1 817 197 zt

(L 0107 401 zt).

22 Informacja Rady Ministrow o realizacji w roku 2014 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. Z 2015 r. Poz. 332), 5.32

68



Wykres nr 36 Kwoty swiadczen wydatkowane na pomoc w usamodzielnieniu petnoletnich oséb
opuszczajgcych placéwki opiekuniczo-wychowawcze w 2018 i 2019 roku (w zt)

1235655 1145719
539861 518789
149082 152689
pomoc pieniezna na pomoc pieniezna na pomoc pieniezna na
kontynuowanie nauki usamodzielnienie zagospodarowanie

m 2018 m 2019

Zrédfo: Opracowanie witasne na podstawie sprawozdania z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za | i Il pétrocze 2019 r.

Kolejng kategorig osdb usamodzielnianych sg petnoletnie osoby opuszczajgce instytucje, o ktérych
mowa w art. 88 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, schroniska
dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki
wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke oraz
mitodziezowe osrodki wychowawcze. W 2019 roku z tego typu wsparcia skorzystato tacznie 76 os.

(Jd 013 0s. ), ktérym przyznano $wiadczenia na kwote 374 695 zt (J, o 73 793 zt).

6.3. Rehabilitacja zawodowa i spoteczna osob niepetnosprawnych
W roku oceny w ramach rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami

w sprawozdaniach powiatowych uwzglednione zostaty nastepujgce formy wsparcia: pomoc
na likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie, turnusy rehabilitacyjne,
zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny, dofinansowanie
sportu, kultury, rekreacji i turystyki, dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-

przewodnika oraz dziatania realizowane w ramach programu ,, Aktywny samorzad”.

Ogdlna kwota dofinansowania w 2019 r. zadan realizowanych przez wielkopolskie powiaty w ramach
rehabilitacji spotecznej i zawodowej o0séb niepetnosprawnych wyniosta 89 546 831 zi

(™ 07846 679 zt).

Jedli chodzi o zasieg udzielonego wsparcia, to najliczniejsza grupa osdéb z niepetnosprawnosciami
(19 043 os., T 0 2 831 os.) skorzystata z pomocy w zaopatrzeniu w przedmioty ortopedyczne, srodki

pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny. Najwiecej w powiatach: pleszewskim (2 283 os.), jarocinskim
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(1128 o0s.), m. Kalisz (1124 os.), krotoszyinskim (1 111 os.) i poznanskim (1 000 os.). Kwota
przyznanego dofinansowania wyniosta w 2019 roku 13 095 336 zt (1 o0 854 210 zt).

Mapa nr 17 Liczba osdb, ktére uzyskaty pomoc w zaopatrzeniu w przedmioty ortopedyczne, srodki
pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny w 2019 roku

miedzychqdiki

leszczynski

Mk{jgeszno
3

od 53 do 261

od 262 do 367

od 368 do 623
- od624do 1128
o

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2019 r.

Ze wsparcia w postaci turnuséw rehabilitacyjnych skorzystato 5966 Wielkopolan (|, 01986 os.),

na taczng kwote 6 542 529 zt (> 0 118 883 zt).

Spora grupa osdb z niepetnosprawnosciami — 17 628 os. skorzystata rowniez z dofinansowania
295 imprez (I o 11 imprez) w ramach zadania: dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki.
Tego typu wydarzenia odbyty sie na terenie wiekszosci powiatow Wielkopolski (wyjgtkami s3 tutaj
powiaty: chodzieski, obornicki, miedzychodzki i m. Poznani). Najwiecej imprez zorganizowano
w powiatach: nowotomyskim (36), gnieznienskim (33), Sremskim (24), sSredzkim (20) i ostrzeszowskim

(20).
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Mapa nr 18 Liczba dofinansowanych imprez w ramach zadania dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki w 2019 roku

‘?'

czarnkowsko- chodzieski
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obornicki
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2019 r.

W roku 2019 wszystkie wielkopolskie powiaty realizowaty Program , Aktywny samorzad”. Jest to
program dofinansowany przez PFRON, ktorego celem jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajacych uczestnictwo oséb z niepetnosprawnosciami w zyciu spoftecznym, zawodowym

i w dostepie do edukacji.

W jego ramach w 2019 roku realizowano nastepujace zadania:
1) Modut | - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowg, w tym:
a) Obszar A — likwidacja bariery transportowej:
e Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego
samochodu, adresowana do 0sdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub oséb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu ruchu,
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b)

Zadanie 2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do osdb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu ruchu,

Zadanie 3 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do osdb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu stuchu,
w stopniu wymagajacym korzystania z ustug ttumacza jezyka migowego,

Zadanie 4 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego
samochodu, adresowana do oséb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu,

Obszar B — likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenistwie

informacyjnym:

Zadanie 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do 0sdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16
roku zycia) lub do osdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg
narzgdu wzroku lub obu konczyn gérnych,

Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu
sprzetu elektronicznego i oprogramowania,

Zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do 0s6b z umiarkowanym  stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzgdu wzroku,

Zadanie 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do osdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
(do16 roku zycia) lub oséb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami w komunikowaniu
sie za pomocg mowy,

Zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu
elektronicznego, zakupionego w ramach programu, adresowana do o0séb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci,

Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sie:

Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera
lub wézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, adresowana do o0sdb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym

stopniem niepetnosprawnosci,
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e Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy korczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na lll poziomie jakosSci, adresowana
do oséb ze stopniem niepetnosprawnosci,

e Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy
konczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne, (co najmniej
na lll poziomie jakosci), adresowana do o0séb ze stopniem niepetnosprawnosci,

e Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
lub oprzyrzagdowania elektrycznego do wodzka recznego, adresowana do o0séb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzagdu ruchu powodujacg problemy
w samodzielnym przemieszczaniu sie i posiadajgcych zgode lekarza specjalisty
na uzytkowanie przedmiotu dofinansowania,

d) Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowe] poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej (dziecka przebywajgcego w ztobku lub przedszkolu albo pod inng tego typu
opiek3), adresowana do o0sdb ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
ktérzy sg przedstawicielem ustawowym lub opiekunem prawnym dziecka;
2) Modut Il — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, adresowana do oséb
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, pobierajagcych nauke w szkole
wyzszej lub szkole policealnej lub kolegium, a takze do oséb majgcych przewdd doktorski otwarty

poza studiami doktoranckimi.?

W ramach programu , Aktywny samorzgd” udzielono tgcznie 3 160 swiadczen (> o 249 swiadczen)
na kwote 11 893 109 zt (I o0 2 967 178 z1). Najwiecej wyptacono ich w powiatach: m. Poznan (371),

ostrowskim (217), poznanskim (160) i jarocinskim (152).

23 Kierunki dziatan oraz warunki brzegowe obowigzujgce realizatoréw pilotazowego programu ,Aktywny
samorzad” w 2019 roku, Zatgcznik do uchwaty nr 4/2019 Zarzgdu PFRON z dnia 29 stycznia 2019 r.
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Mapa nr 19 Liczba swiadczen udzielonych w ramach programu ,,Aktywny samorzad” w 2019 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2019 r.

Sposrdd opisanych powyzej zadan najwiekszg czes¢ budzetu stanowito zaopatrzenie o0séb
potrzebujgcych w przedmioty ortopedyczne, Srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny — w roku

2019 kwota ta wyniosta 13 095 336 zt.
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Wykres nr 37 Struktura wydatkow na zadania realizowane przez samorzady powiatowe w ramach
rehabilitacji spotecznej i zawodowej w 2019 roku (w%)

M zaopatrzenie w przedmioty
ortopedyczne

W pomoc na likwidacje barier

I turnusy rehabilitacyjne

M program "Aktywny samorzad"

= dofinansowanie sportu, kultury,
rereacji i turystyki

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

Z nadestanych sprawozdan wynika, ze w roku 2019 tylko m. Kalisz skorzystato z mozliwosci

dofinansowania ustug ttumacza migowego lub ttumacza-przewodnika, na tgczng kwote 2 000 zt.

7. Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej

7.1. Struktura kadry socjalnej
Kadre wielkopolskich OPS, PCPR w 2019 roku stanowito 5 888 pracownikéw (> o 74 os.), z czego

niespetna 1/3 stanowili pracownicy socjalni (1 709 os.; P o 1 osobe). Przy czym powyzsza liczba
0sOb zaczerpnieta ze sprawozdania resortowego MPRIPS-03 dotyczy jedynie osdb zatrudnionych
na umowe o prace, w rdoznym wymiarze czasu pracy. W przeliczeniu na petne etaty, kadra ogdétem

stanowi 5 673,54 etatéw, natomiast pracownicy socjalni zajmujg 1 694,59 etatéw.
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Wykres nr 38 Struktura zatrudnienia w OPS i PCPR w 2019 r.

o kadra kierownicza (w tym
dyrektorzy i zastepcy, kierownicy
i zastepcy, kierownicy dziatu,
kierownicy sekgji)

[ pracownicy socjalni

pozostali (w tym informatycy,
konsultanci, radcy prawni i inni)

64,6%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MPRiPS-03 za 2019 r.

Sposrod 1 608 (1 593,59 petnych etatow) pracownikow socjalnych zatrudnionych wytacznie
w osrodkach pomocy spotecznej, 724 pracowato na stanowisku specjalisty badZ starszego specjalisty,
874 na stanowiskach pracownika socjalnego i starszego pracownika socjalnego. Doktadng strukture

stanowisk pracownikéw socjalnych w OPS przedstawia ponizszy wykres.

Wykres nr 39 Struktura stanowisk pracownikéw socjalnych OPS

501
449
373
: I

starszy specjalista pracy specjalista pracy starszy pracownik pracownik socjalny
socjalnej socjalnej socjalny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MPRiPS-03 za 2019 r.

W 2019 roku prace terenowg w rejonach opiekunczych wykonywato 1 289 sposréd 1 608

pracownikéw socjalnych OPS. Dodatkowo w osrodkach pracowato tgcznie 18 aspirantow pracy

socjalnej.
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W sktad kadry jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej w wojewddztwie wchodzg
dodatkowo pracownicy stuzb wojewody realizujgcy zadania z zakresu pomocy spotecznej,
regionalnego osrodka polityki spotecznej, klubdw integracji spotecznej, doméw pomocy spotecznej,

placowek specjalistycznego poradnictwa, osrodkéw interwencji kryzysowej, osrodkéw wsparcia.

tacznie, kadre jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej w 2019 roku tworzyto

11561 os. (1P 0 929 os.) zatrudnionych w ramach 10 975,98 etatéw.

7.2. Dostepnosc kadry socjalnej
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej naktada na osrodki pomocy spotecznej
obowigzek zatrudniania pracownikdw socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkancow
(1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze na 2 000 mieszkarncdw gminy) lub do liczby
rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych objetych pracg socjalng (1 pracownik socjalny zatrudniony
w petnym wymiarze na 50 s$rodowisk). Ponadto osrodek powinien zatrudnia¢ nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych, nawet w przypadku, gdy wczesniej wymienione wskazniki sg przez gmine
osiggniete. W 2019 ten wymoég ustawowy nadal nie byt spetniony w 45 (46) gminach
wojewodztwa wielkopolskiego. Gminy, ktére nie zatrudniajg minimalnej liczby pracownikéw sa
rozproszone w catym wojewddztwie. Najmniej takich gmin jest w srodkowej czesci wojewddztwa,

w okolicach miasta Poznan.
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Mapa nr 20 Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej w 2019 roku — zatrudnienie minimum
3 pracownikéw socjalnych

[] rie spetnia (45)
. spetnia (181)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MPRIPS-03 za 2019 r.

Wedtug danych zawartych w sprawozdaniu MPRIPS-03 w 2019 roku ponad potowa wielkopolskich
gmin (114 z 226, wtaczajac w to trzy miasta na prawach powiatu) nie spetnita warunku zatrudnienia
1 pracownika socjalnego w przeliczeniu na 2 000 mieszkaricéw. W pordwnaniu z rokiem poprzednim
sytuacja ta ulegta nieznacznemu pogorszeniu ({12 gmin).Srednia wartos¢ wskaznika ,,1 pracownik
socjalny na 2 000 mieszkancow” w wojewaddztwie wielkopolskim osiaggneta w 2019 roku niiszg
wartos¢ niz w roku poprzednim, czyli 0,91 (na podstawie danych z gmin i miast na prawach
powiatu). Wéréd gmin o najnizszej wartosci wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych w roku
oceny znalazty sie gminy: Komorniki (0,34), Tarnowo Podgérne (0,36), Turek — gmina (0,41), Kérnik
(0,42), Wtoszakowice (0,42). Najwyziszg warto$¢ osiggnety natomiast: Zakrzewo (2,42), Choddw
(1,95), Obrzycko — miasto (1,68), Ostrorog (1,61), Czajkéw (1,60).
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Mapa nr 21 Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej w 2019 roku (Liczba pracownikéw socjalnych
w przeliczeniu na peten etat x 2000/liczba mieszkaricéw gminy i miasta na prawach powiatu)

[] nie spetnia (114)
B seemnia(112)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MPRIPS-03 za 2019 r.

W zwigzku z tym, Zze wskaznik ,1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
na 2000 mieszkarncow gminy” nie do korica oddaje rzeczywistg dostepnosé pracownikéw socjalnych,
ze wzgledu na wystepujace miedzy gminami réznice w faktycznej liczbie oséb objetych pomoca
spoteczng, gminy zamiennie stosujg wskaznik ,,1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
na 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych objetych praca socjalng”. Srednia wartos$¢ wskaznika
dostepnosci kadry socjalnej dla rodzin i oséb korzystajacych z pracy socjalnej w wielkopolskich
gminach i miastach na prawach powiatu w 2019 roku wynosit 1,3. Nie oznacza to jednak, ze wymédg
ustawowy we wszystkich gminach byt spetniony. Na terenie wojewddztwa 56 gmin nie spetniato tego
wymogu (1,20 gmin), nie liczac 13 gmin, ktore wykazaty wartos¢ 0 w miejscu sprawozdania, gdzie

ujmuje sie liczbe Srodowisk objetych pracg socjalna.
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Mapa nr 22 Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej w 2019 roku (Liczba pracownikéw socjalnych
w przeliczeniu na peten etat/liczba rodzin objetych pracg socjalng gminy i miasta na prawach powiatu
x 50)

[[] nie speinia (56)
Bl seemia (157)
|:| brak danych (13)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MPRIPS-03 za 2019 r.

Podkresli¢ jednak nalezy, ze i ten wskaznik nie oddaje rzeczywistego obcigzenia pracg pracownikow
socjalnych, poniewaz nie ujmuje sie w nim tych oséb, ktére nie zostaty objete pracg socjalng,
a otrzymaty $wiadczenie z pomocy spotecznej (stad bardzo wysoki lub bardzo niski wskaznik
w przypadku niektérych gmin). Z kazdg osobg, ktéra zgtasza sie do gminy w celu otrzymania pomocy,
pracownik socjalny przeprowadza wywiad S$rodowiskowy, aby ustali¢ sytuacje Zzyciowa osoby

(rodziny) i zakres niezbednego wsparcia. Czesto pomoc ogranicza sie jedynie do przyznania Swiadczen
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Z pomocy spotecznej, co wigze sie z pracg administracyjno-biurowa, ktérg niejednokrotnie wykonuje
pracownik socjalny. W zwigzku z tym, aby wskaznik ,,1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym
wymiarze na 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych objetych praca socjalng” rzeczywiscie
dostarczat informacji nt. dostepnosci pracownika socjalnego i pracy socjalnej, niezbedne jest
oddzielenie pracy socjalnej od udzielanych swiadczen (co miataby spowodowac zapowiadana od lat

zmiana systemowa w pomocy spotecznej).

W zwigzku z powyzszym, analize dostepnosci kadry socjalnej na obecng chwile nalezy prowadzi¢
tacznie w oparciu o opisane wyzej wskazniki oraz dane dotyczace korzystajgcych z réznych form
pomocy i wsparcia. Na ponizszej mapie zaprezentowane zostaty dane dotyczace spetniania

wszystkich trzech wyzej opisanych wymogow dotyczacych dostepnosci kadry pracy socjalnej.

Mapa nr 23 Spetnianie wszystkich warunkéw dostepnosci kadry pracy socjalnej

D nie speinia Zadnego warunku (9)
D spetnia jeden warunek (52)

[:] spetnia dwa warunki (85)

- spetnia trzy warunki (77)

[ brak danych (3)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MPRIPS-03 za 2019 r.
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Ochrona pracownikéw w dobie pandemii byta jednym z zagadnien, ktére pojawiaty sie we wnioskach
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej. Wskazywano na trudnosci z zapewnieniem srodkéw
ochrony osobistej dla pracownikéw socjalnych, osdb realizujgcych ustugi opiekuricze w miejscu
zamieszkania klientdw i miejscach catodobowego pobytu oraz innych pracownikéw. Powodem tego
byta przede wszystkim niska dostepnos¢ tych $rodkéw oraz wysoka cena. Czesto podkreslano, ze
JOPS, mimo braku przygotowania do takiego wydarzenia, jakim jest pandemia, reagowaty podobnie
jak w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej. Pojawity sie réwniez postulaty dotyczace
koniecznosci opracowania przez instytucje pomocy spotecznej niezbednych procedur na wypadek
zagrozenia epidemicznego, tak aby nattok zalecen, wymagan i zmian przepisdow nie wptywat istotnie

na jakos¢ pracy, co nastgpito w tym okresie.

Przedstawiciele JOPS wskazywali réwniez na potrzebe ciggtego podnoszenia kompetencji
pracownikéw socjalnych, asystentdw rodziny, koordynatoréow pieczy zastepczej i innych
pracownikéw poprzez szkolenia i inne formy ksztatcenia w celu zapewnienia najwyzszego standardu

ustug oraz zwiekszenia skutecznosci dziatania pomocy spotecznej.

Bardzo czesto pojawiaty sie wnioski dotyczgce umozliwienia dostepu i finansowania ustug superwizji
dla pracownikéw pomocy spotecznej (przede wszystkim pracownikdw socjalnych i asystentow
rodziny) jako jednego z czynnikdéw stuzgcych profilaktyce wypalenia zawodowego wsrdd kadry oraz

poprawiajacych jakosé pracy z klientem.

Ponadto coraz czesciej wskazuje sie na konieczno$é¢ zwiekszania przez samorzady naktadow
finansowych na wynagrodzenia dla kadry socjalnej oraz podniesienie tychze wynagrodzen.
Wg przedstawicieli JOPS wynagrodzenia pracownikdow socjalnych sg nieadekwatne w stosunku
do oczekiwan zwigzanych z kwalifikacjami (skoriczone studia, kursy, itp.), umiejetnosciami kadry
socjalnej i faktycznie wykonywanymi obowigzkami. Ponadto czesto brakuje jasnej $ciezki awansu,

szczegOlnie w matych osrodkach.

Zadaniem JOPS pogtebia sie problem z zatrudnieniem pracownikéw socjalnych, poniewaz coraz mniej
0s6b jest zainteresowanych podjeciem pracy w zawodzie (,,0 niskim prestizu spotecznym” i ,bardzo

stresogennym”) za proponowane wynagrodzenie.

Jednostki, ktére nie spetniaty kryteriéw ustawowych dot. zatrudnienia odpowiedniej liczby
pracownikéw, zgtaszaty takg potrzebe, wskazujgc m.in. na potrzebe zwiekszenia budzetéow osrodkow

w tym obszarze.

W celu zwiekszenia dostepu do specjalistycznego poradnictwa na terenie gmin i powiatéw
postulowano o mozliwo$¢ zatrudnienia/wykupienia ustug prawnikéw, psychologéw, pedagogdéw

i terapeutow.
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JOPS wskazujg takze na konieczno$¢ poprawienia warunkéw lokalowych ich instytucji,
w szczegblnosci chodzi o zwiekszanie powierzchni. Niektérym jednostkom wraz lokalnymi wtadzami
udafo sie podjac dziatania majgce na celu zmiane obecnej, negatywnej sytuacji. Zmiany te maja
przede wszystkim stuzy¢ poprawie wspodtpracy z klientem pomocy spotecznej (zagwarantowad
poczucie bezpieczenstwa i poufnosci w przypadku wizyty w instytucji) oraz zapewnic bezpieczenstwo

i higiene pracy osobom zatrudnionym.

8. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Zasob instytucjonalny oznacza tgczng liczbe instytucji i placowek dziatajgcych w danym roku
kalendarzowym na obszarze jednostki samorzadu terytorialnego, utworzonych i finansowanych tylko
przez te jednostke samorzadu terytorialnego (gmine, powiat ziemski, miasto na prawach powiatu).
Do zasobu instytucjonalnego na terenie danej jednostki samorzadu terytorialnego wlicza sie takze te
instytucje i placowki, ktére zostaty utworzone przez inne podmioty (np. organizacje pozarzadowe)
i s3 prowadzone na zasadach zlecenia zadania publicznego (takze zlecenia wykonywania ustug

na rzecz jednostki samorzadu terytorialnego).

Katalog placéwek funkcjonujagcych w ramach zasobow instytucjonalnych pomocy spotecznej
w wielkopolskich gminach i powiatach przedstawi¢ mozna w podziale na odbiorcéw oferowanego

wsparcia jako:

a) placowki oferujgce wsparcie seniorom,
b) placéwki oferujgce wsparcie osobom niepetnosprawnym,
c) placowki oferujgce wsparcie rodzinom (w tym pieczy zastepczej),

d) placowki oferujace wsparcie osobom nalezgcym do grupy podwyzszonego ryzyka socjalnego.

Nalezy zaznaczy¢, ze przedstawiony ponizej opis dotyczy wyfacznie placdwek prowadzonych przez

gmine lub powiat lub tez placéwek prowadzonych przez inne podmioty na zlecenie samorzaddw.

8.1.  Placowki oferujgce wsparcie seniorom

Zasob instytucjonalny oferujgcy wsparcie senioréw tworzg w szczegélnosci:

e Domy pomocy spotecznej (DPS) — stuigce przede wszystkim osobom wymagajgcym
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub niepetnosprawnosci, niemogacym
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewnic¢ niezbednej
pomocy w formie ustug opiekuniczych. Typy doméw pomocy spotecznej sg zréznicowane

ze wzgledu na typ odbiorcéw. Osobne podmioty oferujg ustugi przeznaczone dla:
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0s6b w podesztym wieku,

0s6b przewlekle somatycznie chorych,

0s0b przewlekle psychicznie chorych,
dorostych z niepetnosprawnoscia intelektualng,

dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng,

YV V V V V V

0s6b z niepetnosprawnoscia fizyczna.

Wedtug sprawozdan gmin i powiatéow, w roku 2019 w wojewddztwie wielkopolskim tgcznie dziataty
63 domy pomocy spotecznej, oferujgce tgcznie 6 378 miejsc (' o 1 miejsce). Z ich oferty w roku
oceny skorzystato tacznie 7 225 oséb (T o 86 0s.), a w roku oceny umieszczonych w nich zostato
1 065 os. (\ 0 43 0s.), Osoby starsze mogg przebywac¢ w kazdym z rodzajéw DPS, jednak typowych
placéwek dedykowanych osobom starszym funkcjonowato na terenie wojewddztwa 10. Blisko
potowa wszystkich mieszkarncow DPS w wojewddztwie to osoby powyzej 65 r.z., w 2019 roku byty to

3 443 osoby (czyli 48,2% wszystkich mieszkancow).

Wartos¢ wskaznika zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy spotecznej pozostaje bez zmian
w stosunku do roku ubiegtego (stosunek liczby oséb umieszczonych w stosunku do sumy oséb
oczekujacych i umieszczonych) i w 2019 r. wynosi 0,62. Na umieszczenie w DPS oczekujg 652 osoby

(™ o30o0s.).

Od kilku lat znacznie wzrastajg wydatki ponoszone przez gminy na utrzymanie ich mieszkancéw
w DPS, w roku oceny wielkopolskie gminy przeznaczyty na utrzymanie 4 644 os. (1> o 132 os.) 126
692 141 zt (™ 0 11 600 751 zt). Wzrasta réwniez sredni roczny koszt utrzymania 1 mieszkarca DPS,

w 2019 roku wynidst on 40 406,64 zt, co oznacza wzrost 0 6,4% w stosunku do roku ubiegtego.

e Rodzinne Domy Pomocy (RDP) — stanowig forme ustug opiekunczych i bytowych swiadczonych
catodobowo przez osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech
i nie wiecej niz oSmiu zamieszkujgcych wspdlnie oséb wymagajacych z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie. S3 one alternatywng formag wsparcia dla duzych
doméw pomocy spotecznej. W doskonaty sposéb mogg one réwniez uzupetniaé system opieki
dtugoterminowe;.
Obecnie na terenie wojewddztwa wielkopolskiego funkcjonuje jedynie jeden rodzinny dom

pomocy (w m. Poznaniu), w ktédrym zamieszkuje 8 osdb.

e Dzienne domy pomocy spotecznej (DDP) — s3 to osrodki wsparcia przeznaczone dla oséb
samotnych lub 0séb w rodzinach, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg
pomocy, a sg jej pozbawione lub rodzina takiej pomocy nie moze zapewnié. Ich celem jest

zorganizowanie czasu wolnego pensjonariuszom — osobom w wieku poprodukcyjnym z danego
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terenu. Moze by¢ to pomoc w zaspokojeniu ich potrzeb, a takie wsparcie w samodzielnym

egzystowaniu w srodowisku lokalnym.

W roku 2019 dziataty w Wielkopolsce 33 DDP (1 o 11), z czego 29 prowadzonych byto przez JST

(28 gmin i 1 powiat). Z ich oferty skorzystaty facznie 2 762 os.

W 2015 roku wprowadzony zostat rzagdowy Wieloletni Program ,,Senior-WIGOR”, ktéry od stycznia
2017 roku nosi nazwe ,Senior+”. W ramach programu mozliwe jest dofinansowanie ustug
oraz utworzenie i wyposazenie dziennych domoéw pomocy z budzetu panstwa. Dla przyktadu, w 2017
roku 13, w 2018 roku — 26 a w 2019 — 58 wielkopolskich samorzgdéw (gminnych i powiatowych)
uzyskato rekomendacje dla utworzenia lub/i prowadzenia domu lub klubu Senior +. Cze$¢ z ww.
samorzgdéw utworzyta nowe domy, inne zas poszerzyly swojg oferte lub tez przeksztatcity

dotychczas dziatajgce placowki, aby uzyskaé finansowanie dziatan z budzetu panistwa.

e Mieszkania chronione - bedace formg pomocy spotecznej przygotowujgcg osoby tam
przebywajgce, pod opiekg specjalistdw, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca
pobyt w placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke. Dzieki temu, ze taczg funkcje pobytu
w samodzielnym (wtasnym) mieszkaniu z funkcjg pobytu w placéwce opiekunczo-rehabilitacyjnej,
przy niewielkich kosztach dla mieszkanca, osoba przebywajgca w mieszkaniu chronionym z jednej
strony uczy sie samodzielnosci w naturalnych warunkach, a z drugiej — otrzymuje niezbedne
wsparcie, ktére umozliwia jej codzienne funkcjonowanie i zapewnia poczucie bezpieczenstwa.
Taka forma pomocy osobom niesamodzielnym jest korzystniejsza pod wieloma wzgledami dla JST
niz tworzenie i utrzymywanie catodobowych jednostek, takich jak np. domy pomocy spotecznej,
czy placéwki opiekuriczo-wychowawcze (o ile, oczywiscie, jest to adekwatna forma wsparcia
w konkretnym przypadku).

W roku 2019 na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w zasobach gmin i powiatéw znajdowato sie

109 mieszkan chronionych (1 o 35 mieszkan), z czego 25 bylo przeznaczonych dla oséb

usamodzielnianych, a 10 dla osdb z zaburzeniami psychicznymi. Skorzystato z nich tacznie 358 osdb,

w tym 108 usamodzielnianych i 66 z zaburzeniami psychicznymi. Biorgc pod uwage osoby, ktdre

potencjalnie mogg korzysta¢ z mieszkan chronionych, liczba mieszkan i miejsc jest niewystarczajaca.

Te forme wsparcia nalezatoby przede wszystkim rozwija¢ w tych powiatach, w ktérych mieszkania

chronione nie funkcjonuja oraz wystepuje wysoki odsetek oséb z niepetnosprawnoscia, oséb

w wieku poprodukcyjnym, a takie liczba usamodzielnianych wychowankdéw pieczy zastepcze;.

Wymienione grupy sg gtdwnymi potencjalnymi adresatami ustugi w formie mieszkania

chronionego®.

24 Diagnoza sektora ustug spotecznych wraz z rekomendacjami, ROPS Poznan, 2015 r., 5.33
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8.2.

o
Placoéwki oferujgce wsparcie osobom niepetnosprawnym ‘

Placéwki oferujgce wsparcie osobom z niepetnosprawnosciami to przede wszystkim:

W

Domy Pomocy Spotecznej (DPS) — Typy domdéw pomocy spotecznej objete analizg z uwagi
na specyfike odbiorcéw — 0sdb z niepetnosprawnoscia, to w szczegdlnosci domy dla:

o 0s0b przewlekle psychicznie chorych,

o dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,

o dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,

o 0s0b niepetnosprawnych fizycznie.

Swietle danych uzyskanych podczas analizy statystyki resortowej, stacjonarna opieka

catodobowa, dedykowana osobom z niepetnosprawnosciag oraz przewlekle psychicznie chorym

nie

jest dostepna na terenie wszystkich powiatéw. Zgodnie z danymi sprawozdawczymi

(MPIPS 05 za 2019 r.) w wojewoddztwie wielkopolskim funkcjonowato 19 doméw pomocy

spotecznej dla oséb z niepetnosprawnoscia oraz 11 dla oséb przewlekle psychicznie chorych —

tacznie dysponowaty one 2 882 miejscami ({, o0 256 miejsc), a skorzystato z nich 2 875 osdb.

Srodowiskowe Domy Samopomocy (SDS) to rodzaj osrodka wsparcia, bedacy jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej dziennego pobytu dla oséb przewlekle psychicznie chorych
oraz uposledzonych umystowo, ktére w wyniku uposledzenia niektorych funkcji organizmu
lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy do 2zycia w srodowisku rodzinnym
i spotecznym, w szczegdélnosci w celu zwiekszania zaradnosci i samodzielnosci zyciowej,
a takze ich integracji spotecznej.

Kluby Samopomocy (KS) — Dziatanie grup samopomocowych nie jest $cisle uregulowane
w ustawodawstwie. Zgodnie z art. 15 ustawy o pomocy spotecznej, pomoc spoteczna polega
miedzy innymi na rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb. Dalej art. 51a okresla, ze zakres ustug $wiadczonych w klubach
samopomocy ustala wtasciwy organ jednostki samorzadu terytorialnego prowadzacej klub

samopomocy w uzgodnieniu z wojewoda.

W 2019 roku w Wielkopolsce funkcjonowato 71 s$rodowiskowych domdéw samopomocy
(bez zmian w stosunku do roku ubiegtego), ktore udzielity wsparcia 2 424 ({, o 200 os.) oraz

1 klub samopomocy dedykowany tej grupie osdb.

Placowki aktywizacji spoteczno-zawodowej typu:
o Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ) — WTZ jest wyodrebniong organizacyjnie
i finansowo placowky, stwarzajgcg osobom z niepetnosprawnoscig i niezdolnym
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do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej izawodowej w zakresie

pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.

W 87 dziatajgcych w roku oceny WTZ udzielono wsparcia 3 164 os. (I* o 108 os.)

o Zaktady Aktywnosci Zawodowej (ZAZ) — ZAZ jest podmiotem tworzonym w celu

zatrudniania oséb o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

u ktorych stwierdzono autyzm, niepetnosprawnos¢ intelektualng Iub chorobe

psychiczng. Do statutowych celdéw tego typu podmiotdw nalezy rehabilitacja
zawodowa i spoteczna zatrudnianych oséb.

W Wielkopolsce funkcjonuje 9 ZAZ: w Zerkowie, Pile, Liskowie, Kozminie Wlkp., Ksigzenicach,

Gotaszewie, Stupcy, Leonowie i Posadzie. Zatrudniajg one tgcznie 616 osdb, z czego 76%

(468 0s.) to osoby z niepetnosprawnoscig (przy czym blisko 60% to osoby ze znacznym

stopniem niepetnosprawnosci).

8.3.  Placowki oferujgce wsparcie rodzinom (w tym pieczy zastepczej)

Placowki oferujace wsparcie rodzinom, w tym pieczy zastepczej to przede wszystkim:

e Osrodki interwencji kryzysowej (OIK) — podstawowym celem dziatalnosci osrodka jest
Swiadczenie poradnictwa specjalistycznego oraz podejmowanie dziatan z zakresu interwencji
kryzysowej osobom petnoletnim oraz rodzinom majgcym trudnosci w rozwigzywaniu
wtasnych probleméw zyciowych, doznajacych jakichkolwiek form przemocy w rodzinie lub

bedacych w innych kryzysach zyciowych.

Wedtug sprawozdania MRPiPS-03 pod koniec 2019 roku w wojewddztwie wielkopolskim
funkcjonowato 18 takich osrodkéw, z czego 4 prowadzone byly przez organizacje
pozarzagdowe. Z ich ustug skorzystato tgcznie 3386 oséb (1 o 654 os.). Dodatkowo,
na terenie wojewddztwa dziatajg 3 Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie (zadanie zlecone powiatom z zakresu administracji rzagdowej). Takie osrodki
znajdujg sie w Pile, Zdunach (powiat krotoszynski) i Poznaniu. tacznie z ich wsparcia w roku

2019 skorzystato 228 osdb.

e Jednostki specjalistycznego poradnictwa — to jednostki, w ktérych realizowane sg zadania
specjalistycznego poradnictwa. Specjalistyczne poradnictwo, w szczegdlnosci prawne,
psychologiczne i rodzinne, jest Swiadczone osobom i rodzinom, ktdre majg trudnosci
lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych, bez wzgledu

na posiadany dochdd.
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Wedtug sprawozdania MRPiPS-03 w wojewddztwie wielkopolskim pod koniec 2019 roku
funkcjonowato 19 jednostek specjalistycznego poradnictwa, ktére udzielity wsparcia

6 757 os.

e Placowki wsparcia dziennego — w celu wsparcia rodziny dziecko moze zosta¢ objete opieka

i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego. Mogg by¢ prowadzone w formie:

o opiekunczej — zapewniajg dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje
czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan.

o specjalistycznej — organizujg zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne oraz logopedyczne, realizujg indywidualny program korekcyjny, program
psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapie pedagogiczng,
psychologiczng i socjoterapie.

o pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce — prowadzg dziatania animacyjne
i socjoterapeutyczne®.

W 2019 roku funkcjonowato 135 placowek wsparcia dziennego (J, o 1 placowke) — 4 placowki
prowadzone byly przez powiaty, a 131 przez gminy. Skorzystato z nich tgcznie 2 655 dzieci
(4 049 dzieci). Pod koniec 2019 roku w Wielkopolsce funkcjonowato: 67 placéwek
prowadzonych w formie opiekunczej, 40 w specjalistycznej oraz 32 w formie pracy podwdrkowej

prowadzonej przez wychowawce (zadania placéwek mogg by¢ tgczone).

e Instytucjonalny zaséb pieczy zastepczej, do ktérego naleza:
o Placéwki opiekunczo-wychowawcze
o Regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne
o Interwencyjne osrodki preadopcyjne.
Dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej moze by¢ umieszczone w placowce opiekunczo-

wychowawczej nastepujacego typu:

a) interwencyjnego (pogotowie opiekuricze),

b) rodzinnego (rodzinny dom dziecka),

c) socjalizacyjnego (dom dziecka).
Placowka opiekunczo-wychowawcza zapewnia dziecku catodobowg ciggty lub okresowg opieke
i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbedne potrzeby bytowe, rozwojowe, w tym emocjonalne,
spoteczne, religijne, a takze zapewnia korzystanie z przystugujacych s$wiadczen zdrowotnych

i ksztatcenia.

2525 Art. 18. Ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepcze;.
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W wojewddztwie wielkopolskim pod koniec 2018 roku dziataty 64 placowki opiekunczo-
wychowawcze, w tym 15 placéwek typu rodzinnego, ktére dysponowaty tgcznie 1 160 miejscami.

Z ich wsparcia skorzystato tacznie 1 059 dzieci.

Obecnie na terenie Wielkopolski nie funkcjonuje regionalna placéwka terapeutyczna ani osrodek
preadopcyjny. W zwigzku z powyzszym brakuje mozliwosci zapewnienia specjalistycznej opieki
i wsparcia dzieciom znajdujgcym sie w szczegdlnej sytuacji zdrowotnej i spotecznej, a ktére nie mogg
by¢ umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej, placowce opiekuniczo-wychowawczej lub oczekujg
na przysposobienie. W placéwkach tych swiadczona by¢ powinna specjalistyczna opieka medyczna

i rehabilitacyjna dostosowana do potrzeb dzieci.

8.4.  Placowki oferujgce wsparcie osobom nalezgcym do grupy podwyziszonego
ryzyka socjalnego

Do placéwek oferujgcych wsparcie osobom nalezgcym do grupy podwyzszonego ryzyka socjalnego
zaliczy¢ mozemy:
e Centra integracji spotecznej — prace z osobami wykluczonymi spotecznie lub zagrozonymi
wykluczeniem podejmujg miedzy innymi centra integracji spotecznej. Proponowane
w CIS rozwigzania powinny posiadaé wielotorowy charakter iobejmowaé zaréwno
oddziatywania w zakresie nabycia umiejetnosci aktywnego poruszania sie na rynku pracy,
przekazu kompetencji zawodowych, jak i zajecia wspomagajace osobistg zmiane?®.
W 2019 roku w Wielkopolsce dziatato 36 CIS (I o 1 CIS), ktére swymi dziataniami objety
1 085 os6b (T 0 30 os.).

o Kluby integracji spotecznej — udzielajg pomocy osobom indywidualnym oraz ich
rodzinom w odbudowywaniu ipodtrzymywaniu umiejetnosci uczestnictwa w zyciu
spotecznosci lokalnej, w powrocie do petnienia rél spotecznych oraz w podniesieniu

kwalifikacji zawodowych.

W roku oceny dziatato 32 KIS (I o 2 KIS), ktére udzielity wsparcia 1 112 os. (\, 0 487 os.).

o Noclegownie, schroniska i domy dla oséb bezdomnych.
Wedtug sprawozdania MRPiPS-03 pod koniec 2019 roku na terenie wojewddztwa wielkopolskiego

funkcjonowato 28 noclegowni, schronisk i domoéw dla oséb bezdomnych, a z 771 dostepnych miejsc

% Marek Borowski, Matgorzata Kowalska, Matgorzata Péttorak, Joanna Tomaszczyk, lwona Zukiert ,Model
centrum integracji spotecznej”, str. 5 http://www.wrzos.org.pl/projekt1.18/download/Model%20CIS_7.03.pdf
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skorzystato ogétem 2 211 oséb (|, 0 493 os.). Dodatkowo, wsparcie tej grupie oséb oferowane takze
byto poprzez dziatalno$¢ 3 ogrzewalni, z ktorego skorzystaty 734 osoby (1 0181 os.). Z oferty

2 schronisk dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi skorzystato 49 oséb.

Oprécz wyszczegdlnionych powyzej zasobdw pomocy i wsparcia na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego funkcjonujg réwniez inne placodwki, zabezpieczajgce potrzeby spoteczne w tym
zakresie, np.: kluby seniora, uniwersytety Il wieku, mfodziezowe osrodki socjoterapii, Swietlice

srodowiskowe oraz socjoterapeutyczne.

Jak wynika ze sprawozdania OZPS - t3cznie, ze wsparcia w ramach zasobdéw instytucjonalnych

zlokalizowanych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w 2019 r. skorzystato 50 568 oséb.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze istniejgce zasoby pomocy i wsparcia w duzej mierze zaspokajajg
potrzeby mieszkancow Wielkopolski. W wiekszosci prognoz na 2019 r. przedstawiciele JST wskazywali
jednak na dalszy przewidywany wzrost liczby oséb z nich korzystajgcych, wiec zapotrzebowanie
na wybrane formy wsparcia stale bedzie wzrasta¢ — zwtfaszcza w odniesieniu do grupy oséb
starszych (w wieku poprodukcyjnym), ktérej liczebnosé w populacji ogdlnej sukcesywnie rosnie.
Coraz czesciej zwraca sie tez uwage na konieczno$¢ wzmacniania i rozwijania ustug spotecznych
zlokalizowanych w srodowisku osoby korzystajgcej, zgodnie z ideg deinstytucjonalizacji. Ten sposéb
organizacji ustug jest réwniez tozsamy z wytycznymi aktualnej perspektywy finansowej 2014-2020.
Zwraca rowniez uwage nieréwnomierne rozlokowanie istniejagcych zasobéw pomocy i wsparcia —
najczesciej w poblizu centrum wojewddztwa, a wiec gtdwnie w stolicy wojewddztwa — miescie
Poznan iw jego okolicach, atakze innych wiekszych miast (Konin, Kalisz, Leszno, Pita), natomiast
gminy potozone na obrzezach wojewddztwa, zwtaszcza pdétnocnym oraz wschodnim nie dysponujg
ofertg tak zréznicowanga i dostosowang do potrzeb mieszkanicéw. Warto bytoby uwzglednié¢ ten fakt

przy planowaniu kolejnych inwestycji w tym obszarze.

9. Aktywnosc¢ projektowo-konkursowa jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej

Gminy i powiaty, oprécz realizacji zadan wtasnych, podejmowaty réwniez dodatkowe dziatania,
ktorych celem byta poprawa jakosci zycia ich mieszkaricow. Ponadto, zgodnie z art. 18 ust. 6 Ustawy
o pomocy spotecznej do zadan zleconych przez administracje rzadowg gminom, oraz w mysl art. 20
ust. 3 tejze Ustawy — zleconych powiatom, nalezy realizacja rzadowych programdéw pomocy
spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia osdb, rodzin i grup spotecznych. W zwigzku
z powyzszym w tej czesci opracowania, zaprezentujemy aktywnos$é wielkopolskich samorzgdéw,

w zakresie wybranych programow.
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Jednym z programoéw, do ktérego wielkopolskie gminy najchetniej przystepowaty byt program
»Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej”. Jego zatozeniem jest stymulowanie
podejmowania przez samorzady terytorialne odpowiednich szczebli (gmin i powiatow) takich dziatan,
ktore stuza:

e wsparciu rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze, ktére umozliwitoby
zatrzymanie w rodzinie dzieci zagrozonych umieszczeniem w pieczy zastepczej lub powrdt
do rodziny dzieci umieszczonych wczesniej w pieczy zastepczej, poprzez rozwdj sieci
asystentdw rodziny zatrudnianych w gminach.

e wsparciu rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka poprzez rozwdj sieci
koordynatordw rodzinnej pieczy zastepczej zatrudnianych w powiatach.

Ponadto Program ma wzmocni¢ role asystentdw rodziny i koordynatoréow rodzinnej pieczy zastepczej
w systemie wspierania rodziny i pieczy zastepczej?’, dlatego realizowany jest w formie
dofinansowania wynagrodzenia asystenta rodziny oraz koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

Z danych zamieszczonych na stronie?® Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej wynika,
ze w2019 roku pozytywna rekomendacje Ministra w sprawie otrzymania dofinansowania
wynagrodzenia asystentdéw rodziny uzyskato 200 wielkopolskich gmin. Kwota 4 469 042 zt miafa
zosta¢ przeznaczona na zatrudnienie 316 asystentdw rodziny. Natomiast w przypadku
dofinansowania wynagrodzen koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej zgode uzyskaty 34 powiaty
(w tym grodzkie i ziemskie), na tgczng kwote 2 888 838, 17 zt (1 0 744 798,17 zt). W ramach tej

kwoty zaplanowano dofinansowanie zatrudnienia 148 koordynatoréw (* o 18 os.).

W ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020 jednostki samorzadu terytorialnego

mogty ubiegac sie o uzyskanie srodkéw finansowych przeznaczonych na:

e jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie placowki oraz

e nazapewnienie funkcjonowania juz istniejgcych placowek.

W ramach modutu | dofinansowanie uzyskato 21 wielkopolskich gmin, przy czym 14 gmin
na utworzenie lub wyposazenie Klubu ,Senior+”, a 7 Dziennego Domu ,Senior+”. Z kolei 37 gmin

otrzymato akceptacje na dofinansowanie funkcjonowania juz istniejgcych placéwek ,Senior+”%,

Program "Maluch+" wspiera rozwdj instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 — ztobkdw, klubdéw

dzieciecych i dziennych opiekunéw. Program realizowany byt w 2019 r. w jednej edycji, ztozonej

2 https://www.gov.pl/web/rodzina/ogloszenie-programu-asystent-rodziny-i-koordynator-rodzinnej-pieczy-

zastepczej-na-rok-2019, dostep na 13.05.2020 r.

2 https://www.gov.pl/web/rodzina/rozstrzygniecie-programu-asystent-rodziny-i-koordynator-rodzinnej-
pieczy-zastepczej-na-rok-2019, dostep na: 13.05.2020 r.

2 https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-otwartego-konkursu-ofert-edycja-2019, dostepna na:13.05.2020 r.
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z 4 modutéw, w ktorych zostaty dofinansowywane dziatania na rzecz rozwoju i utrzymania ww.
infrastruktury opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3. Dotacje otrzymac¢ mogty zaréwno samorzady,
jak iinne podmioty niz jednostki samorzadu terytorialnego na tworzenie nowych miejsc opieki oraz

utrzymanie juz istniejgcych.

W 2019 roku dofinansowanych w ramach wszystkich modutéw dofinansowanych zostato
356 podmiotdw dziatajgcych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, na tgczng wartosé
26 592 976,20 zt, przy czym w ramach modutu 1a: 14 podmiotdw (14 gmin) na kwote 8 622 609,00 zi,
modutu 1b: 5 podmiotéw (4 gminy) na kwote 1 067 852,00 zt oraz modutu 2: 42 podmioty (23 gminy)
na kwote 2 204 550,00 zt.

Wszystkie wielkopolskie gminy braty w 2019 r. udziat w programie ,,Positek w szkole i w domu”,
ktory jest kontynuacjg programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Sktada sie on z trzech
modutdow: pierwszy modut to wsparcie i positek adresowany do dzieci i mtodziezy, drugi to positek
adresowany do osob starszych, a trzeci modut zaktada doposazenie i poprawe standardu juz
dziatajgcych stotdwek (majgcych wtasng kuchnie i jadalnie) lub doposazenie tych, ktdre nie dziatajg
tak, aby mogty zosta¢ uruchomione lub o stworzenie nowych, a takie wsparcie adaptacji
i wyposazenia pomieszczen przeznaczonych do spozywania positkéw, czyli jadalni. Program

przewiduje otrzymanie przez osoby uprawnione pomocy w formach:

e positku,
e Swiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci,

e Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

Ogoétem, z pomocy w dozywianiu skorzystato 76 155 mieszkancow (J o 6 524 os.) wszystkich gmin
wojewddztwa wielkopolskiego, z czego 44% to mieszkancy wsi. Programem objeto 39 021 dzieci
(T 08194 dzieci) do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej. Z positku w ramach programu
skorzystato 31 777 oséb (42% z liczby objetych programem), w tym 7 568 dzieci do czasu rozpoczecia
nauki w szkole podstawowej i 20 425 ucznidéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej. Pomoc

w formie zasitku celowego otrzymaty 54 404 osoby (71,5% z liczby osdb objetych programem).

Koszt realizacji programu na terenie wojewddztwa wielkopolskiego wynidst w 2019 roku ogdtem
55 458 816 zt (\, 0 816 023 zt), z czego 19 212 574 zt (34,6%) to srodki wtasne gmin, a 36 246 242 zt

stanowita dotacja z budzetu parnistwa (65,4%).

30 https://www.gov.pl/web/rodzina/maluch-2019, dostep na: 13.05.2020 .
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Mapa nr 24 Liczba oséb objetych programem ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2019 roku
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Zrédto: Sprawozdanie Dozywianie za IV kwartat 2019r.

Najliczniej z ,Pomocy panistwa w zakresie dozywiania” skorzystali mieszkaricy gmin zlokalizowanych
na terenie powiatéw: m. Poznania (9 916 os.), pilskiego (4 581 0s.), m. Konin (4 031 os.), koninskiego
(3 720 os.), ztotowskiego (3 486 o0s.), poznanskiego (3 474 os.), ostrowskiego (3 363 os.) oraz

czarnkowsko-trzcianeckiego (3 127 os.).

W sprawozdaniu zostata wykazana réwniez szacunkowa liczba dzieci i oséb wymagajacych
dozywiania, a nie objetych programem, w 2019 r. byto to 212 o0séb (I o 13 os.). Jako gtéwny powdd

tej sytuacji wskazano ich niecheé do skorzystania z tej formy pomocy (197 osdb).

Jednym z dodatkowych Zrédet finansowania dziatan JOPS na rzecz korzystajacych z pomocy
spotecznej byty rowniez fundusze europejskie, w tym Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny

2014+. W wojewddztwie wielkopolskim przewidziano miedzy innymi dofinansowanie przedsiewziec
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majacych na celu utatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug

o charakterze spotecznym polegajacych na:

e wsparciu rodziny i systemu pieczy zastepczej, w tym dziatai na rzecz usamodzielnienia oséb
opuszczajgcych piecze zastepcza,

e $wiadczeniu ustug opiekunczych i asystenckich,

e wsparciu opiekundow faktycznych w opiece nad osobami niesamodzielnymi,

e zwiekszeniu dostepu do mieszkalnictwa wspomaganego.
W 2019 roku w wojewddztwie realizowano 41 projektow, w tym 3 pozakonkursowe (przeznaczone
dla konkretnych podmiotéw, ktére ztozg wniosek o dofinansowanie projektu) i 38 konkursowych.
taczna wartosé ww. projektéw wyniosta 62 827 606,42 zt, przy czym dofinasowanie opiewato na
kwote 59 657 676,45 zt. Liczba JOPS zaangazowanych w realizacje wyniosta 50 jednostek, przy czym
niektore realizowaty w 2019 roku kilka projektéw ustugowych. Warto podkresli¢, ze wszystkie ww.
projekty realizowane byly w formule partnerskiej, tj. z innymi samorzgadami, organizacjami
pozarzgdowymi lub podmiotami ekonomii spotecznej?.
Z danych otrzymanych z wielkopolskich gmin i powiatéw wynika takze, ze w 2019 roku 10 jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej realizowato projekty z dofinansowaniem UE z zakresu aktywnej
integracji, ktérych celem wiodgcym byta integracja i aktywizacja spoteczno-zawodowa 0sdéb i rodzin
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Z danych otrzymanych z Wojewddzkiego
Urzedu Pracy®? wynika, Ze ,,obecnie realizowanych jest 9 projektéw na taczng kwote 9 515 945,45 zi,
w ktdérych osrodki pomocy spotecznej lub powiatowe centra pomocy rodzinie sg partnerami lub
partnerami wiodgcymi — tgcznie 10 podmiotéw”. Ponadto, do 2020 roku zakonczona zostafa
realizacja 49 projektéw z obszaru aktywnej integracji, ktérych tgczna wartos¢ wyniosta 55 276 446,30

zt.

Srodki unijne w pomocy spotecznej nie sg przeznaczane jedynie na wsparcie dla 0séb korzystajacych,
ale réwniez na reorganizacje pracy w osrodkach pomocy spotecznej, przygotowanie merytoryczne
personelu do wprowadzanych zmian modelu funkcjonowania osrodkdw oraz realizacje pracy
socjalnej i ustug wg. nowego modelu. Z tej formy wsparcia w 2019 roku skorzystaty 4 osrodki pomocy
spotecznej z terenu wojewddztwa wielkopolskiego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj. Reasumujac, wielkopolskie samorzady poszukujg i korzystajg z dodatkowych zrédet

finansowania dodatkowych zadan realizowanych na rzecz mieszkancéw wtasnych gmin i powiatow.

31 Dane Departamentu Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego UMWW.
32 Instytucja Posredniczaca Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, m.in.
w ramach Poddziatania 7.1.2. Aktywna integracja
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10.Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach
polityki spotecznej w budzecie jednostki samorzgdu terytorialnego
Opisujac cze$é sprawozdania dotyczgcy $rodkdw finansowych nalezy podkreslié, iz zawarte w niej
dane pochodza ze sprawozdan budzetowych gmin i powiatow (Rb-28) (Sprawozdanie z wykonania
planu wydatkow budzetowych jednostki samorzadu terytorialnego), a wydatki wyszczegdlnione
w sprawozdaniu OZPS stanowig jedynie cze$¢ wydatkéw ponoszonych przez JST w obszarze pomocy
spotecznej (uwzgledniajgce m.in. kwoty Swiadczen z pomocy spotecznej, wydatki na ustugi
spoteczne), polityki spotecznej (uwzgledniajgce m.in. swiadczenie wychowawcze, wydatki na piecze

zastepczg, fundusz alimentacyjny, prowadzenie ztobkéw) oraz ochrony zdrowia.

Kwota na realizacje wybranych dziatan w zakresie pomocy spotecznej i innych obszaréw polityki
spotecznej, wydatkowana w 2019 roku i wykazana przez osrodki pomocy spotecznej i powiatowe
centra pomocy rodzinie, wyniosta 6 103 740921 zt. Budiety OPS wzrastajg m.in. z uwagi
na obstugiwanie niektdrych zadan, ktére wykraczajg poza realizacje ustawy o pomocy spotecznej, np.
Swiadczen rodzinnych. Wzrost wydatkéw na sSwiadczenie wychowawcze 500+ spowodowane
zmianami, ktére nastgpity w 2019 réwniez przyczynity sie do wzrostu wydatkdow przeznaczonych
na wsparcie rodziny. Od 1 lipca 2019 roku $wiadczenie wychowawcze przystuguje na wszystkie dzieci

do 18. roku zycia, bez wzgledu na dochody uzyskiwane przez rodzine.

Wykres nr 40 Procentowy rozkfad srodkéw finansowych przeznaczonych na wybrane dziatania
w pomocy spotecznej i polityce spotecznej w budzetach OPS/PCPR oraz budzetach JST w 2019 rok

30%

70%

W budzecie JST W budzecie OPS/PCPR

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2019 r.

W budzetach OPS/PCPR znajdowata sie znaczna czes¢ kwoty (70%) wydatkowanej w zakresie
wybranych zadan w obszarze pomocy spotecznej i polityki spotecznej. Sporg czes¢ wydatkow
stanowig Srodki przeznaczone na Swiadczenia rodzinne. Wzrastajg $rodki finansowe wydatkowane

przez JST na ustugi spoteczne.
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Ponizej znajduje sie prezentacja wysokosci srodkéw finansowych wydatkowanych w Wielkopolsce

na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej i polityki spotecznej. Pod tabelg znajduje sie analiza

dominujgcych tendencji dotyczacych wydatkdw samorzgddw gminnych i powiatowych w roku oceny.

Tabela nr 3 Srodki finansowe przeznaczone w latach 2018, 2019 na wybrane wydatki w obszarze

pomocy spotecznej i polityki spotecznej oraz prognozy na rok 2020

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2018 Rok oceny 2019 Prognoza
2020
OGOLEM
OGOLEM ( dziaty) 1 X 6103 740 921 6 740 398 855
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 X 4274 646 337 4727 113 268
851 - OCHRONA ZDROWIA
85153 - Przeciwdziatanie narkomanii 3 3384913 3474 426 3998 302
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 531974 481 682 672 832
85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi 5 63 669 323 65 075 709 68 183 658
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 11310780 11693 673 14 152 020
852 - POMOC SPOtECZNA
85202 - Domy pomocy spotecznej 7 375768 800 405 945 954 421 356 882
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 108 956 835 119911 517 132 061 507
85203 - Osrodki Wsparcia 9 59 738 415 69 886 063 70951173
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 18 404 959 20 694 308 19 684 046
85205 - Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie | 11 3213024 3637178 3733746
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 2 232 460 2539794 2723 462
85213 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 13 X 6511618 7 176 808
optacane za osoby pobierajace niektére
Swiadczenia z pomocy spotecznej oraz za
osoby uczestniczace w zajeciach centrum
integracji spotecznej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 X 5806 051 6319 060
85214 - Zasitki okresowe, celowe i pomoc w 15 88 806 156 87 098 049 89 124 541
naturze oraz sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe
w tym: w budzecie OPS / PCPR 16 87 439 306 85514 649 87 073 948
85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 65 686 409 61 691 725 64 680 510
w tym: w budzecie OPS / PCPR 18 30 736 891 29222779 31410441
85216 - Zasitki state 19 68 591 056 71163 308 71252675
w tym: w budzecie OPS / PCPR 20 65 818 827 67 784 234 68 135 748
85218 - Powiatowe Centrum Pomocy 21 31204 295 32831273 34492 038
Rodzinie
w tym: w budzecie OPS/PCPR 22 31144 417 32 831273 33295038
85219 - Osrodek Pomocy Spotecznej 23 241 883 422 260 757 908 276 281 427
w tym: w budzecie OPS/PCPR 24 241117 070 259 598 776 274 936 164
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85220 - Specjalistyczne poradnictwo, 25 7390671 8342521 9107 181
mieszkania chronione i o$rodki interwencji
kryzysowej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 26 3641 839 4471722 5035725
85228 - Ustugi opiekuricze i specjalistyczne 27 75514 889 88499 117 99 165 108
ustugi opiekuncze
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 41342 200 47 595 605 55 053 417
85230 - Pomoc w zakresie dozywiania 29 55 449 395 54 474 734 54 839 858
w tym: w budzecie OPS / PCPR 30 54128 273 52 892 150 53 289 282
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 31 38 696 42320 32 400
w tym: w budzecie OPS / PCPR 32 38 696 42 320 32 400
W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla 33 9 828 9820 0
cudzoziemcow w celu integracji ze
Srodowiskiem (cudzoziemcy, ktorzy uzyskali
status uchodicy lub ochrone uzupetniajacy)
w tym: w budzecie OPS / PCPR 34 9828 0 0
85232 - Centra Integracji Spotecznej 35 5466 416 3782724 10385 057
w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 1086 633 851 657 857 627
85278 - Usuwanie skutkow klesk 37 1125297 129119 71400
2zywiotowych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 993 905 122 581 60 000
85295 - Pozostata dziatalnos$¢ 39 31675798 46 009 601 49522 081
w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 14 423 202 17 330 387 21602 391
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 - Rehabilitacja zawodowa i spoteczna 41 21221781 23 047 446 24 790 364
0s6b niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 9599 526 10798 091 11233930
85321 - Zespotly orzekania o 43 11 502 945 13 075 670 11 283 467
niepetnosprawnosci
w tym: w budzecie dyspozycji OPS / PCPR 44 3526 839 4039622 3664814
85324 - Paristwowy Fundusz Rehabilitacji 45 41378 324 42 494 271 40 153 371
0Osd6b Niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 20489 342 18 249 557 19640518
85395 - Pozostata dziatalnos¢ 47 40422 277 27 868 381 30773 276
w zakresie polityki spotecznej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 22 720580 10 250 998 13 648 377
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
85415 - Pomoc materialna dla uczniéw o 49 20 360 040 21698 670 17 618 277
charakterze socjalnym
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 11 056 947 10 815 486 10 325 304
85416 - Pomoc materialna dla uczniéw o 51 5102 719 6142 444 6451 245
charakterze motywacyjnym
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 18 960 169 990 174 537
855 - RODZINA
85501 - Swiadczenie wychowawcze 53 2220857170 3058 228 558 3627 238 563
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 1726 005 603 2 268 089 409 2661211489
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85502 - Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z 55
funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe z
ubezpieczenia spotecznego

1163 603 912

1189742123

1198 824 852

w tym: w budzecie OPS / PCPR 56 932 361 849 925310970 945 326 524
85504 - Wspieranie rodziny 57 119 851 157 130117 255 102916 773
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 107 232730 114 222 944 91104 013
85505 - Tworzenie i funkcjonowanie ztobkéw 59 90 922 836 97 996 385 109 129 020
w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 67 200 182 601 187 335
85506 - Tworzenie i funkcjonowanie klubow 61 747 934 958 496 1490778
dzieciecych

w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 0 291031 411031
85507 - Dzienni opiekunowie 63 547 824 595271 685 540
w tym: w budzecie OPS / PCPR 64 0 37 259 0
85508 - Rodziny zastepcze 65 122 536 032 132 105 815 136 941 467
w tym: w budzecie OPS / PCPR 66 113 638 858 122 232 845 127 411 271
85510 - Dziatalnos¢ placowek opiekunczo- 67 74 888 510 79 974 361 87 454 460
wychowawczych

w tym: w budzecie OPS / PCPR 68 18 555997 22 488 899 28 115396
85513 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 69 X 10342 428 10292 557
optacane za osoby pobierajace niektore

Swiadczenia rodzinne, zgodnie z przepisami

ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz za

osoby pobierajgce zasitki dla opiekunéw,

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia

2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla

opiekundéw

w tym: w budzecie OPS / PCPR 70 8081477 8263621
85514 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 71 0 0
optacane za osoby przebywajace na urlopach

wychowawczych, za osoby zatrudnione jako

nianie oraz za osoby sprawujgce osobistg

opieke nad dzieckiem

w tym: w budzecie OPS / PCPR 72 X 0 0

Zrédto: Tabela budzetowa z OZPS za 2019 r.

Srodki finansowe w dziale 852 — Pomoc Spoteczna, rozdziale 85295 — Pozostata dziatalnos¢
JST najczesciej wydatkowaty na: realizacje Programu "Pomoc panistwa w zakresie
dozywiania” jako wktad wtasny, stypendia szkolne, wydatki zwigzane z realizacjg i obstuga
programu Karta Duzej Rodziny, pomoc (dodatek) dla oséb majgcych ustalone prawo do
Swiadczenia pielegnacyjnego, finansowanie klubu seniora, dotacje celowg dla organizacji
prowadzacej dziatalnos¢ pozytku publicznego dotyczacg zadan publicznych z zakresu pomocy
spotecznej.

Nalezy zwrdci¢ uwage na wydatki zwigzane z pieczg zastepcza. Srodki finansowe wykazane
przez JST w rozdziale budzetowym 85508 — Rodziny zastepcze w roku oceny wyniosty
132 105 815 zt. W prognozach wykazanych na rok 2020 JST wykazuja wzrost wydatkéw

na ten cel. Prognozowany wzrost potrzebnych srodkéw przeznaczanych na ten cel moze
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wynikac z tego, iz zgodnie z art. 191 ust. 8 i 9 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej,
w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej gmina ponosi wydatki w wysokosci:
10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej, 30% — w drugim roku i 50%
w trzecim i kolejnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej. W ostatnich latach wzrastajg
rowniez wydatki przeznaczane na piecze instytucjonalng, w 2019 roku wydatki w rozdziale
85510 - Dziatalnos¢ placowek opiekunczo-wychowawczych wyniosty 79 974 361 zi.
We whnioskach korncowych formutowanych przez pracownikéw OPS i PCPR, pojawia sie wiele
odniesien do zabezpieczenia finansowego tego obszaru oraz rozwoju rodzinnych form pieczy
zastepczej, jako tej najbardziej funkcjonalnej dla dziecka. Przyktadowe wnioski:

- Wazrastajgca liczba dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych oraz liczba
zapytarn z innych osrodkéw o mozliwos¢ umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej wskazuje na ciggtq potrzebe rozwoju rodzicielstwa zastepczego tj.
pozyskania nowych rodzin zastepczych. (PCPR)

— Obserwujemy rowniez rosngce koszty zwigzane z pobytem dzieci w pieczy
zastepczej, gtdwngq przyczyng tego zjawiska jest koniecznosc¢ refundacji kosztow
do PCPR w Kepnie w wysokosci 30 % lub 50 % , poniewaz dzieci przebywajg w
pieczy zastepczej powyzej 2 i 3 lat. (OPS)

— Konieczne jest jednak wspieranie rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej
i zwiekszanie zatrudnienia profesjonalnej kadry w systemie pieczy zastepczej.
Warunkiem rozwoju rodzinnych form pieczy ipozyskania nowych rodzin
zawodowych jest wspieranie tych rodzin poprzez zatrudnienie koordynatorow,
psychologa, dostep do pomocy psychologa, prawnika, pedagoga. (PCPR)

Wozrastaja wydatki zwigzane z zapewnieniem wsparcia w domach pomocy spoteczne;j.

Srodki finansowe ujete w rozdziale budzetowym 85202 — Domy pomocy spotecznej w latach
2018-2019 zwiekszyty sie 0 30 177 154 zt. W 2020 roku JST planujg wydatkowa¢ na ten cel
421 356 882 zt. Przedstawiciele OPS zaznaczaja, ze wydatki na ten cel stanowia istotng czes¢
budzetu gminy. Ponizej kilka cytatow z wnioskéw korcowych sformutowanych przez
pracownikéw osrodkow pomocy spoteczne;.

- Analizujgc wydatki na poszczegdlne rodzaje Swiadczenn nalezy zwrdcic
szczegdlng uwage na znaczny wzrost kosztow utrzymania oséb przebywajqcych
w domach pomocy spotecznej. Proces starzenia sie spoteczeristwa spowodowat,
ze z roku na rok bedzie wzrastata liczba beneficientéow Domdw Pomocy
Spotecznej, oraz ustug opiekuriczych. Zmiana ustawy o pomocy spotecznej
w 2004r. natozyta na gminy obowigzek wspdtfinansowania kosztéow pobytu
mieszkaricow naszej gminy. (OPS)

— Ponadto wzrasta liczba oséb wymagajgcych zapewnienia pomocy w postaci
ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania jak réwniez zapewnienia pomocy
w formie catodobowej opieki i pielegnacji swiadczonej przez domy pomocy
spofecznej.
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Gmina nie dysponuje réwniez placowkami catodobowej pomocy, np. Domy
Pomocy Spofecznej. Mimo wysokich kosztow utrzymania w tych instytucjach,
zuwagi na koniecznos¢ wsparcia tqg formg pomocy w ostatnich latach
zanotowano wzrost liczby 0séb umieszczanych w DPS-ach. (OPS)

Rosng potrzeby zwigzane z zapewnieniem cafodobowej opieki dla oséb tego
wymagajgcych, stqd tez nie maleje zapotrzebowanie na Domy Pomocy
Spotecznej, co powoduje wzrastajgce koszty utrzymania mieszkanca. Jednakze
wraz ze wzrostem utrzymania mieszkarica wrasta takze standard w jakich zyjg
osoby skierowane do DPS. (OPS)

Wzrastaja wydatki zwigzane z zapewnieniem ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug

opiekunczych. W rozdziale budzetowym 85228 — ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi

opiekuncze w poréwnaniu z 2018 rokiem w 2019 wydatkowano o 12 984 228 zt wiece;j.

Prognozy na 2020 rok wskazujg na dalszy wzrost wysokosci srodkow przeznaczonych na ten

cel, o 10665991 zt w pordwnaniu z 2019 rokiem. Zapewnienie opieki Srodowiskowej

dla wielu gmin staje sie dziataniem priorytetowym.

Od kilku lat wzrasta liczba osob korzystajgcych z ustug opiekurczych,
co determinuje koniecznos¢ zabezpieczenia srodkéw finansowych na ten cel.
Nieuchronny proces starzenia sie spofeczeristwa powoduje koniecznosc
zapewnienia pomocy osobom starszym chorym i niepetnosprawnym. Niezwykle
wazne jest wzmocnienie srodowiskowych form wsparcia dla tej grupy osob
w miejscu zamieszkania, ktore nie sq w stanie samodzielnie zapewnic swoich
potrzeb. (OPS)

Zwiekszajgca sie liczba oséb w wieku poprodukcyjnym oraz z dtugotrwatymi,
ciezkimi chorobami lub niepetnosprawnosciami wymaga kontynuacji dziatan
wspierajgcych zarowno w sposob pieniezny oraz niepieniezny (w tym w formie
ustug opiekuriczych). (OPS)

Pozytywnym trendem s3 wzrastajace wydatki JST w rozdziale 85203 — osrodki wsparcia.

W roku oceny w poréwnaniu z 2018 rokiem wydatkowano na ten cel 10 147 648 zt wiece;j.

Dobrze dziatajg i rozwijajg sie osrodki wsparcia, w tym Srodowiskowy dom
samopomocy oraz warsztaty terapii zajeciowej, ktére zapewniajq dzienng
pomoc i wsparcie osobom niepetnosprawnym z terenu powiatu gostyniskiego.
Ww. placdwki cieszq sie coraz wiekszym zainteresowaniem. Wskazane jest
dalsze wspieranie powiatowych osrodkéw wsparcia. (PCPR)

Starzejgce sie spofeczeristwo generuje koniecznoS¢ organizacji wsparcia
w lokalnym Srodowisku poprzez tworzenie dziennych osrodkow wsparcia czy
tez opieki krotkoterminowej - catodobowej. Dziatania te wpisujg sie
w deinstytucjonalizacje opieki senioralnej. (PCPR)

W 2019 rok w poréwnaniu z 2018 roku odnotowano wzrost wysokosci Srodkow

przeznaczanych na zasitki state o 2 572 252 zt. Wsrdd korzystajgcych z pomocy spotecznej

wzrasta liczba oséb przewlekle chorych i oséb z niepetnosprawnoscig. W 2019 roku (trzeci

rok z rzedu) dominujgcym powodem przyznania $wiadczenia z pomocy spotecznej byta
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dtugotrwata lub ciezka choroba. Zasitek staty, obok zasitku okresowego i celowego jest
Swiadczeniem udzielanym w ramach ustawy o pomocy spotecznej. Kwota zasitku to rdznica
miedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby gospodarujacej lub osoby w rodzinie.
Ponadto, w przypadku oséb samotnie gospodarujgcych kwota zasitku nie moze by¢ wyisza
niz 645 zt, co powoduje, ze kwota zasitku statego jest prawie dwukrotnie nizsza, anizeli kwota
minimum socjalnego oraz o 54 zt nizsza od kwoty wyznaczajacej minimum egzystencji, czyli
granice ubdstwa, po przekroczeniu ktdrej zagrozone jest zycie cztowieka i niemozliwe staje
sie zaspokojenie najbardziej podstawowych potrzeb gwarantujgcych fizyczne przetrwanie
jednostki.

Pozytywnym trendem jest powiekszajgca sie infrastruktura ztobkéw i klubéw dzieciecych.
W latach 2016-2019 wzrosta zaréwno liczba takich placéwek, jak i liczba miejsc. W roku
oceny JST wydatkowaty na Zztobki — 97996 385z, na kluby dzieciece — 958 496 zt,
a na dziennych opiekundéw 595 271 zi.

Pozytywnie oceni¢ moina rowniez wzrastajace wydatki JST w rozdziale 85220 -
specjalistyczne poradnictwo, mieszkania chronione i osrodki interwencji kryzysowej —
w odpowiedzi na problemy rodzin zwigzane z przemocg domows, czy bezradnoscig
w sprawach opiekunczo-wychowawczych. W 2019 roku srodki wydatkowane na ten cel
w pordwnaniu z 2018 rokiem wzrosty o 951 850 zt. Ponizej znajduje sie kilka cytatow
z wnioskow koncowych irekomendacji OPS/PCPR, ktdore potwierdzajg duze znaczenie
i wartosc¢ tych ustug dla spotecznosci lokalne;j:

- Niezbednym narzedziem w pracy jest pomoc w formie poradnictwa
specjalistycznego w szczegdlnosci psychologicznego a takze terapeutycznego
(terapia rodzinna). Poradnictwo specjalistyczne (socjalne) jest Swiadczone
przez pracownikow socjalnych w ramach prowadzonej pracy socjalnej. (OPS)

- Zwiekszenie oferty pomocowej dla rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, niewydolnych wychowawczo - specjalistyczne poradnictwo
psychologiczne, prawne, grupy wsparcia. (OPS)

- Zwiekszenie oferty pomocy spotecznej dla rodzin i oséb w zakresie:
dostepnosci specjalistow w celu profesjonalnego wsparcia dla rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, specjalistycznego poradnictwa dla
rodzin niewydolnych wychowawczo, srodowiskowej pracy socjalnej poprzez
realizacje projektow socjalnych, programdw ostonowych, ministerialnych
i innych. (OPS)

- Na podstawie analizy zasobéw pomocy spotecznej w Gminie Y
rekomendowane jest dalsze szkolenie i doskonalenie specjalistyczne
i problemowe kadry, zwiekszenie dostepnosci do specjalistycznego
poradnictwa, prowadzenie dziatann profilaktycznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci i mitodziezy we wspdfpracy z placowkami
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oswiatowymi, pozyskiwanie srodkow zewnetrznych na realizacje dziatan
o charakterze integracyjnym oraz profilaktyczno-wspierajgcym. (OPS)

- Dalsze rozwijanie specjalistycznego poradnictwa w szczegdlnosci dla osob
sprawujgcych rodzinng piecze zastepczq oraz dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej, rodzin z problemami opiekuriczo-wychowawczymi oraz rodzin
z problemem przemocy w rodzinie. (PCPR)

- Poradnictwo specjalistyczne w szczegdlnosci: prawne, psychologiczne
i rodzinne jest swiadczone osobom i rodzinom, ktére majq trudnosci lub
wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych,
bez wzgledu na posiadany dochod. W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w miejscowosci X, poradnictwo specjalistyczne funkcjonuje w ramach Dziatu
Pieczy Zastepczej. Coraz wieksze zainteresowanie oraz duza liczba o0s6b
korzystajgcych z tej formy wsparcia sprawia, Ze sredni czas oczekiwania
na porade psychologiczng wynosi okofo trzech tygodni. (PCPR)

11.Dziatalnos¢ organizacji pozarzgdowych finansowanych przez SWW
W tegorocznej edycji Oceny Zasobdw Pomocy Spotecznej, cze$é dotyczgca dziatalnosci organizacji
pozarzadowych opracowana zostata na podstawie dokumentéw zawierajacych wykazy
rozstrzygnietych konkurséow na dofinansowanie dziatalnosci organizacji pozarzadowych w obrebie
pomocy spotecznej ze srodkdw Samorzadu Wojewddzkiego oraz Srodkéw Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Pierwszy konkurs dotyczyt wspierania zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
bedacych w 2019 roku w dyspozycji Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego. W jego ramach
uruchomiono 6 zadan, do ktdrych organizacje pozarzadowe zgtosity 57 projektdw na tgczng kwote

dofinansowania 4,5 min ztotych.

Tabela nr 4 Zadania i kwota ich dofinansowania w konkursie wspierania zadan z zakresu rehabilitacji
zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych ze sSrodkéw PFRON w 2019 roku

) Liczba Kwota
W R dofinansowanych | gofinansowania w zt
ofert
»,Prowadzenie rehabilitacji oséb niepetnosprawnych
23 1792 496,00

w réznych typach placéwek”

,Organizowanie i prowadzenie szkolen, kurséw,
warsztatéw, grup sSrodowiskowego wsparcia oraz
zespotéw aktywnosci spotecznej dla oséb 8 690 000,00
niepetnosprawnych — aktywizujgcych zawodowo i
spotecznie te osoby”

»,Organizowanie i prowadzenie szkolen, kurséw i 485 000,00
warsztatow dla cztonkdw rodzin oséb
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niepetnosprawnych, opiekundw, kadry i
wolontariuszy bezposrednio zaangazowanych

w proces rehabilitacji zawodowej lub spotecznej
0s6b niepetnosprawnych, ze szczegélnym
uwzglednieniem zagadnien dotyczacych procesu
integracji oséb niepetnosprawnych w najblizszym
srodowisku i spotecznosci lokalnej, zwiekszania ich
aktywnosci zyciowej i zaradnosci osobistej oraz
niezaleznosci ekonomicznej, podnoszenia
umiejetnosci pracy z osobami niepetnosprawnymi, w
tym sprawowania nad nimi opieki i udzielania
pomocy w procesie ich rehabilitacji”

,Organizowanie i prowadzenie zintegrowanych
dziatan na rzecz wtgczania oséb niepetnosprawnych
w rynek pracy, w szczegdlnosci przez a) doradztwo
zawodowe, b) przygotowanie i wdrozenie
indywidualnego planu drogi zyciowej i zawodowej, c)
prowadzenie specjalistycznego poradnictwa
zawodowego i posrednictwa pracy, majgcych na celu
przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracy i
utrzymania w zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych”

1 70 000,00

»Zakup, szkolenie i utrzymanie pséw asystujgcych w

100 704,00
trakcie szkolenia” 2

»Promowanie aktywnosci oséb niepetnosprawnych
w réznych dziedzinach zycia spotecznego i 9 830 000,00
zawodowego.”

,Swiadczenie ustug wspierajacych, ktére majg na
celu umozliwienie lub wspomaganie niezaleznego
zycia 0s6b niepetnosprawnych, w szczegélnosci
ustug asystencji osobistej.”

a 365 000,00

,Opracowywanie lub  wydawanie  publikacji,
wydawnictw ciggtych oraz wydawnictw zwartych,
stanowigcych zamknietg catos¢, w tym na nosnikach
elektromagnetycznych i elektronicznych:  a)
dotyczacych problematyki zwigzanej z 2 166 800,00
niepetnosprawnoscig, b) kierowanych do o0s6b
niepetnosprawnych — w tym publikowanych drukiem
powiekszonym, pismem Braille’a lub publikowanych
w tekscie tatwym do czytania”

RAZEM: 57 4 500 000,00

Zrédto: Zatgcznik nr 1 do uchwaty nr 1105/2019 Zarzqdu Wojewddztwa Wielkopolskiego z dnia 7 sierpnia
2019r.

Dobrg praktykg realizowang przez samorzady jest finansowanie zadarn wieloletnich w ramach

otwartych konkurséw ofert dla organizacji pozarzadowych, ktére pozwalajg na realizacje dziatan
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dtugofalowych. Kolejny konkurs rozstrzygniety w 2019 roku zostat dedykowany zadaniom

wieloletnim, ktére beda realizowane w latach 2019-2021. Przeznaczono na ten cel 360 000,00 zt.

Tabela nr 5 Zadania i kwota dofinansowania w konkursie wspierania zadan publicznych wojewddztwa
wielkopolskiego z dziedziny pomocy spotecznej realizowanych w latach 2019-2021

Nazwa zadania

Liczba dofinansowanych
ofert

Kwota dofinansowania
w zt w latach 2019-2021

Upowszechnianie (w tym pozyskiwanie
partneréw z subregionéw Wielkopolski)
Programu ,Wielkopolska Karta Rodziny”.

90 000,00

Przeprowadzenie kampanii spoteczno-
edukacyjnej dotyczgcej problematyki
przeciwdziatania przemocy domowej, w
tym utworzenie/aktualizowanie,
upowszechnianie i administrowanie
regionalng strong internetowa o
przeciwdziataniu zjawisku przemocy.

90 000,00

Przeprowadzenie kampanii spoteczno-
edukacyjnej dotyczgcej oséb starszych, w
tym utworzenie/aktualizowanie,
upowszechnianie i administrowanie
wielkopolskim portalem internetowym
wymiany informacji dotyczagcym oséb
starszych.

90 000,00

Wzmacnianie rozwoju spotecznosci
lokalnych w Wojewddztwie Wielkopolskim
poprzez dziatania animacyjno-
aktywizujgce.

90 000,00

tacznie:

3

360 000,00

Zatgcznik nr 1 do uchwaty nr 641/2019 Zarzqgdu Wojewdédztwa Wielkopolskiego z dnia 18 kwietnia 2019 r.

W 2019 roku w konkursach rocznych dofinansowano 36 ofert na kwote 880 000,00 zi.

Tabela nr 6 Zadania i kwota ich dofinansowania w konkursie wspierania zadan publicznych
wojewddztwa wielkopolskiego z dziedziny pomocy spotecznej w 2019 roku

; Liczba Kwota
Nazwa zadania dofinansowanych | dofinansowania w zt
ofert
Zadanie pn. ,,Wspieranie inicjatyw na rzecz
123 000,00

wielkopolskich rodzin” 6
Zadanie pn. ,Przeprowadzenie audytu dostepnosci dla
0s6b z niepetnosprawnosciami min. 30 instytucji
uzytecznosci publicznej podlegajgcych samorzgdowi 35 000.00
wojewddztwa  wielkopolskiego z  wykorzystaniem 1 !
narzedzia pomiaru dostepnosci instytucji uzytecznosci
publicznej dla oséb z niepetnosprawnosciami”
Zadanie pn. ,Realizacja przedsiewzieé na rzecz integracji 5 100 000,00
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miedzypokoleniowej”

Zadanie pn. ,Realizacja dziatan na rzecz wsparcia rodzin i
opiekundéw oséb starszych niesamodzielnych”

30 000,00

Zadanie pn. ,Realizacja subregionalnych i/lub
regionalnych przedsiewzieé prezentujacych pozytywny
wizerunek seniora i/lub promujgcych aktywny styl zycia
0s0b starszych”

100 000,00

Zadanie pn. ,,Popularyzowanie dziatalnosci i wspétpracy
rad senioréw z wojewddztwa wielkopolskiego poprzez
spotkania, szkolenia, warsztaty”

65 000,00

Zadanie pn. ,,Wspieranie dostepu do wczesnej
wielospecjalistycznej rehabilitacji dla oséb bez
orzeczonej niepetnosprawnosci/orzeczonego stopnia
niepetnosprawnosci. Zadanie skierowane np. do dzieci
na etapie wczesnej rehabilitacji, oséb po udarze, oséb
po wypadkach”

200 000,00

Zadanie pn. ,,Promocja pozytywnych postaw w stosunku
do 0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci
zwtaszcza wsréd dzieci i mtodziezy”

101 000,00

Zadanie pn. ,Zapewnienie wsparcia osobom z
niepetnosprawnosciami i terminalnie chorym oraz ich
rodzinom poprzez dziatalno$é hospicyjng lub wolontariat
szpitalny”

46 000,00

Zadanie pn. ,Realizacja subregionalnego wsparcia
zywnosciowego polegajgcego na przyjmowaniu,
magazynowaniu, dystrybucji i monitoringu wydawania
zywnosci dla oséb najbardziej potrzebujacych we
wspotpracy z innymi organizacjami pozarzgdowymi”

80 000,00

tacznie:

36

880 000, 00

Zrédto: Zatgcznik nr 1 do uchwaty nr 693/2019 Zarzqdu Wojewddztwa Wielkopolskiego z dnia 9 maja 2019 r.

Sposrdad wszystkich projektéw 8 obejmowato swoim dziataniem obszar catej Wielkopolski, 2 sposrod
nich kierowaty swoje dziatania do rodzin z dzie¢mi, 3 do 0séb z niepetnosprawnoscia, 1 do opiekunéw
0s6b niesamodzielnych i 2 do senioréw. Najwiecej, bo az 13 projektéw w tym konkursie obejmuje

swoim zasiegiem subregion poznanski, 10 — subregion kaliski, 9 — leszczyriski, 8 — koninski, 8 — kaliski

i 7 — pilski.
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12.Whnioski i rekomendacje

12.1. Infrastruktura spoteczna

1. Gminne zasoby mieszkan komunalnych kurczg sie z roku na rok. W Swietle sprawozdan
gminnych w roku oceny liczba mieszkan komunalnych znajdujacych sie w zasobach gminy
zmalata — z 52 807 w 2018 roku do 52 015 w roku 2019 ({, 0 792 mieszkania). Prawdopodobnie
wynika to z faktu coraz czestszego wykupu przez lokatoréw mieszkarn komunalnych na wtasnos¢.
Niektére samorzady, aby jeszcze bardziej zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ takiego rozwigzania
wprowadzajg bonifikaty (tak, jak w przypadku mieszkan zaktadowych), gdzie np. mozna wykupic¢
mieszkanie za 10% jego rynkowej wartosci. Kazda gmina ustala wtasny poziom znizek na wykup
mieszkania komunalnego. Sg jednak miasta, ktére catkowicie zrezygnowaty z bonifikat®3.
Z punktu widzenia polskiego permanentnego kryzysu mieszkaniowego oraz niezaspokojonych
potrzeb mieszkaniowych osdéb, ktérych nie sta¢ na zakup mieszkania oraz jego wynajecie
na rynku komercyjnym, kurczenie sie gminnych zasobdéw mieszkaniowych jest zjawiskiem
negatywnym. Naruszana w ten sposéb jest réwniez zasada sprawiedliwosci spotecznej
w obszarze braku réwnych szans w dostepie do gminnych zasobdw mieszkaniowych
dla wszystkich mieszkarnicéw danej gminy, ktdrzy znajdujg sie w grupie osdéb uprawnionych
do otrzymania mieszania komunalnego.

2. W roku oceny zmalata réwniez liczba lokali socjalnych — w roku 2018 wielkopolskie gminy
dysponowaty zasobem 6 256 mieszkan, a w 2019 — 5 085 mieszkaniami socjalnymi. Z danych
wykazanych w OZPS wynika, ze 72 wielkopolskie gminy nie posiadaty w 2019 r. w swoim zasobie
w ogodle mieszkan socjalnych. Realizacja przez gminy zapiséw ustawy o ochronie praw lokatoréw
i zasobie mieszkaniowym, naktadajgcych na gmine obowigzek zabezpieczenia pomieszczen
tymczasowych dla 0sdb i rodzin eksmitowanych, wymaga zwiekszenia zasobu lokali socjalnych.
Gminy czesto borykaja sie z brakiem takich nieruchomosci. Chocby z tego powodu, ze musza
realizowa¢ wyroki eksmisyjne nie tylko tam, gdzie wierzycielem jest gmina, ale tez te
od spétdzielni mieszkaniowych, prywatnych wiascicieli i innych instytucji wystepujacych
z powodztwem eksmisyjnym. Jesli gminy nie wskazg pomieszczenia w wyznaczonym czasie
(awyroki realizujg w kolejnosci chronologicznej, chyba, ze lokatorzy sg np. narazeni
na niebezpieczenstwo zawalenia sie budynku), komornik kieruje dtuznika do noclegowni albo
schroniska. Gdy dtuznik zostaje pozbawiony prawa do tymczasowego pomieszczenia, bo np.

stosowat przemoc wzgledem rodziny, wéwczas komornik réwniez powiadamia gmine i ona

33 http://www.morizon.pl/blog/mieszkanie-komunalne-poradnik/, dostep: 30.05.2017 .
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typuje noclegownie, schronisko lub inng placéwke zapewniajgcg miejsca noclegowe dla oséb
znajdujgcych sie w takiej sytuacji*.

Istotnym problemem wiekszosci gmin sg niewystarczajace zasoby infrastruktury spotecznej
w zakresie opieki nad dziecmi w wieku do lat 3. Pomimo statego wzrostu dostepnosci réznych
form opieki nad najmtodszymi nadal wystepujg powiaty, na terenie ktérych nie funkcjonuje
zadna z form instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi do lat 3. Na 226 wielkopolskich gmin opieke
2tobkowg $wiadczyto 98 gmin — 43,4% (dla poréwnania, w 2017 roku — 80 gmin, 35,4%
wszystkich samorzagdéw gminnych). W 2018 roku 17 z 19 gmin miejskich oferowato
przynajmniej jedng placowke opieki itobkowej. Wsréd gmin miejsko-wiejskich 54 z 91
posiadato taka placowke, a wsrdd wiejskich jedynie 27 na 116. W 2018 roku Sredni odsetek
dzieci w wieku do lat 3 objetych opieka ztobkowg w Wielkopolsce wynidst 10,3%. Wartos¢
tego wskaznika na terenach wiejskich wynosita 4,0%, a na terenach miejskich 16,1%.
W stosunku do 2017 roku, wartos¢ wskaznika ulegta lekkiej poprawie: dla ogétu wojewddztwa
wyniosta wéwczas 8,4%, przy czym (podobnie jak w roku 2018) na terenach wiejskich byta
o ponad 10 pkt. procentowych nizsza anizeli na obszarach wiejskich (w miastach osiggneta
warto$¢ 13,6%, anawsiach 2,8%). W sytuacji niewystarczajgcych $rodkow finansowych
na realizacje zadan wtasnych gmin, rozbudowa infrastruktury mogtaby odby¢ sie w oparciu
o partnerstwo publiczno-prywatne lub wykorzystanie mozliwosci poszerzenia infrastruktury
w ramach srodkéw bedacych do dyspozycji w Wielkopolskim Regionalnym Programie
Operacyjnym. Rekomenduje sie réwniez zwiekszenie srodkéw z budzetu Ministerstwa Rodziny
Pracy iPolityki Spotecznej na upowszechnianie alternatywnych form opieki nad matym
dzieckiem, takich jak klub dzieciecy oraz dzienny opiekun, ktérych celem jest pomoc rodzicom
w godzeniu pracy zawodowej z obowigzkami rodzinnymi (opiekg nad dzie¢mi).

W roku 2019 w poréwnaniu do 2018 wzrosta liczba klubdw i innych miejsc spotkan dla senioréw
(z 464 do 492), jednak nadal blisko 40% wielkopolskich gmin nie posiadato na swoim terenie
oferty klubow iinnych miejsc spotkan dla senioréw (85 gmin). Samorzady powinny zwrécié
uwage na rozbudowe tego rodzaju infrastruktury. Dziatania wspierajgce seniorédw i poprawiajgce
jakos¢ ich zycia sg mozliwe do sfinansowania w ramach WRPO 2014+ Osi priorytetowej nr 7
Wtaczenie Spoteczne, priorytetu inwestycyjnego 9iv ,Utatwianie dostepu do przystepnych
cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych
Swiadczonych w interesie ogdlnym”. Biorgc pod uwage systematyczny wzrost odsetka ludnosci
w wieku poprodukcyjnym w wojewddztwie wielkopolskim (w 2017 roku 19,4%), zmieniajgce sie

potrzeby, oczekiwania, styl zycia oséb starszych, ktére wymagajg z jednej strony zapewnienia

34

http://regiodom.pl/portal/wiadomosci/zmiany-w-prawie/eksmisja-2016-komu-nalezy-sie-mieszkanie-

socjalne-lokal-zastepczy-komu-ni, dostep: 30.05.2017 r.
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wsparcia i opieki tym niesamodzielnym, a z drugiej mozliwosci realizacji integracji spotecznej
osob aktywnych, samorzady powinny regularnie diagnozowaé sytuacje o0sob starszych
oraz konstruowac oferte ustug w odpowiedzi na rozpoznane potrzeby.

Na terenie wojewddztwa wielkopolskiego nie funkcjonuje zaden osrodek dla cudzoziemcéw,
co biorac pod uwage aktualny kryzys migracyjny i mozliwe relokacje uchodicéw z innych

krajow europejskich, stanowi istotny deficyt w zasobie wojewddztwa.

12.2. Korzystajgcy z pomocy i wsparcia

W ciggu kilku ostatnich lat liczba swiadczeniobiorcow w wojewddztwie wielkopolskim
sukcesywnie maleje, od roku 2016 zmalata az o 19,7% (25 648 os.). W Wielkopolsce tego typu
$wiadczenie w 2019 r. przyznano 104 243 os. ({ 0 6 667 0s.), co stanowito 44,6% ogdtu osdb,
ktérym udzielono pomocy i wsparcia. Swiadczenie z pomocy spotecznej w 2019 r. przyznano
76 150 rodzinom, ktére liczyty 161 357 os. (d o 10 707 os.). Przyczyn poprawy warunkéw
materialnych rodzin upatruje sie przede wszystkim we wprowadzeniu rzgdowego programu 500+
(1 kwietnia 2016 roku), jednak wplyw na te sytuacje mdgt mieé takie dos$¢ znaczny spadek
bezrobocia na przestrzeni kilku ostatnich lat, wzrost ptacy minimalnej oraz systematyczny rozwéj
gospodarczy, dostrzegalny na poziomie wielu lokalnych samorzaddéw (co zostato dostrzezone
na poziomie gminnych i powiatowych rekomendacji dotgczonych do oceny zasobéw pomocy
spotecznej). Zauwazy¢ nalezy, ze od roku 2016 liczba oséb korzystajacych ze swiadczern pomocy
spotecznej z tytutu bezrobocia spadta dos¢ znacznie (o 43,5%, czyli 14 261 rodzin). Niektére
zsamorzagdédw w poprawie sytuacji spoteczno-gospodarczej upatrujg rowniez efektu
realizowanych projektow unijnych, ktére wptynety, w ich ocenie, na rozwdj gmin i powiatéw
(m.in. poprzez aktywizacje zawodowg prowadzong w ramach projektéw zewnetrznych,
udzielanie wsparcia na rozwdj przedsiebiorstw, doptaty dla rolnikéw, itp.). By¢ moze zjawisko
zmniejszania sie liczby oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej jest wypadkowg opisanych wyzej
czynnikdw, z pewnoscia jednak nalezy sie przygladaé tym statystykom w kolejnych latach.

W roku 2019 po raz pierwszy od kilku lat nastgpit niewielki spadek (o 0,7 p.p.) oséb dtugotrwale
korzystajacych ze Swiadczenn pomocy spotecznej (zarejestrowanych w systemach pomocy
spolecznej w ciggu ostatnich 36 miesiecy przez co najmniej 18 miesiecy). Dotad mozna byto
obserwowad utrwalanie zjawiska pozostawania w systemie oséb diugotrwale korzystajacych.
Dla przyktadu, w 2016 roku 48,1% oséb korzystajacych z pomocy nalezato do tej kategorii, w roku
2018 juz 50,2%, natomiast w 2019 roku odsetek ten wysidst 49,5%. By¢ moze zadziatat tu efekt
Swiadczenia wychowawczego 500+, ktory od lipca 2019 roku jest przyznawany na kazde dziecko
do 18 r.z. pozostajgce na utrzymaniu rodzicow, niezaleznie od ich dochodu. Bez watpienia nalezy

to zjawisko obserwowa¢ w kolejnych latach i dopiero wtedy bedzie mozna sfomutowaé
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uprawnione tezy dotyczgce tej tendencji. Nalezy réwniez zabezpieczy¢ srodki finansowe na:
pomoc materialng w postaci $wiadczen pienieznych kierowanych do grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, a takze na pomoc niematerialng, realizowang m.in.
poprzez dziatania wykwalifikowanej kadry pomocy spotecznej (np. asystenci rodziny), czy rozwéj
infrastruktury pomocy spotecznej adresowanej do tej grupy.

Coraz czesciej wsrod klientdw pomocy spotecznej znajdujg sie osoby prowadzace jednoosobowe
gospodarstwa domowe. Poczgwszy od roku 2018 grupa ta stata sie liczniejsza niz grupa
pozostatych gospodarstw domowych (w 2019 osiggneta wartos¢ 51,9%), w przeciggu ostatnich
3 lat zostat odnotowany wzrost 03,8 p.p. W grupie wszystkich gospodarstw domowych
otrzymujacych swiadczenia z pomocy spotecznej 16,4% to 1-osobowe gospodarstwa domowe
emerytéw i rencistow.

Wzrasta odsetek oséb starszych bedacych klientami pomocy spotecznej. O ile w2018 roku
stanowili oni 22,1% tej grupy, to w 2019 roku juz 23,8%.

W roku 2019 spadta ponownie wartos¢ wskaznika deprywacji lokalnej (stopien niezaspokojenia
potrzeb mieszkarncdw wielkopolskich gmin wyrazony liczbg bezwzgledna jako stosunek liczby
0s6b w rodzinach, ktérym przyznano pomoc na kazdy 1000 mieszkaricow gminy) do 46,18
(co oznacza spadek w poréwnaniu do roku poprzedniego o 3,13 p. p.). Wskaznik deprywacji
lokalnej najwyzsze wartosci osigga na terenach zlokalizowanych w pdétnocnej i wschodniej czesci
wojewddztwa. Najwyzisze wartosci wskaznika deprywacji lokalnej w roku 2019 wystgpity
w gminach: Malandéw (152,41), Powidz (119,2), Chocz (113,68), Lipka (112,31) i Okonek (107,41).
W tym zestawieniu znalazly sie takze gminy nalezgce do powiatéw: ztotowskiego, chodzieskiego,
jarocinskiego, tureckiego i kaliskiego. Zaleca sie zintensyfikowanie dziatan na rzecz
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, zwfaszcza naterenie gmin dotknietych
w najwiekszym stopniu deprywacjg potrzeb.

Na przestrzeni kilku ostatnich lat czterema gtéwnymi powodami udzielania pomocy i wsparcia
w wojewddztwie wielkopolskim byly niezmiennie: ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosc
i dtugotrwata lub ciezka choroba, zmienna byta natomiast ich kolejno$¢ na liscie rankingowej
w poszczegdlnych latach. Od trzech lat gtdéwnym powodem korzystania z pomocy spotecznej
w naszym wojewddztwie jest diugotrwata lub ciezka choroba w rodzinie, nastepnie ubdstwo,
niepetnosprawnos¢ i bezrobocie. We wszystkich tych kategoriach nastgpit spadek liczby rodzin
korzystajacych, w stosunku do poprzedniego roku. W 2019 roku lista rankingowa wygladata
nastepujaco: 1. Dtugotrwata lub ciezka choroba — 39 251 (J o 506 rodzin), 2. Ubéstwo— 31 846
rodzin (¥ 0 2 555 rodzin), 3. Niepetnosprawno$é — 29 233 rodzin (¥ o 1 301 rodzin) 4. Bezrobocie
- 18513 rodzin (¥ 0 3 721 rodzin). Zaleca sie zintensyfikowanie dziatari na rzecz przeciwdziatania

wykluczeniu spotecznemu, adresowanych do tych grup beneficjentow.
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7. Od kilku lat utrzymuje sie tendencja spadkowa liczby klientéw pomocy spotecznej, niewatpliwie
przektada sie to na spadek liczby swiadczeniobiorcow swiadczen pienieznych, pobierajacych
zasitki okresowe i celowe (spadek, odpowiednio o 9% i 7% w stosunku do 2018 r.). Ponadto,
wraz ze spadkiem liczby oséb otrzymujgcych powyisze sSwiadczenia z pomocy spotecznej,
zmniejsza sie rowniez warto$¢ wydatkéw gmin na ten cel (odpowiednio o 5% i 3%
w poréwnaniu z rokiem poprzednim).

8. W wojewddztwie wielkopolskim do 2017 roku systematycznie wzrastata liczba o0séb
pobierajacych zasitek staty. Od 2018 roku obserwujemy spadek liczby oséb pobierajacych ten
typ Swiadczenia (o 460 os. w 2018 r. i 371 os. w 2019r.). Warto rédwniez zwrdci¢ uwage, ze
w Wielkopolsce ciggle zmniejsza sie liczba oséb funkcjonujgcych w rodzinie pobierajgcych zasitek
staty, a réwnoczesnie wzrasta liczba oséb samotnie gospodarujgcych otrzymujgcych to
Swiadczenie (w 2019 roku ok. 84% pobierajacych to swiadczenie zamieszkuje jednoosobowe
gospodarstwa domowe). Przypuszczaé zatem mozna, iz w czesci przypadkdéw nastepuje przejscie
klientow z jednej do drugiej kategorii w wyniku (np. Smier¢ wspotmatzonka).

9. W wojewddztwie wielkopolskim wzrasta liczba osdéb korzystajagcych z ustug opiekufczych
(™ 0 681 os. wzgledem 2018 roku), oraz wydatki zwigzane z realizacjg tego zadania przez gminy
(1 011 299 325 zt z1). Sposrdd wszystkich ustug opiekuriczych prawie 2,6% (327 os., 4 o 70 os.)
stanowity osoby, ktorym udzielono specjalistycznych ustug opiekunczych. Mimo wzrostu
srodkéw finansowych przeznaczanych przez gminy na realizacje ustug opiekunczych,
obserwujemy trend spadkowy w odniesieniu do $redniej miesiecznej liczby godzin ustug
opiekunczych (w tym specjalistycznych) przypadajacych na jedng osobe korzystajgca z tej formy
wsparcia (z 34 godz./mc w 2015 r. do 29 godz./mc w 2019 r.). W dalszym ciggu zwieksza sie
wymiar swiadczenia ustug o charakterze specjalistycznym. Oznacza to, ze prawdopodobnie
konieczne jest swiadczenie ustug bardziej wyspecjalizowanych, szczegdlnie w sytuacji, gdy coraz
wiecej osob w wieku poprodukcyjnym jest odbiorcami ustug opiekuniczych. Z drugiej strony,
wydaje sie, ze samorzady gminne, mimo zwiekszania kwot przeznaczanych na ustugi opiekuncze
nie s3 w stanie zaspokoic¢ rosnacych potrzeb w tym zakresie, o czym $wiadczy spadek sredniej
liczby godzin ich swiadczenia.

W kolejnych latach nalezy spodziewad sie dalszego wzrostu wydatkéw gmin na ustugi opiekuricze,
w zwigzku koniecznoscig zapewnienia pracownikom S$rodkéw ochrony osobistej (wynika to
z pandemii COVID-19) oraz wprowadzeniem standardow dot. minimalnej wysokosci

wynagrodzenia za prace.

10. W roku oceny w poréwnaniu do 2018 roku spadajg wydatki na dodatki mieszkaniowe i dodatki

energetyczne. Eksperci twierdzg, ze wyptaty dodatku energetycznego nie sg ukierunkowane
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na trwate rozwigzanie problemu ubdstwa energetycznego, jedynie okresowo w niewielkim
stopniu poprawiajg ptynnos¢ budzetu gospodarstwa domowego. Dodatek energetyczny to
niewystarczajacy obecnie instrument ochrony najubozszych odbiorcéw energiii powinien

w przysziosci zostaé wpisany w kompleksowy system ochrony takich odbiorcow?.

12.3. Kadra pomocy spotecznej
Liczba pracownikéw socjalnych, zatrudnionych w gminach i powiatach na tym stanowisku, nie

ulegta znaczacej zmianie w pordwnaniu z rokiem poprzednim. Warto podkreslié, ze mimo
wzrostu ogdlnej liczby pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej
w wojewddztwie wielkopolskim, w zasadzie nie wzrasta liczba oséb zatrudnionych na stanowisku
pracownika socjalnego. Prawdopodobng przyczyng wzrostu ogdlnej liczby pracownikéw w JOPS
jest kontynuacja realizacji zadan zzakresu zabezpieczenia spofecznego oraz innych zadan
zwigzanych z wyptatg swiadczen (np. ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci). Przyczyn odptywu pracownikéow socjalnych z zawodu z jednej strony
mozna dopatrywa¢ sie w trudnych warunkach pracy, niskim uposazeniu (w stosunku
do wykonywanej pracy) oraz przechodzeniu pracownikdw na emeryture i trudnosciach
w rekrutacji nowej kadry. Przedstawiciele JOPS wprost przyznajg, ze pogtebia sie problem
z zatrudnieniem pracownikdw socjalnych, poniewaz coraz mniej oséb jest zainteresowanych
podjeciem pracy w zawodzie (,0 niskim prestizu spotecznym” i ,bardzo stresogennym”)
za proponowane wynagrodzenie. Ponadto coraz czesciej wskazujg na koniecznosci zwiekszenia
przez samorzady naktadéw finansowych na wynagrodzenia dla kadry socjalnej oraz podniesienie
tychze wynagrodzen. Wg przedstawicieli JOPS wynagrodzenia pracownikéw socjalnych s3
nieadekwatne w stosunku do oczekiwan zwigzanych z kwalifikacjami (skoriczone studia, kursy,
itp.), umiejetnosciami kadry socjalnej i faktycznie wykonywanymi obowigzkami. Ponadto czesto
brakuje jasnej sciezki awansu, szczegdlnie w matych osrodkach.

Podlegajgce ciggtym zmianom prawo, wprowadzanie nowych zadan dla pracownikéw socjalnych
oraz asystentéw rodziny wymaga od tych specjalistéw nieustannego zwiekszania kompetencji
zawodowych. Dlatego konieczne jest umozliwienie pracownikom socjalnym i asystentom rodziny
rozwoju zawodowego (np. zdobywanie specjalizacji) poprzez tworzenie do tego warunkéw oraz
finansowanie lub wspodifinansowanie przez pracodawcéw rdéinych form podnoszacych
i wzmacniajgcych kwalifikacje zawodowe. Ponadto, w celu udzielenia wsparcia, zapobiegania
wypaleniu zawodowemu i podnoszenia skutecznosci pracy, niezbedne jest umozliwienie udziatu

pracownikom socjalnym i asystentom rodziny w profesjonalnej superwizji.

35

https://www.wnp.pl/energetyka/dodatek-energetyczny-to-instrument-obecnie-niewystarczajacy-uwaza-

mariusz-swora,339377.html [Dostep: 01.06.2020 r.]
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Nie wszystkie wielkopolskie gminy spetniajg kryteria ustawowe dotyczace zatrudnienia
pracownikéw socjalnych. 45 (1°6) gmin nie spetnia wymogu zatrudnienia nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych. Z kolei wskaznik zatrudnienia 1 pracownika socjalnego na 2000
mieszkancow osigga 50,4% gmin w wojewddztwie, natomiast wskaznik 1 pracownika
na 50 srodowisk objetych pracg socjalng — 75% gmin. Cho¢ ostatni wskaznik ulegt poprawie, to
trzeba podkresli¢, ze jest to raczej konsekwencjg spadku liczby oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej (w tym z pracy socjalnej) niz realnym wzrostem dostepnosci pracownikdéw socjalnych.
Rekomenduje sie zwiekszenie zatrudnienia pracownikéw socjalnych, w szczegélnosci w tych
gminach, ktére nie spetniajg wymogdéw ustawowych.

W wojewddztwie wielkopolskim w roku oceny odnotowano spadek liczby kontraktéw socjalnych,
a mimo to liczba oséb korzystajacych ze swiadczen z pomocy spotecznej objetych kontraktami
utrzymywata sie na poziomie nieco podobnym do zesztego roku (ok. 4,9%). Mimo to, az 40%
gmin nie podjeto sie realizacji kontraktu socjalnego z osobami, ktérym przyznano swiadczenie
z pomocy spotecznej. Powodow wzrostu liczby kontraktéw i odsetka $wiadczeniobiorcéw
objetego nimi upatrywa¢ nalezy w przystgpieniu JOPS do realizacji projektéw
wspotfinansowanych ze srodkéw unijnych. Realizacja kontraktu lub jego odmiany jest bowiem
w tych przedsiewzieciach obowigzkowa.

W 2019 roku 375 asystentéw rodziny udzielito wsparcia ponad 4 tysigcom wielkopolskich rodzin.
Oznacza to, ze 30% rodzin otrzymujacych pomoc z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych zostato objetych asystenturg rodziny. Wydaje sie, ze zatrudnienie asystentow
rodziny od pewnego czasu stabilizuje sie. Trzeba jednak podkresli¢, ze w 9 gminach ta ustuga nie
byta dostepna. W zwigzku z tym rekomenduje sie wprowadzenie tej formy wsparcia w gminach,
ktdre nie realizujg tego zadania.

W dalszym ciggu rekomenduje sie opracowanie standardu odpowiednich warunkéw pracy
pracownika socjalnego i asystenta rodziny, w szczegdlnosci stworzenie warunkdw lokalowych
do godnego przyjmowania oséb korzystajgcych ze wsparcia systemu pomocy spotecznej.

W wojewddztwie wielkopolskim w niewielkim stopniu funkcjonuje ustuga rodziny
wspierajacej. W 2019 roku odnotowano jedynie dwie takie rodziny. Mimo, ze rodziny
wspierajgce sg czesto powotywane w celu udzielenia pomocy konkretnej rodzinie, nalezy
upowszechnia¢ te forme wsparcia, poszukiwaé¢ i promowac dobre praktyki w tym zakresie
z terenu Wielkopolski i innych wojewddztw.

W licznych rekomendacjach i wnioskach formutowanych przez OPS w OZPS pojawia sie
zagadnienie bezpieczenistwa pracownikéw socjalnych i jego poprawy, w szczegdlnosci w sytuacji
kontaktu zklientem, ktéry potencjalnie moze by¢ niebezpieczny. Wazinym zadaniem,

a jednoczesnie obowigzkiem samorzadéw staje sie podjecie dziatan zmierzajacych
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do podniesienia poziomu bezpieczenstwa w miejscu pracy i poza nim (w Srodowisku), przy

wykonywaniu indywidualnych zadan przez pracownikéw tej instytucji.

9. Rekomenduje sie opracowanie we wszystkich instytucjach pomocy spotecznej niezbednych
procedur na wypadek zagrozenia epidemicznego lub innych sytuacji kryzysowych, aby utrzymac

ciggtosc i wysoka jakosé pracy.

12.4. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
1. W Polsce, w ostatnich latach, zaobserwowaé¢ mozna znaczacg poprawe dtugosci zycia. Nasz kraj

nalezy do panistw o najwyzszym oczekiwanym trwaniu zycia w Europie Srodkowo-Wschodniej
(w 2018 roku dla ludnosci Wielkopolski wynosito ono: dla mezczyzn 73,8 lat, zas dla kobiet 81,7
1at®®). W konsekwencji zwieksza sie w strukturze demograficznej udziat 0séb starszych, co wymaga
zintensyfikowania dziatan w zakresie pomocy i wsparcia dla tej kategorii wiekowej. Starzejgce sie
spoteczenstwo, a co za tym idzie wzrastajgca liczba osdb z niepetnosprawnosciami, czesto tez
opiekuncza niewydolnos¢ rodzin wobec dorostych oséb niesamodzielnych wymagaé bedzie
wysokich naktadéw finansowych na zapewnienie im opieki icatodobowego lub dziennego
wsparcia. Pracownicy socjalni zgtaszali zatem konieczno$¢ powstawania nowych badz rozbudowy
juz istniejacych placéwek catodobowej pomocy, ktdrg realizuja np. domy pomocy spotecznej.
Mimo wysokich kosztdw utrzymania tych instytucji, w przypadku catkowitej niesamodzielnosci
osoby starszej i braku wsparcia rodziny, sg one jednak najefektywniejszg forma wsparcia.

2. Wiekszos¢ pracownikéw socjalnych rekomendowata réwniez inne formy wsparcia poza ofertg
doméw pomocy spotecznej. Istotna jest zatem dywersyfikacja form wsparcia instytucjonalnego
oferowanego osobom starszym tak, aby w najlepszy sposéb odpowiadaty na ich zréznicowane
potrzeby. Zaleca sie zatem utworzenie wiekszej liczby osrodkéw wsparcia dziennego i mieszkan
chronionych, dla oséb, ktére sg na tyle samodzielne, aby funkcjonowaé przy umiarkowanym
wsparciu i nie sg obtoznie chore. Plusem powyzszych rozwigzan sg ich koszty relatywnie nizsze niz
opieka w domach pomocy spotecznej. Po drugie, osoba starsza pozostaje w swoim naturalnym
srodowisku spofecznym, co gwarantuje poczucie ontologicznego bezpieczenstwa. W 2019 roku
na terenie catego wojewddztwa wielkopolskiego funkcjonowato 109 mieszkarn chronionych,
z ktorych skorzystato 358 oséb oraz 33 Dzienne Domy Pomocy, z ktérych oferty skorzystaty 2 762
osoby. Jak wynika z rekomendacji wielkopolskich JOPS — zasoby te, pomimo poprawy ich
dostepnosci, ze wzgledu na wdrozenie rzgdowego programu ,Senior+” sg nadal niewystarczajgce
w poréwnaniu ze zgtaszanymi lokalnymi potrzebami.

3. Z uwagi na znaczne obcigzenie opiekundw oséb niesamodzielnych nalezy propagowaé tworzenie

instytucji opieki ,wytchnieniowej” (takich jak Dom Krdtkiego Pobytu) na terenie catego

36 GUS Trwanie zycia w 2018 r. wedtug wojewddztw, 2019
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wojewddztwa, ktére pomogtyby odcigzy¢é opiekundéw zamieszkujgcych rowniez gminy odlegte
od m. Poznanh.

. Istotne znaczenie ma réwniez szereg rekomendacji zwigzanych z problemem przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Zwracano uwage na koniecznos¢ utworzenia wiekszej liczby Osrodkéw
Interwencji Kryzysowej (OIK) — jako formy pomocy dla ofiar przemocy, rozszerzenia zakresu
pracy z tymi rodzinami o specjalistyczne poradnictwo, tworzenie grup samopomocowych,
uruchomienie szkét dla rodzicow, organizowania szkolen i warsztatow zwigzanych
z funkcjonowaniem rodziny i prowadzeniem gospodarstwa domowego. W tym kontekscie
istotne jest réwniez zintensyfikowanie dziatan Zespotéw Interdyscyplinarnych ds.
Przeciwdziatania Przemocy chociazby poprzez inicjowanie dziatan informacyjnych w srodowisku
o mozliwosciach uzyskania pomocy dla ofiar przemocy. Zasadne jest réwniez zwiekszenie srodkow
finansowych na szkolenia cztonkdéw Zespotdw Interdyscyplinarnych.

. Zgtaszano potrzebe kontynuowania dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej oséb
z niepetnosprawnosciami. Niniejsze wsparcie uwzglednia¢é ma trzyetapowy proces aktywizacji
zawodowej szczegdlnie dedykowany osobom z niepetnosprawnoscia w stopniu umiarkowanym
i znacznym. W pierwszym etapie zaktada sie uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowe;j,
nastepnie osoby, ktdre sg w stanie pracowaé, mogg podjgé zatrudnienie w zaktadach aktywnosci
zawodowej i tym samym uzyskaé niezbedne umiejetnosci i doswiadczenie przed wejsciem
na otwarty rynek pracy. Wsparciem powinny by¢ zatem objete nie tylko zaktady aktywnosci
zawodowej oraz warsztaty terapii zajeciowej, ale pomoc finansowa powinna by¢ réwniez
dedykowana osobom z niepetnosprawnosciami chcgcym podjgé zatrudnienie na otwartym rynku
pracy. Istotny w zakresie aktywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami jest monitoring
obecnosci na rynku pracy bytych uczestnikéw warsztatéw aktywnosci zawodowej oraz zaktadéw
aktywnosci zawodowe].

. W wielu wnioskach koncowych formutowanych w OZPS pojawit sie problem niezaradnosci
opiekuiczo-wychowaweczej rodzin. Gospodarstwa domowe przezywajgce trudnosci w wypetnianiu
swoich podstawowych moga liczy¢ na wieloaspektowe wsparcie. Formy pomocy wobec tego typu
rodzin zostaty zapisane w Ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Samorzady
odnotowujg wzrost kosztéw przeznaczanych na instytucjonalne formy pieczy zastepczej, stad
przedstawiciele JOPS rekomendujg zwiekszenie naktadéw finansowych na utrzymanie rodzinnych
form pieczy zastepczej. Konieczne jest zatem zabezpieczenie srodkéw finansowych na dalszy
rozwdj rodzin zastepczych niezawodowych, zawodowych i rodzinnych doméw dziecka. Zadania
ztym zwigzane to: diagnozowanie, szkolenie ikwalifikowanie kandydatow zgtaszajgcych chec

stworzenia rodziny zastepczej, wyptata petnego zakresu Swiadczen obligatoryjnych
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i fakultatywnych na rzecz tych rodzin. Rekomenduje sie tworzenie placowek wsparcia dziennego
dla dzieci i mtodziezy, jako jednego z elementdéw systemu wsparcia rodzin z dzie¢mi.

7. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dopuszcza funkcjonowanie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (placdwki opiekunczo-wychowawcze) z miejscami dla 30 dzieci
do konca roku 2020. Po tym okresie w kazdej placéwce opiekurczo-wychowawczej bedzie mogto
przebywac tylko 14 dzieci. Majac swiadomos¢ konsekwencji nadchodzgcych zmian systemowych
pracownicy socjalni zgtaszali koniecznos¢ podejmowania dalszych dziatan na rzecz tworzenia
rodzinnych domow dziecka oraz rodzin zastepczych zawodowych. Dodatkowo, kalkulacje
kosztow ponoszonych przez samorzady lokalne w ramach wydatkéw na poszczegdlne rodzaje
pieczy zastepczej pokazujg, ze Sredniomiesieczny koszt utrzymania 1 wychowanka w rodzinie
zastepczej (877,77 zt) jest ponad szesciokrotnie nizszy niz koszt utrzymania 1 wychowanka
placowki opiekunnczo-wychowawczej (6 012,6 zt).

8. Rekomenduje sie zwiekszenie naktadow na szkolenia dla rodzin zastepczych, oséb
prowadzacych rodzinne domy dziecka i kandydatéw na rodziny adopcyjne. Jak wynika réwniez
z rekomendacji eksperckich sformutowanych w ramach raportu ,Diagnoza systemu pieczy
zastepczej w Wielkopolsce”: ,Stuzby profesjonalne muszg aktywnie zachowywaé sie w stosunku
do rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka sugerujgc im fachowe wsparcie
dla dziecka, czy to medyczne, czy psychologiczno-pedagogiczne czy tez inne”.

9. Wskazane bytoby prowadzenie wiekszej liczby mieszkan chronionych dla petnoletnich
wychowankoéw rodzin zastepczych oraz placowek opiekuniczo-wychowawczych, jak i dziennych
osrodkéw wsparcia. Jednakze nalezy zaznaczy¢, ze zwiekszenie ww. zasobow pomocy spotecznej
mozliwe jest pod warunkiem posiadania dodatkowych srodkéw finansowych.

10. Z uwagi na sygnalizowany przez przedstawicieli wielkopolskich PCPR problem rosnacej liczby
dzieci wymagajgcych specjalistycznego wsparcia (w rozumieniu art. 183 ustawy o pieczy
zastepczej), rekomenduje sie utworzenie na terenie wojewddztwa wielkopolskiego regionalnej
placowki opiekunczo-terapeutycznej — formy instytucjonalnej pieczy zastepcze;.

11. Pracownicy socjalni zgtaszali rdwniez potrzebe podjecia zintensyfikowanych dziatan na rzecz
opracowania systemowego wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciag intelektualng. Tworzenie
zintegrowanego systemu wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi poprzez dziatalnosc¢
Zespotu Wczesnego Rozpoznawania i Woczesnej Terapii, ktérego gtédwnym celem bytaby
wszechstronna pomoc dzieciom uposledzonym umystowo, poprzez zdiagnozowanie i okreslenie
wtasciwej terapii, jak rowniez pomoc i wsparcie rodziny w dtugotrwatym procesie terapeutycznym
dziecka. We wnioskach koncowych jeden z osrodkéw pomocy spotecznej podnidst kwestie dzieci

z niepetnosprawnoscia o szczegdlnych potrzebach opiekunczych. Szczegdlnie podkresla sie
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koniecznos¢ uzupetnienia luki w katalogu typow domdw pomocy o domy dla dzieci i mtodziezy
chorych psychicznie lub z zaburzeniami psychicznymi.

12. Rekomenduje sie poszerzenie srodowiskowego systemu wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi poprzez zwiekszenie liczby klubéw samopomocy oraz utworzenie dodatkowych
miejsc w Srodowiskowych Domach Samopomocy, np. zlecanie tych zadan w drodze otwartych
konkuréw ofert organizacjom pozarzgdowym.

13.Z uwagi na wzrastajgcy liczbe oséb w wieku poprodukcyjnym wielu pracownikéw socjalnych
zgtaszato potrzebe intensyfikacji dziatan w zakresie rozwoju potencjatu, zainteresowan
i samorealizacji oséb starszych. Mozliwosci takie dajg kluby seniora, czy uniwersytety trzeciego
wieku.

14. We wnioskach konicowych OZPS zgtaszano brak na terenie wielu gmin jednostek
specjalistycznego poradnictwa oraz brak specjalistéw takich, jak psycholog, terapeuta, mediator,
prawnik. Czesto, wsparcie to $wiadczg pracownicy socjalni, jednak w wielu przypadkach konieczne
jest organizowanie doradztwa/konsultacji o charakterze specjalistycznym.

15. Analizujgc  rozmieszczenie istniejgcych zasobéw pomocy i wsparcia zwraca uwage
nieréwnomierne ich rozlokowanie — w poblizu centrum wojewddztwa, a wiec gtdwnie w miescie
Poznan i w jego okolicach, a takze innych wiekszych miast (Konin, Kalisz, Leszno, Pita), natomiast
gminy potozone na obrzezach wojewddztwa, zwtaszcza pétnocnym oraz wschodnim nie dysponujg
juz ofertg tak zrdéznicowang i dostosowang do potrzeb. Warto bytoby uwzgledni¢ ten fakt przy

planowaniu kolejnych inwestycji.

12.5. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki
spotecznej
1. Budzety OPS wzrastajg, m.in. z uwagi na obstugiwanie niektérych zadan, ktére wykraczajg poza

realizacje ustawy o pomocy spotecznej, np. Swiadczen rodzinnych. Wzrost wydatkow
na Swiadczenie wychowawcze 500+ jest spowodowany zmianami, ktére nastgpity w 2019 r.
i réwniez przyczynity sie do wzrostu wydatkdw przeznaczonych na wsparcie rodziny. Od 1 lipca
2019 roku swiadczenie wychowawcze przystuguje na wszystkie dzieci do 18. roku zycia, bez
wzgledu na dochody uzyskiwane przez rodzine.

2. Nalezy zwréci¢ uwage na wydatki zwigzane z piecza zastepcza. Srodki finansowe przeznaczone
przez JST na utrzymanie rodzin zastepczych( w rozdziale budzetowym 85508 — Rodziny zastepcze)
w roku oceny wyniosty 132 105 815 zt. W prognozach na rok 2020, JST wykazujg wzrost wydatkow
na ten cel. Prognozowany wzrost moze wynikac z tego, iz zgodnie z art. 191 ust. 8 i 9 ustawy o
wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej, w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej

gmina ponosi wydatki w wysokosci: 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
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30% — w drugim roku i 50% w trzecim i kolejnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.
W ostatnich latach wzrastajg réwniez wydatki przeznaczane na piecze instytucjonalng, w 2019
roku wydatki w rozdziale 85510 — Dziatalnos¢ placéwek opiekuriczo-wychowawczych wyniosty
79974 361 zt.

Wozrastajg wydatki zwigzane z zapewnieniem wsparcia w domach pomocy spotecznej. Srodki
finansowe ujete w rozdziale budzetowym 85202 — Domy pomocy spotecznej w latach 2018-2019
zwiekszyty sie o 30 177 154 zt. W 2020 roku JST planujg wydatkowaé na ten cel 421 356 882 zt.
Przedstawiciele OPS zaznaczajg, ze wydatki na ten cel stanowig istotng czes¢ budzetu gminy.
Wozrastaja wydatki zwigzane z zapewnieniem ustug opiekuniiczych i specjalistycznych ustug
opiekuinczych. W rozdziale budzetowym 85228 — ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze w poréwnaniu z 2018 rokiem w 2019 wydatkowano o 12 984 228 zt wiecej. Prognozy
na 2020 rok wskazuja na dalszy wzrost wysokosci srodkéw przeznaczonych na ten cel,
0 10665 991 zt w poréwnaniu z 2019 rokiem. Zapewnienie opieki Srodowiskowej dla wielu gmin
staje sie dziataniem priorytetowym, na realizacje ktérego pozyskujg srodki zewnetrzne.
Pozytywnym trendem jest powiekszajaca sie infrastruktura ztobkow i klubow dzieciecych.
W latach 2016-2019 wzrosta zarowno liczba takich placéwek, jak i liczba miejsc. W roku oceny
JST wydatkowaty na Zztobki — 97 996 385 zt, na kluby dzieciece — 958 496 zt, a na dziennych
opiekundow 595 271 zt.

Pozytywnie mozna oceni¢ réwniez wzrastajgce wydatki JST w rozdziale 85220 — specjalistyczne
poradnictwo, mieszkania chronione i osrodki interwencji kryzysowej, bedgce odpowiedzig
na problemy rodzin zwigzane z przemocg domowg, czy bezradnosciag w sprawach opiekunczo-
wychowawczych. W 2019 roku srodki wydatkowane na ten cel w poréwnaniu z 2018 rokiem
wzrosty 0 951 850 zt.

W 2019 roku w poréwnaniu z rokiem poprzednim odnotowano wzrost wysokosci $rodkéw
przeznaczanych na zasitki state, o 2572 252 zt. Wsrdd korzystajgcych z pomocy spotecznej
wzrasta liczba oséb przewlekle chorych i oséb z niepetnosprawnoscig. W 2019 roku (trzeci rok
z rzedu) dominujgcym powodem przyznania $wiadczenia z pomocy spotecznej byta dtugotrwata
lub ciezka choroba. Zasitek staty, obok zasitku okresowego i celowego jest $wiadczeniem
udzielanym w ramach ustawy o pomocy spotecznej. Kwota zasitku to réznica miedzy kryterium
dochodowym a dochodem osoby gospodarujacej lub osoby w rodzinie. Ponadto, w przypadku
0s6b samotnie gospodarujgcych kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza 645 zt, kwota zasitku statego
jest prawie dwukrotnie nizsza anizeli kwota minimum socjalnego oraz o 54 zt nizsza od kwoty
wyznaczajgcej minimum egzystencji, czyli granice ubdstwa po przekroczeniu ktérej zagrozone jest
zycie cztowieka i zaspokojenie najbardziej podstawowych potrzeb gwarantujgcych fizyczne

przetrwanie jednostki.
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